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1. ENQUADRAMENTO

O regime juridico da formacdo profissional na Administracao Publica encontra-se fixado no Decreto-Lei n.2 86-
A/2016, de 29 de dezembro, determinando o artigo 12.2 deste diploma, que os o6rgdos e servicos da
Administracao Publica devem elaborar um plano de formacao profissional, devidamente orcamentado, fazendo
parte integrante do plano de atividades.

A formacdo enquanto elemento-chave no desenvolvimento das organiza¢Ses é encarada pela CIG como uma
opcao estratégica para o desenvolvimento, qualificacdo e atualizacdo das trabalhadoras e dos trabalhadores e
dos proprios processos de trabalho em que a cultura organizacional é orientada para o desenvolvimento de
competéncias atuais e futuras, visando assegurar uma melhoria na sua capacidade de resposta, um
desempenho mais eficaz na prestacdo dos servicos publicos inerentes a sua missdo e uma maior
responsabilidade perante os cidad3os.

Num momento civilizacional em que a capacidade de adaptacdo e antecipacdo a rapidas mudancas é, cada vez
mais, um desafio e uma componente essencial do sucesso, a CIG procura ter em consideracdo as necessidades
das trabalhadoras e dos trabalhadores, alinhadas com os objetivos da propria organizacdo, fomentando a
convergéncia dos comportamentos destes/as com a visdo, estratégia e missdo da organizacdo, uma
compreensdo partilhada dos comportamentos necessdrios ao alcance dos objetivos organizacionais,
procurando acompanhar o quadro conceptual criado com o novo referencial de competéncias da Administracdo
Publica (ReCAP), como denominador comum, que confere consisténcia e integracdo a gestdo dos recursos
humanos.

De referir, também, que a formacdo se constitui para a CIG como instrumento que possibilita motivar as pessoas
em prol da criacdo de valor nas organizagdes publicas.

Deste modo, anualmente, é realizada uma analise organizacional da formacdo, com base num Diagndstico de
Necessidades de Formacgdo que permite identificar as areas que carecem de atualizagdo ou reciclagem de
conhecimentos e/ou desenvolvimento de competéncias, bem como a conciliacdo das necessidades da CIG com
as expectativas e as motivagdes das trabalhadoras e dos trabalhadores,

Importa dar nota que a CIG reconhece, estimula e valoriza os/as trabalhadores/as com motivagdo e iniciativa
para frequentar ac8es de formacdo, com o objetivo de melhorar o desempenho das suas funcdes, trazendo
valor e qualidade a organizacdo e ao servico publico.

Neste entendimento o Plano de Formacdo Interna para 2026, que previsivelmente deverd responderas
necessidades formativas de trabalhadoras e trabalhadores da CIG, obedece ao seguinte enquadramento
organizacional, por referéncia ao QUAR e Plano de Atividades:

> Estratégico
> Especializado
> Transversal

Nesse sentido, poderdo vir a ser incluidas outras acdes no Plano, entretanto identificadas, em funcdo,
nomeadamente, do Relatério de Execucdo do Plano de Formacdo de 2025 e dos demais fatores conjunturais



relativos a politica de Recursos Humanos da Administracdo Publica, que venham a ser definidos no ambito da
Lei do Orcamento de Estado para 2026 e das medidas legislativas a aprovar pelo XXV Governo Constitucional,
nas areas de intervengdo da CIG.

Acresce referir, que de acordo com a pratica adotada em 2025, se sedimenta para 2026 a possibilidade dos
trabalhadores e trabalhadoras poderem frequentar acdes de formacdo externa das areas de missdo da CIG (ex:
Comunicacdo Inclusiva; A igualdade entre mulheres e homens: desconstrucdo de esteredtipos de género), de
acordo com o respetivo Plano de Formacdo, em funcdo da adequacdo dos publicos-alvo e disponibilidade por
acdo, a aferir pontualmente ao longo do ano, pela Coordenacdo da Formacdo Externa.

A realizacdo das acdes previstas no Plano de Formacdo, bem como das a¢des extraplano que venham a ser
identificadas pelas unidades organicas da CIG durante o ano de 2026 fica sujeita a confirmacdo por parte da
DAJ-RH e a respetiva execucdo esta pendente da disponibilidade orcamental para o efeito.

Em termos globais, o plano prevé a realizacdo de 24 atividades formativas, abrangendo um universo previsivel
de 202 participantes de todas as carreiras e categorias.

2. LEVANTAMENTO DE NECESSIDADES DE FORMAGAO (LNF) E
DIAGNOSTICO

Considerando a necessidade de dotar a CIG de um plano de formacdo para o ano de 2026, que assenta num
diagndstico de necessidades de formacdo, baseado na racionalizacdo de custos e, consequentemente, na
escolha criteriosa das acGes a considerar, a Divisdo de Apoio Juridico e Recursos Humanos (DAJ-RH) efetuou,
no més de novembro, o LNF junto dos/as dirigentes, para identificacdo das a¢Bes consideradas prioritarias, de
acordo com os seguintes aspetos, conforme Anexo 1:

Carreiras;
Areas de atuacdo definidas no mapa de pessoal, aprovado para 2026;
Reorganizacdo interna operada por Despacho n.2 6481/2025, de 11 de junho;

Reunides preparatdrias realizadas pela Direcdo de Servicos de Apoio a Estratégia e Planeamento
(DSAEP) para elaboracdo do Plano de Atividades e QUAR para 2026;

Planos da Estratégia Nacional para a Igualdade e a Ndo-Discriminagao — Portugal + Igual (ENIND), para
2023-2026, aprovados pela RCM n2 92/2023, de 14 de agosto;

Plano de Acdo para a Prevencdo e o Combate ao Trafico de Seres Humanos;
Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infragcdes Conexas;

+  Proposta de orcamento para 2026.

Em novembro, a DAJ-RH acionou o levantamento de necessidades de formac3o junto das/os trabalhadoras/es
(QLNF) através de questionario eletrénico disponibilizado no TEAMS, cujo modelo se anexa (Anexo 2), tendo
sido respondido por 26 trabalhadores/as. O nimero reduzido de respostas ao questionario disponibilizado a
58 trabalhadores/as, a que ainda assim corresponde a cerca de metade do universo dos destinatarios do



Questionario, podera estar associado a afetacdo dos/as trabalhadores/as a inimeras atividades desenvolvidas
durante o més de novembro, razdo pela qual ndo se promoveu nenhuma insisténcia junto dos/as mesmos/as,
nem se estabeleceu novo prazo de resposta ao referido questionario.

Responderam ao LNF todos/as os/as dirigentes das Unidades Orgénicas da CIG e da EMIG.

A taxa de respostas ao QLNF, por parte das/os trabalhadores, obtidas até ao dia 08/11/2024, foi de 45% (26
respostas sobre 58 trabalhadores/as) representada nos seguintes graficos.

Gréfico 1 (sexo)

Sexo

M Feminino

= Masculino

No Gréfico 1, Estdo representadas todas as unidades orgéanicas da CIG, 23 pessoas do sexo feminino e 3
pessoas do sexo masculino.

Grafico 2 (escaldo etario)

Escaldao Etario

4
Area do Gréfico

Escaldo Etério ~
u 20 - 29 anos
= 30- 39 anos
= 40 - 49 anos
= 50 - 59 anos

= 60 - 69 anos

Em conformidade com o Gréfico 2, o escaldo etario mais representativo € o de 50-59 anos.



Grafico 3 (habilitages literdrias)

Habilitagéio Literaria
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Licenciatura Mestrado Secundario ou Equivalente

De acordo com o Gréfico 3, as habilitagGes literarias com maior expressdo sdo a Licenciatura e Mestrado.
Grafico 4 (carreira/categoria)

Carreira/Categoria
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- 1
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Assistente Técnico/a Especialista de Informatica Técnico/a Superior

Conforme o Gréfico 4, a carreira/categoria dominante é a de Técnico/a Superior.

Grafico 5 (modalidade de formagao)

Formas de Organizagdo Preferencial da Formagdo
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B-leaming (mista) E-learning (a distdncia) Presencial

No que se refere a forma de organizagdo da formacao, o Grafico 5 ilustra que a modalidade presencial e 0 e-
learning (a distancia) sdo preferéncias.



Grafico 6 (regime)

Regime Preferencial da Formacéo

24

2
I

Laboral Pas Laboral

Quanto ao regime preferencial da formacdo, o Grafico 6 mostra que a maioria dos/as trabalhadores/as optou
pelo regime laboral.

Em anexo (Anexo 3) apresentam-se os demais itens sistematizados de acordo com o tratamento automatico
do QLNF através do Google Forms.

Sdo também consideradas as acBes de formacdo realizadas em 2025, até a presente data (Anexo 6), a fim de
se evitar redundancias e melhor se prevenir as necessidades de capacitacdo dos/as trabalhadores/as para
2026.

Para o efeito, de acordo com a monitorizacdo, a presente data, da execucdo da formacdo desenvolvida em
2025, considera-se de sinalizar, desde ja, que maior parte das a¢Bes estratégicas previstas foram realizadas e
que algumas a¢8es consideradas transversais ndo tiveram qualquer realizacdo por falta de inscri¢bes e/ou
organizacdo/divulgacdo (ex: inglés, protocolo de estado, protocolo empresarial/organizacdo de eventos),
conforme grafico infra:

Planeada realizada
Transversal
16
22%

Nao planeada realizada 34 Pla";"l‘::';;‘i’li:“d“ Mio planeada realizada
Especializada 7 o Especializada
Estratégica 4 10%
Transversal 23

Planeada realizada 38 ‘ Nao planeada realizada
Especializada 5 et e
Estratégica 17 i 5%
Transversal 16 :,ﬁ Nao planeada realizada

Transversal

Total Geral 72 2

32%



3. ORGANIZACAO DO PLANO DE FORMACAO

O presente Plano de Formagao, elaborado com base nos LNF acima referidos e na apreciacdo preliminar da
execucdo da formacdo em 2025, inclui 24 aces, visando abranger o universo total de 68 trabalhadores/as, que
corresponde aos postos de trabalho aprovados do mapa de pessoal da CIG para 2026, bem como a todos os
trabalhadores/as que se encontram em fun¢des na EMIG2030, conforme previsto na Resolugdo do Conselho
de Ministros n.2 187/2023, de 22 de dezembro.

As atividades formativas por drea de formacdo e prioridades (definidas em 3 niveis, pelos/a dirigentes),
encontram-se no Anexo 4.

Para a realizacdo das acBes de formacdo por area de formacdo e prioridade consideram-se os pedidos dos/as
trabalhadores/as apurados com base em critérios da maior incidéncia de pedidos (= ou > a 3) nas mesmas areas
de formacdo, bem como das tematicas sinalizadas pelos/as dirigentes que apresentaram maior nimero de
potenciais participantes por priorizacdo sinalizada (prioridade 1).

No questionario aplicado foi manifestado pelos/as trabalhadores/as a necessidade de formacdo nas areas de
missdo da CIG, tendo-se aferido da possibilidade de se assegurar a participacdo nas acdes de formacado externas
ministradas pela DIDOC e NVDVG, ficando esta dependente, como acima se diz, da comunicacdo pontual e
regular das datas e tematicas de formacdo, bem como do publico-alvo em causa, que as referidas unidades
organicas informarem para divulgacdo interna, através de email, Newsletter e plataforma TEAMS.

A realizagdo das a¢Bes de formacgdo encontra-se sujeita a confirmacgdo prévia por parte da entidade formadora.
As a¢Ges de formacdo internas estdo sujeitas a inscricdo e a um nimero minimo de participantes.

A DAJ-RH assegura ainda a divulgacdo interna, regular e sistematica, de a¢cdes promovidas por outras entidades,
nomeadamente do INA, que se incluam no dmbito do presente Plano de Formagdo e/ou correspondam a
necessidades especificas identificadas para reforgo e desenvolvimento de competéncias.

Pretende-se ainda, manter o enfoque na partilha de conhecimento, nomeadamente através da producdo e
disponibilizacdo de relatdrios sintese de a¢des frequentadas com relevancia para a missdao da CIG, que sdo
depositados em pasta especifica criada no TEAMS e divulgados pela DAJ-RH.

No mesmo sentido, pretende-se estimular a participagdo das/os trabalhadoras/es que frequentem formacdo
de matéria relevante e transversal, considerada de interesse para a generalidade das/os trabalhadoras/es da
CIG, através da apresentacdo em Webinar de curta duragdo, que permita a partilha da formacgao adquirida com
os restantes trabalhadores desta Comissdo.

4. CALENDARIO

O Plano de Formacdo serd executado ao longo do ano 2026.

As ac¢Bes de formacdo, que se se realizarem na/pela CIG serdo agendadas de acordo com a disponibilidade dos
trabalhadores, sem que seja colocado em causa o bom funcionamento dos servigos.

As acOes de formacdo a realizar por entidades externas serd oportunamente agendada com as mesmas com
divulgacdo pontual dos respetivos calendarios.



5. ORCAMENTO E EXECUCAQ

Na proposta de orcamento da CIG para 2026, a dotagdo inscrita para a formacdo interna na rubrica
02.02.15.B0.00, correspondia ao valor de 10 000,00%.

Todavia, a presente data, o valor inscrito nesta rubrica no Orcamento para 2026, publicitado no site da Entidade
Orcamental (EQ), corresponde ao valor de 3 614,00€.

Este valor, a confirmar-se, obriga a redobrados esforcos para a racionalizacdo de custos, para a valorizacdo e a
rentabilizacdo dos recursos internos.

Assim, considera-se, por um lado, de priorizar a afetacdo dos recursos financeiros a areas de importancia
transversal e/ou estratégica (ex: novo regime do SIADAP, inteligéncia emocional, gestdo do tempo,
armazenamento e partilha de dados na nuvem e ainda, capacitacdo da AP para a Inteligéncia Artificial), e por
outro lado, o recurso as aces que vierem a ser ministradas pelo INA com relevancia para o desempenho da
CIG, preferencialmente gratuitas, mantendo-se a opg¢do de privilegiar a realizacdo de acbes de formacdo
ministradas por trabalhadores/as da CIG, nas suas instala¢des, sempre que possivel.

De acordo com o LNF promovido junto dos/as dirigentes foram sinalizadas necessidades no valor de 23 020,00€
nas diferentes areas tematicas.

Ndo tendo sido sinalizado valor para a maior parte das acdes identificadas pelos/as dirigentes no LNF, este valor
é meramente indicativo e a respetiva exequibilidade poderd estar, a partida, comprometida pelos
constrangimentos orcamentais supra expostos.

Para a eficaz monitorizagdao do orcamento da Formacao, a execucdo da despesa é gerida exclusivamente pela
DAJ-RH em articulacdo com a DAFT.

6. MONITORIZAGAO E AVALIACAO

Durante a execucdo do presente plano serd mantido o regular contacto com as/os dirigentes das Unidades
Organicas e trabalhadores/as da CIG, com o objetivo de ajustar a formacgdo as necessidades, de forma que a
DAJ-RH, em articulacdo com a DSAEP, assegure a gestdo e monitorizagao da formacdo.

O plano sera também objeto de monitorizagdo periddica para efeitos de controlo e comunicagdo com os/as
intervenientes e divulgacdo na Newsletter da CIG, bem como para eventual alteracdo com vista a adequacao as
necessidades decorrentes do fecho do ciclo avaliativo em curso no ambito do SIADAP.


https://www.eo.gov.pt/politicaorcamental/OrcamentodeEstado/OE2026_MapaAC-DO-Min15.pdf
https://www.eo.gov.pt/politicaorcamental/OrcamentodeEstado/OE2026_MapaAC-DO-Min15.pdf
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ANEXO 1 — MODELO DE LNF — DIRIGENTES

Plano de Formagdo da CIG

1 de i de 50 para 2026

0 presente questionario insere-se no L de idades de Formagao (LNF) da CIG para 2026 ¢ estd organizado por Unidade Organica e dreas de atuagao/competencias/atividades (1).

Solicita-se o preenchimento do mesmo, tendo em considerago cada carreira e drea de atuago, para que possa indicar as agdes que considera prioritrias e que de acordo com as caracteristicas do posto de trabalho, perfis e/ou referenciais de
plano de atividades, QUAR e orgamento, deverdo integrar o Plano de Formagao da CIG para 2026.

Indique agdes de formagao is e/ou especificas, que se em j g i ividades a em 2026, por drea de atuagio infra definida. Se necessario, drea/ éncia/atividade ndo

elencada.

0 principio da maximizago dos recursos, obriga a uma selegio criteriosa das formagdes. Assim, defina o grau de prioridade de cada ag&o de formag&o que identificar.
0 diagnsstico de idades e das agdes de formagio é parao i de énci

Indique necessidades formativas G REdeIN erevean
Areas de atuagio/atividades aue ” - Destinatarias/os / Carreira /Cargo  |prioridade(*| potenciais
(agBes de formagao)(2) N Custos

UNIDADE ORGANICA: DIREGAO

Apoio Técnico e de Secretariado 3 Diregao;

Receber e encaminhar chamadas telefnicas

Assegurar a agenda da Diregdo

UNIDADE ORGANICA: DAFT

Elaborar propostas dos orgamentos de funcionamento e investimento, proceder  respetiva gestéo e execugao. Elaborar a conta
de geréncia e relatérios de execugdo financeira. Assegurar a contabilidade orgamental e gesto da tesouraria. Proceder ao
acompanhamento financeiro das candidaturas e dos projetos coordenados pela CIG, com financiamento comunitario

Assegurar a execugdo de procedimentos para a realizago de obras, aquisigao de bens, servicos e equipamentos. Proceder 3
gestdo dos stocks e ao controlo de existéncias em armazem. Elaborar e manter atualizado o cadastro dos bens e o inventario dos
bens e equipamentos da CIG. Garantir o regular funcionamento das instalagdes da CIG.

Assegurar o apoio administrativo/logfstico nas areas de intervengao da Divisdo e com caracter transversal a CIG. Gestao do
ia. Assegurar o atendimento telefdnico geral e

processo de recegdo, classificago, registo e distribuigéo interna da
a gestdo da central telefénica da CIG

Assegurar a condugdo e boa utilizagdo do parque automovel da CIG

Assegurar a gestao e manutengao do parque informatico e sistemas de comunicagdo da CIG; assegurar o apoio as/aos

UNIDADE ORGANICA: DAIRH

Assegurar o funcionamento de um gabinete de informag3o e apoio juridico nas éreas de competéncia da CIG - apreciar queixas,
promover o registo nacional das ONG, acompanhar o cumprimento das diretivas comunitarias e legislagao nacional, protocolos de
cooperagao, intervir em processos de natureza disciplinar e apoiar o secretariado técnico do Conselho Consultivo

Assegurar a gestao de recursos humanos, designadamente, os relativos  relago juridica de emprego (constituicao, modificagao e
extingéo), ao recrutamento e selegio de pessoal, controlo e registo e assiduidade, SIADAP, SIOE, Balango Social, Mapa de
Pessoal & Plano de Formagao

Assegurar os procedimentos administrativos nas dreas de competéncias da Divisdo em especial os referentes a administragdo de

pessoal e controlo e registo da

UNIDADE ORGANICA: DIDOC

Promover a integragdo da igualdade de género nas organizacdes publicas e privadas, em especial junto dos organismos da
Administraggo Piblica central e local

Promover a formagao de pUblicos estratégicos em especial da Administragao Publica central e local, para capacitagao de recursos
humanos para a concretizagdo das politicas piblicas para a lgualdade e a N3o Discriminagio

Promover a territorializagao e monitorizaao das politicas publicas para a igualdade e a ndo discriminagao, incentivando &
implementagéo de planos municipais para a Igualdade

Promover a integraao da Igualdade de género e ndo discriminagao na educagdo formal e nao formal, em diferentes contextos
educativos e em todos os niveis de ensino

Desenvolver e apoiar medidas de promogao de empoderamento de mulheres no ambito da transigao digital e promover a
dessegregagio nas escolhas de percursos educativos, académicos e profissionais

Promover a igualdade de género e ndo discriminagao na linguagem

Promover o conhecimento sobre a situagdo real das necessidades das pessoas lésbicas, gays, bissexuais, trans e intersexo (LGBTI)
e combater e prevenir a discriminagdo em razio da orientagio sexual, identidade e expressdo de género, e caracteristicas sexuais
(0IEC)

Promover e acompanhar o desenvolvimento no terreno de agGes, medidas e projetos de combate & discriminagao em razéo da
oIEC

Promover uma abordagem interseccional em todas as dreas e intervencéo da CIG, atendendo ao entrosamento da discriminacéo
em razio do sexo com outros fatores de discriminagéo, em especial os que sio geradores de maior vulnerabilidade social

Promover iniciativas de sensibilizagao da comunicagao social para a igualdade e a ndo discriminagao, tendo em conta a sua

especial respo na alteragao de discriminagéo, tendo em conta a sua especial responsabilidade na alteragdo de
esteredtipos

Promover medidas que fomentem o exercicio de uma cidadania ativa, paritaria e responsavel

Apoiar a representagao e participagdo qualificada no ambito das relagdes internacionais & Cooperagao, sem prejuizo de
articulagdo com outras reas organicas

Apoiar a elaboragéio da estratégia e plano de comunicagao e imagem institucional da CIG e coordenar a sua execugdo

Desenvolver os suportes de informago, sensibilizag3o e publicitagio sobre a atividade prosseguida pela CIG

Conceber e manter atualizados os sites e redes sociais necessdrios a divulgagdo permanente da atividade desenvolvida pela CIG

Assegurar a relagéio com os media e outras entidades estratégicas em matérias relativas a missdo da CIG

Assegurar o funcionamento e atualizagéo de um centro de documentag3o e biblioteca especializadas

Promover, desenvolver e publicitar campanhas de promogéo da igualdade e nio discriminagdo

Garantir a difusao interna, pelas varias unidades funcionais da CIG de toda a informagao noticiosa de interesse para a missao, quer
produzida internamente, quer produzida por outras entidades, nacionais e internacionais

Apoiar a concess3o e garantir o desenvolvimento e organizagdo de eventos piblicos promovidos pela CIG, virtuais ou presenciais

UNIDADE ORGANICA: DSAEP

Apoio 4 Estratégia e Planeamento

UNIDADE ORGANICA: DN

Promover e executar regionalmente os Planos Nacionais nas dreas de competéncia da CIG, bem como coordenagéo da politica
pblica na drea do TSH

Apoio administrativo e de secretariado a Delegagio

Recegdo e de expediente e executar a reprodugéo de documentos

Apoio  coordenagéo do sistema de teleassisténcia

UNIDADE ORGANICA: EEAGRANTS

Assegurar o desenvolvimento, implementagdo de medidas de execugdo do Programa Conciliago e lgualdade de Género

UNIDADE ORGANICA: NVDVG

Assegurar o desenvolvimento, implementagao de medidas de execugdo do Plano de agao para a prevengao e o combate &
violéncia contra as mulheres e & violéncia doméstica; Assegurar a execugo das atribuigdes da CIG previstas no art 582 da Lei n®
112/2009, de 16 de setembro

Promover e assegurar 0 acompanhamento e supervisio técnicas da RNAVVD — Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia
Doméstica;

Apoiar a implementagéo da medida de protegao por éncia

UNIDADE ORGANICA: EMIG 2030

Assegurar o desenvolvimento, implementagio de medidas de execugdo do Programa Conciliagéo e Igualdade de Género PT20230 | ‘ ‘

(1) Area de Atuagao - conforme mapa de pessoal de 2026.

(2) Indicar/espeficicar as agdes de formagao a i por érea de G




ANEXO 2 — MODELO DE QLNF — TRABALHADORAS/ES

QLNF 2026 ;-

PLAMGO DE FORMACAD 2026

Dada a necessidade de 4= proceder a0 evantamento das negessidades lormativas dos/as
rabalhadore,as da CIG, com visla 4 elaboracio do Plano de Formagdo para o ana de 2026,

& Divicho de dpoio luridico & Recurtos Humanos. (DAJRH), solicita a sua colaboracio no
preenchirmenio do presenbe questiondric.

A s participacio & muilo importanie!

Mota: Para além das agbes de formagio que decomerem do preenchimento do presente quesSona o,
sahamparda-se a possibilidade de participagdo em agbes die formagio externa da responsabilidade da Cla
Indique, das sreas abaiva, 3 gedes que considers pertinentes para a sua formagio

* Chirigatiria

1. Mome completo *

2. Escaldo Etario ®
{) 20-29 anos

() 30- 39 anos

O 0 0
:
rd
:



3. Habilitagdes Literdrias *
(O rade

27 aicla

37 gk

Secunddtio ou Equivalents

Bacharelata

Licenciatiira

Mesirado

Dautararmenito

O o0 o o 0 OO0

4 Carreira / Categoria *

{) Assistente Operacional

O

Assistente Témico/a

Especiafista de Irfarmatica

Técnicoya de Informitica

Therico/a Supesior

Ouitra

c O O O

5. 5e escolher a opgdo "Outra” indigue qual



. Unidade Orgdnica onde desempenha fungdes? *
() DIRECAD

{) DsaEp

O
:

DIDOC

O O

'S
ot
:

EEAGRANTS

MVOVG

o O O

EMIG2030

7. Se esoolher a opgdo "Outra” indigue qual

8. Forma de Organizagdo Preferencial da Formacdo *
{7y Presencial
{) E-leaming [a distincia)

{) B-eaming {mista)

9. Regime Preferencial da Formacdo *
() Laboral
{) Pos Laboral

() Outra



10. Area - Gesto de Recursos Humanos
l:] Lei Geral do Trabalbo em Fungbes Pablicas (LTFP)
[] swpap3
Ternpod de Trabalho & Modalidades de Hordrio
Recrutamento, Seleclo e Imegracho de Pesioas
GegtEo & Desermobviments de Peisoas e Equipas
Tedetrabaling

Cédigo de Conduta e Culiura Organizacional

0 O o oo d

Outro

11. Area - Assuntos Junidicos

[7] Proteqio de Dados na Administragio Piblica

[] cédige do Procedimento Adminisirative para nSo Jurstas
Cédigo do Procedimento Adminisirativo para Juristas
Compras e Contratacio Piblica
Resporsabilidade Chil

Rsgirme: Geral chis Contraorhna bes

O 0O O 0 O

Outre



12. Area - Lideranca e Desenvolvimento Pessoal
[] comunicagio e Relagdes Interpessoais
[[] Gestio de Conflites
[7] Gestse do Tempo & Organizsgso do Trabalhe
[[] Gestio do Stress e Resiliéncia
[] inteligéneia Emacional
[] Gestio de Projetos

|:| Coordena; 3o de Equipas

] outre

13. Area - Comunicagio
[] Cristividade na Comunicagio
[] Marketing Digital
(] Escrita Criativa

[] Gestso de Redes Sociais

[7] Gestso de Reclamagies/Sugestfes

] outre

14. Area - Lingua Estrangeira
[7] ingles micial
[ inglés intermidic

] wgiés Avargado

O outre



15. Area - Secretariado, Atendimento e Organizacdo de Eventos
] Téenicas de Secretariado
(] Organizacio e Manutencio de Arguive
Eitratégias de Atendiments so Piblico
Protecole e Organizagio de Eventes

Condugio de Reunides Eficares

O O 0O O

16. Area - Seguranca e Saude no Trabalho
(] seguranca e Saide no Trabalbo
] Primeiros Socorros

[] Acdentes de Trabalho & Doengas Profissionais

] outre

17. Area - Contabilidade, Financeira e Auditoria
I:l SMP-AP - Sistema de Normalizagde Contabilistics na Adrministrag@o Piblica
(] Auditoria Intema

Controbko da Gestio Finanosira & Coniratag o Publica

Perceber o QOncamento

Resgras Adsociadas & Autonizacho de Despess

0O 00 O



18. Area - Cidadania, Igualdade de Género, Vicléncia Doméstica e Violéncia de
Zénero

(] Lei Contra a Discriminagio Racial

[] ENINE: PicEC

] EeninD: prIMH

(] eninD: prvavD

I:| Plano de Aglo para a Prevengio e o Combate ao Trslico de Senes Humanas
[] capacitagio para os Direitos Humanos na Administragio Pablica

[] gualdade & No Discriminacio

[7] Prevencio e Combate & Cormupcio

] outre

19. Area - Competéndias Digitais
] Ammazenamento e Partilha de Dados/Documentos na Muvem
(] Gestho de Ficheiros em MS Teams
[] Processarments de Tero
] Eeigae Folha Excel
(] Cibereguranga
[ ] Power Point - CrisgBo de Apresentagfes de Qualidade
[7] SIGED - Sistema de Informagio & Gestio Eletronica de Docismentas

[] ntelgencia Antificial

] outre



20. Area - Ambiente & Sustentabilidade

[ | Gestdo de Residuos

[ | Agends 2030 - da Estratégia & Ao Integrar os ODS com of Planos de Ao

[ | Liceranga pars a Sustentabilidade

:—,l Duitra

2. Qutras Opgdes [ ou Outras Agdes de Formagdo / Cursos

22 Indigue, se esta dispﬂnl’u‘el para colaborar como formador/a internaofa

) sim
) nNEe

23. Se sim indique gual a area

Este comedda nio foi criado nem & sprovado pela Microsoft O dedos que submeter serdo emiades para o proprietano
dex Tormularia,

O Microsoft Fomms



ANEXO 3 — GRAFICOS QLNF — TRABALHADORAS/ES

Area - Gestdo de Recursos Humanos
Outro |l 1

Cédigo de Conduta e Cultura Organizacional |udZems 1
Teletrabalho |l e— >
Gestido e Desenvolvimento de Pessoas € EqUIpas | i 6
Recrutamento, Selegdo e Integragio de Pessoas [l ees— 6
Tempos de Trabalho e Modalidades de Horério |l e 3
SIADAP 3 d—— 3
Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP) [t 4

Area - Assuntos Juridicos

outro  me— 1
Regime Geral das Contraordenages | mbiamm—— 1
Responsabilidade Civil | a— 1
Compras e Contratagéo Piblica [t il 3
Cddigo do Procedimento Administrativo para Juristas % 1
Cédigo do Procedimento Administrativo para n3o... [ —— 3
Protecdo de Dados na Administragdo Piblica |limldi—— >

Area - Lideranga e Desenvolvimento Pessoal

Coordenagéio de Equipas [t e——— 1
Gestdo de Projetos b 5

0,

Inteligéncia Emocional 6
Gestdo do Stress e Resiliéncia 2 4
Gestdo do Tempo e Organizacao do Trabalho 2 5
Gestdo de Conflitos 2 6

Comunicagao e Relagdes Interpessoais 6



Area - Comunicagio

Gestdo de Reclamagdes/Sugestdes % 2
Gestdo de Redes Sociais % 2
Escrita Criativa b 3
Marketing Digital % 2
Criatividade na Comunicacdo b 4

Area - Lingua Estrangeira

oure. |
2
s o |y

0,
Inglés Intermédio 55%

|

0,
Inglés Inicial 9%

]



Area - Seguranga e Saude no Trabalho

. T 25%
Acidentes de Trabalho e Doengas Profissionais

— 38%
Primeiros Socorros

0,
Seguranga e Saude no Trabalho 38%

I

Area - Contabilidade, Financeira e Auditoria

27%

|

Regras Associadas a Autorizacdo de Despesa

Perceber o Orgamento 36%

|

27%

|

Controlo da Gestdo Financeira e Contratagdo Publica

SNP-AP - Sistema de Normalizagdao Contabilistica na I 9%
Administragdo Publica 1

Area - Cidadania, Igualdade de Género, Violéncia Doméstica e
Violéncia de Género

Prevengdo e Combate a Corrupgdo % 3
lgualdade e Nao Discriminaio | —— 7

Capacitagdo para os Direitos Humanos na
Administragdo Publica

[)

b 4

Plano de Agdo para a Prevengdo e o Combate ao o

Trafico de Seres Humanos b 6
ENIND: PAVMVD o ey 4

ENIND: PAIMH

|

2

ENIND: PAIOEC o e 3

Lei Contra a Discriminagao Racial

|



Area - Competéncias Digitais

Inteligéncia Artificial

SIGED - Sistema de Informagdo e Gestdo
Eletrénica de Documentos

Power Point - Criagdo de Apresentagdes de
Qualidade

Ciberseguranga
Edigdo Folha Excel
Processamento de Texto

Gestdo de Ficheiros em MS Teams

Armazenamento e Partilha de
Dados/Documentos na Nuvem

Area - Ambiente e Sustentabilidade

Lideranga para a Sustentabilidade

Agenda 2030 - da Estratégia a Agao: Integrar os
ODS com os Planos de Ag¢do

Gestdo de Residuos

- 40%
2

- 40%
2

20%

|

13



ANEXO 4 — MAPA QLNF - TRABALHADORES/AS - AMBITOS TEMATICOS POR INCIDENCIA DE
RESPOSTA

Areas Ambitos Tematicos Incidéncia
Gestao e Desenvolvimento de Pessoas e Equipas 6
Recrutamento, Selegéo e Integragdo de Pessoas
Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (LGTFP)

Gestéo de Tempos de Trabalho e Modalidades de Horario

Recursos Humanos

SIADAP 3

Teletrabalho

Cédigo de Conduta e Cultura Organizacional

Outro - Certificagdo de Competéncias Pedagdgicas

Assuntos Juridicos

Compras e Contratagéo Publica

Cédigo do Procedimento Administrativo para ndo Juristas

Protecdo de Dados na Administracdo Publica

Regime Geral das Contraordenagdes

Responsabilidade Civil

Cédigo do Procedimento Administrativo para Juristas

Outro - Violéncia Doméstica e Violéncia de Género

Lideranga e
Desenvolvimento
Pessoal

Inteligéncia Emocional

Gestédo de Conflitos

Comunicagao e Relagées Interpessoais

Gestao de Projetos

Gestao do Tempo e Organizagao do Trabalho

Coordenacao de Equipas

Gestéao do Stress e Resiliéncia

Comunicagdo

Criatividade na Comunicacédo

Escrita Criativa

Gestdo de Reclamagdes/Sugestoes

Gestao de Redes Sociais

Marketing Digital

Lingua Estrangeira

Inglés Intermédio

Inglés Avancado

Inglés Inicial

Outro - Espanhol e/ou Francés

Outro - Arabe e/ou Russo e/ou Mandarim

Secretariado,
Atendimento e
Organizagédo de

Eventos

Conducéo de reunides eficazes

Protocolo e Organizagdo de Eventos

Estratégias de Atendimento ao Publico

Técnicas de Secretariado

Seguranca e Satde
no Trabalho

Primeiros Socorros

Seguranca e Saude no Trabalho

Acidentes de Trabalho e Doengas Profissionais

Contabilidade,
Financeira e

Perceber o Orcamento

Regras Associadas a Autorizacdao da Despesa

Controlo da Gestao Financeira e Contratagdo Piblica

Auditoria . — T — o
SNC - AP - Sistema de Normalizagdo Contabilistica na Administracéo Publica
Igualdade e Nao Discriminagdo
Cidadania, Plano de Agéo para a Prevencédo e o Combate ao Trafico de Seres Human|
Igualdade de Capacitacao para os Direitos Humanos na Ad ragao Publica

Género, Violéncia
Doméstica e
Violéncia de

ENIND: PAVMVD

ENIND: PAIOEC

Lei Contra a Discriminagao Racial

NWWWw A MO |N|[m(WWw AW WIaMpN[Om|mavNMIN|INV WA Ml N WW VW W (MO

Género Prevencao e Combate a Corrupgéo
ENIND: PAIMH
Inteligéncia Artificial 13
Armazenamento e Partilha de Dados/Documentos na Nuvem 10
Edicao Folha Excel 8
Competéncias |Gestdo de ficheiros em MS Teams 5
Digitais SIGED - Sistema de Informagao e Gestao Eletrénica de Documentos 3
Power Point - Criacao de apresentacdes de Qualidade 3
Ciberseguranga 2
Processamento de Texto 1
. Lideranga para a Sustentabilidade 2
Su::::::;:l?dide Agenda 2030 - da Estratégia a Agdo: Integrar os ODS com os Planos de Agdo 2
Gestdo de Residuos 1




ANEXO 5 — MAPA LNF DIRIGENTES - AREAS DE FORMAGAO E PRIORIDADES

Enquadramento 23 N2 de potenciais

Organizacional participantes
Codigo do Procedimento Administrativo para Nao Juristas 1 252000 € 12
[Formagao Interna - Equipa OIEC 1 7

comunicacao estratégica e producao de relatsrios técnicos
|- Escrita técnica e policy writing

|- storytelling com dados. 1 400000 € s
|- Comunicaco baseada em evidéncia

|- Redagao de relatérios ENIND, DS, OF.

[Design Universal | Edigio e Produio de Conteddo Acessivel 1 o00€ 4
Especializada [Etica « Responsabilidade Digital para no Juristas 1 4
Conducio Defensiva - ligeiros (PSP) 1 b
| Comunicacao e relagbes interpessoais 1 )
LTFP para nao juristas 2 “
Comunicar e interagir através de tecnologias digitais 2 o00€ a
[Motoristas VP (Evasiva - Ant Criminal v.20) 2 1
Criatividade na comunicagdo 2 p
[Area da Contratagio Pablica B 2
Programa de Capacitagio em Direitos Humanos para a AP 1 000 16
Competéncias Digitais em Ferramentas de Produtividade 1 oo0€ 15
[Gestao de Projetos 1 s
introduco as Tecnologias Emergentes e Transformasso Digital 1 o00€ 7

Ferramentas de Inteligencia Artificial para Aumento de
Produtividade na Administragao Publica.

[M6dulo 1 — 1A generativa para produtividade individual e de
equipa

I~ ChatGeT e modelagdo de tarefas administrativas
|- Redagao técnica assistida (relatérios ENIND, ODS, OF, QUAR)
|- Criacao de resumos automaticos, notas técnicas  briefs

|- Assistentes inteligentes para organiza
documental e priorizagao

de reuniges, anslise

[Médulo 2 — 1A para andl

e de informagao

|- Classificagao automstica de documentos
|- Extragio de informacao relevante

|- Criagao de dashboards com apoio de 1A 1 800000 € 5
|- 1A para andlise preliminar e dados estatisticos.

(interpretabilidade  limites)

[Médulo 3 — seguranca, ética e regulamento (Al Act)

|- Utilizagao segura de IA na Administraao Piblica
|- Restrigaes, riscos e mitigasao

Artigo 77.5: papéis das entidades de igualdade
|- Privacidade e sigilo profissional

[Modulo 4 — Apiicagaes praticas.

|- Automatizacio de tarefas frequentes (templates, relatérios,
emails, consalidasao de contributos interministeriais)

|- Facilitagao da monitorizagao de planos nacionais e municipais
|- Suporte a produgao de indicadores e notas rapidas.

Estratégica Literacia sobre Racismo e Discriminagao Racial 1 o00€ a

[FA>AP: Dirigentes Intermédios 1 2

LIDERAR PARA A IGUALDADE E NAO DISCRIMINAGAO NA
[ADMINISTRAGAO PUBLICA; CONCEITOS E PRINCIPIOS DA
PARTICIPACAO PUBLICA  Estratégia Nacional de Territérios
inteligentes Cidadaos;
Participagao em Igualdade de Género nas TIC;
[Abordagens Inclusivas de Género nas Tecnologias; - Inteligéncia 2 000 € s
Arificial
- Teletrabalho
Comunicagao e Relagdes Interpessoais.
Género e Urbanismo.
Competéncias para Interculturalidade;

Inovagao publica e design de servigos
|- Design Thinking no setor pablico

|- Processos de inovagao organizacional 2 s
|- Cocriagao com utilizadores/as

|- Gestio de mudanga

[COMPETENCIAS DIGITAIS ESSENCIAIS PERCURSO FORMATIVO AP
DIGITAL No ambito da iniciativa AP Digital 4.0, prevista no Plano de 2 000 € a
Recuperasao e Resiliencia

|+ Orientacdo para a Mudana e Inovagao - INA -+ Liderar para a
lgualdade e N3o Discriminacao na Administragao Pdblica - INA * 2 2
Como comunicar com pessoas pouco (ou menos) facels - IGAP

inteligencia Artificial e tecnologias publicas aplicadas a igualdade
|- Regulamento Europeu de IA (Al Act), com foco no artigo 7.2

50 o mitigaao de 3 3 200000 € 10
- Auditorias, documentagao técnica e mecanismos de reporte
|- Aplicacses prticas em politicas piblicas

[Area de contabilidade ¢ financas publicas 3 2
[Apoio informatico 5 1
[Power point - Criagio de Apresentagoes de Qualidade 3 1
Técnicas de secretariado. 5 1
[P 45522022 Setoma de Gstio G Concilacioarve 2 Vida A -
Prevencao de Riscos de Comupsao 1 10
GeADAP — Avaliador e Avaliado 1 000 € 10
[Seguranca e saude no Trabalho 1 10
Formagao interna - Comunicacdo Institucional Inclusiva 1 s

[écnicas avancadas de anilise de grande volume de dados (Big.
Data para politicas pablicas):

[Modelos de anlise preditiva e machine learning no discriminatério|
|- Linguagens e ferramentas.

.+ Python (pandas, numpy, scikit-learn)

- R (tidyverse)

- Querying avancado em saL 1 800000 € B
- €TL e integracdo de fontes heterogéneas

|- Técnicas de anonimizagao e protesao de dados sensiveis

|- Visualizagao de grandes volumes de informacao (Power BI,
[Tableau)

|- Aplicacaes praticas: indicadores ENIND, ODS 5, viclencia de
lgénero, execugao de planos municipals.

[Equal A1 Project na AP -2 Edigio - 16 Conselho da Europa 1 0,00 ¢ 4
Starting Your English Journey 1 500,00 € 2
[Apoio administrativo 1 1
ingles inicial 1 1

Transversal
Armazenamento e partilha de dados / documentos na nuvem 1 1
Gestao do tempo e da produtividade 2 2
[Avaliagao da Formagao 2 2
Lingua inglesa 2 7
D0 DIAGNGSTICO A CONSTRUGAO DE PLANOS DE FORMAGAO

(Objetivos Dotar os formandos de conhecimentos, aptiddes
atitudes no dominio do diagnéstico de necessidades e planeamento

2 5
42 formasao, que permita a construgao de instrumentos de apoio a

ostas atividades, finalizando-se com a apresentagdo de proposta de

plano de formacio.

[FORMAGAO INTERNA - DESPORTO E JUVENTUDE 2 5
Curso de lingua inglesa 2 @
[Armazenamento e Partiiha de Dados/Documentos na Nuvem 2 1
[Armazenamento de trabalho na Nuvem 5 4
seguranca Ativa Avancada 3 1

Gestio de Ficheiros em Wis Teams 3 1




ANEXO 6- MAPA SINTESE DE ATIVIDADES FORMATIVAS REALIZADAS EM 2025

N° de pessoas que
Enquadramento " _ _ _ -
o Area da Formagao Acgéo de Formagao frequentou as agoes
Organizacional =
de formagao
Comunicar com Clareza
C 5 D a
Transformar a icagdo em

Webinar A Prevengao Da Corrupcao Na Administragao Pablica

Ciclo de webINArs sobre os Principios Gerais do CPA

Codigo de Contratagdo Publica

Especializada
a [Cédigo de Procedimento Administrativo - 10 anos de vigéncia

pireito 0 que ha para além de um Contrato Publico?
Principio da Boa 30 1.2 sessdo do Ciclo Principios Gerais do CPA
A Uniso Europeia: construgdo e funci
Formagio sobre direito europeu da ndo discriminagao e direito europeu da igualdade de género
Gestao de Recursos Humanos | Webinar: LTFP - Implicacdes Legais e Praticas na Gesto de Recursos Humanos na Administracao Pablica

Técnicas de guia no das pessoas com deficiéncia visual
Competéncias para a i

Literacia sobre Racismo e Discriminagao Racial

Sessdo de esclarecimento sobre atribuigdo de subsidio de desemprego e de reestruturagao familiar a vitimas de violéncia doméstica

A lgualdade entre Mulheres e Homens: Desconstrugao de Estereétipos de Género

Conceitos e Principios da Participagdo Publica

Cidadania e Igualdade de Género  |edicio 1 do curso FORMAGAO PARA AS POLITICAS PUBLICAS - MONITORIZAGAO

curso RGPD para cidaddos atentos

Seminario Final De Viva Voz I1I: Por uma agio feminista transformadora

HUDERIA METHODOLOGY MODULE OF THE RISK AND IMPACT MANAGEMENT CAPACITY-BUILDING PROGRAMME

Estratégica
8 Webinar Conhecimento é poder: realidades e desafios na prevengao da MGF

Webinar de Apresentagdo da Plataforma End FGM e Campus

Webinar Exploring synergies in addressing Hate Speech and Hate Crime

Webinar Digital Com éncia Artificial

Introdugdo a Inteligéncia Artificial

Competéncias Digitais Inteligéncia Artificial Generativa

Webinar O Impacto da Inteligéncia Artificial na Normalizagdo

\Webinar Inteligéncia Artificial e Antidiscriminagao

SIOE+ | | Workshop O de Credenciagio e Gestdo de Acessos

Gestio de R H
esta0 de Recursos HUManos 14| 5e+ | 11l Workshop Operacional de Reporte de Informacao de Trabalhadores

|COFAP : Execugdio do Relatdrio de Gestdo da Formagdo

Cidaddo Cibersocial

Excel : Desenho e Estruturagdo de Base de Dados : 3.1

PowerPoint | Criagdo de Apresentagdes Eficazes 2

Excel : Apoio a Tomada de Decisdo : 3.4

Excel : FungBes de Estatistica : 2.2

Excel : Gestdo Avancada de Base de Dados : 3.2

Excel : Tabelas Dinamicas : 3.3

\Webinar acinGov

APD : Pesquisar dados, informagéo e contetdos digitais : 1.2

APD : Utilizar disposi com acesso 4 internet : 1.1

C éncias Digitais
8 Data Science : Transformagao de Dados emConhecimento : 3

edigio 1 do curso FORMAGAO PARA AS POLITICAS PUBLICAS - AVALIAGAO

Excel : FungGes de Légica, Consulta e Referéncia 2.4

Excel : Fungdes de Texto e Matematica 2.3

Inovagdo digital assente em dados estatisticos

Introdugdo as Boas Praticas de Ciberseguranca

Pesquisar e aceder ao passado com o Arquivo.pt

Data Science : Ce é e Ferramentas do D: i 12

EDICAO DE FOLHAS DE CALCULO (NIVEL INTERMEDIO)

Transversal . =
Excel : Formulas e Fungdes : 2.1

Introdugio a Cloud

ReCAP: Orientagao para o Servigo Publico - Técnico Superior

ReCAP: Orientagdo para o Servigo Publico - Assistente Técnico

Formagdo Obrigatéria Edigdo 92 do curso CAT - FORMAGAO INICIAL | PROGRAMA DE CAPACITAGAO AVANGADA PARA O INICIO DE FUNGOES NA CARREIRA DE TECNICO SUPERIOR

Edigio 112 do curso CAT - FORMAGAO INICIAL | PROGRAMA DE CAPACITACAO AVANGADA PARA O INICIO DE FUNGOES NA CARREIRA DE TECNICO SUPERIOR

ReCAP: Orientagéo para o Servigo Publico - Assistente Operacional

ReCAP: Orientagio para a Colaboragéo, Técnico Superior

ReCAP: Orientacio para os - Técnico Superior

ReCAP: Orientagao para a Mudanga e Inovagao, Técnico Superior

Conceitos e Principios da Participagdo Publica

Gesto da Formagao

Gestéo de Recursos Humanos  [ReCAP: Orientagdo para o Servigo Publico, Nivel 2

ReCAP: Orientagdo para o Servio Publico, Nivel 3

Contratualizagéo dos parametros de avaliagio na plataforma GEADAP

ReCAP: Orientagdo para a Colaboragdo, Assistente Técnico

ReCAP: Orientagao para a Mudanga e Inovagao, Assistente Técnico

Sessdo Informativa relativa ao Referencial de Competéncias para a Administragdo Publica (ReCAP)

\Webinar SIADAP - Guia Pratico para a Avaliagdo de Ds

Py ] [ 5 1S ) N ' Y NP P ) O R R R R N R U U R S PN 1 Y Y NP ) N PP Y N O R 5N 1P Y U R R I PO R Y NP N 1) V) RN U U U O O SN Y RN A

Lideranca e pessoal

NP 4552:2022 - Sistema de Gestio da Conciliagio entre a Vida Profissional, Familiar e Pessoal

Total 72

3




ANEXO 7 — PLANO DE FORMAGCAO PARA 2026




