c IG B comisso PARA A CIDADANIA
BEEE  E A IGUALDADE DE GENERO Data: dezembro 24

Verséo: vr

Ciclo de Gestdo: 2025

Designagdo do Servigo|Organismo: Comisséo para a Cidadania e a Igualdade de Género

Ministra da Juventude e Modernizacao

Garantir a execugdo das politicas publicas no ambito da cidadania e da promocao e defesa da igualdade de género (Decreto-Regulamentar n.°1/2012, 6 de janeiro)

Grau de

Objetivos Estratégicos (OE
i] g (OE) concretizagio

OE1: Promover a integragédo da perspetiva de género (mainstreaming de género) na sociedade 85%
OE2: Prevenir e combater todas as formas de discriminagdo e violéncia em razdo do género 85%
OE3: Promover a criagdo e divulgagdo de conhecimento na area da cidadania e igualdade de género 85%
OE 4: Promover a melhoria organizacional a nivel de estrutura, processos e investir nas trabalhadoras e trabalhadores 85%

Objetivos Operacionais (OP)

E FICACIA Ponderacao: 30%

OP 1. Promover a integragdo sistematica da perspetiva de género em todas as fases de concegéo da politica piblica

Indicadores 2022 2023 2024 Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado R::I);:a:‘;o Classificagdo Desvio

Taxa de execugdo do Plano de agdo para a igualdade entre

Hixch & mulheres e homens

na. 67% = 75% 5% 100% 15% 0 0% Néo atingiu -100%

Taxa de execugdo do Plano de agdo para o combate a discriminagéo
Ind. 2 em razdo da orientagdo sexual, identidade e expressdo de género, n.a. 78% - 75% 5% 100% 35% 0 0% N3&o atingiu -100%
e caracteristicas sexuais

Taxa de execugéo do Plano de Agdo para a Prevengdo e Combate ao

Ind. 3 Tréfico de Seres Humanos

n.a. = = 75% 5% 100% 50% 0 0% Néo atingiu -100%

Grau de Realizagdo do OP1 0%

OP2. Prevenir e combater a violéncia de género e a discriminagdo em razéo da orientagdo sexual, identidade de género e caracteristicas sexuais

Taxa de

Indicadores 2022 2023 2024 Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Realizacio Classificacao Desvio
Ind. 4 Taxa de execugdo do Plano de agdo para a prevengdo e o combate 66% 50 5.0% 100,0% 60% 0 0% et -100%
nd. & violéncia contra as mulheres e a violéncia doméstica n.a. ° B ° ke b0 ° ° 20 atingit °
Percentagem de Entidades da RAPVT com formag&o especifica em o o . L
Ind. 5 matéria de TSH n.a. n.a. n.a. 75% 5,0% 100,0% 10% 0 0% N3&o atingiu -100%
Percentagem das Casa Abrigo e Respostas de Emergéncia RNAVVD
Ind. 6 que aplicaram questionario para medir a satisfagdo global das n.a. n.a. n.a. 70% 10,0% 100,0% 30% 0 0% N3o atingiu -100%
vitimas
Grau de Realizagdo do OP2 0%

OE1l.; N Lo 5 o)
OE2.;0E3. OP3. Desconstruir estereétipos de género 20%
A P o Taxa de -~ - 5
Indicadores 2022 2023 2024 Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Realizacaa Classificagdo Desvio
Taxa de Municipios detentores de protolo de cooperagéo para a . L
Ind. 7 igualdade que t&m planos de formaco com perspetiva de IMH n.a. n.a. n.a. 70% 5,0% 93,8% 50% 0 0% Né&o atingiu -100%
Ind. 8 N.° de agdes. Capacitagdo de publicos-alvo estratégicos. n.a na 4 5 2 9 50% 0 0% N&o atingiu -100%
Grau de Realizagdo do OP3 0%
EFICIENCIA Ponderacao: 30%

OE1.; OE2.;

OE3 OP4. Garantir o fluxo de financiamento, acompanhamento e coordenacgdo das entidades beneficiarias 55%

Indicadores 2022 2023 2024 Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado R::I);:a‘:;;o Classificagdo Desvio

Ind. 9 Prazo para a submiss&o do Relatério Final do Programa EEAGrants na 0 na. 250 30 165 25% 0 0% Néo atingiu -100%

Tempo médio de analise dos relatdrios de execugdo técnica e
Ind. 10 financeira das Entidades no ambito dos Apoios Técnico Financeiro na 60 - 45 5 30 25% 0 0% N3o atingiu -100%
ONGM (dias Uteis)

Tempo médio de anélise dos relatdrios de execugdo técnica e
Ind. 11 financeira das Entidades no ambito dos Apoios Técnico Financeiro na 60 - 45 5 30 25% 0 0% N&o atingiu -100%
LGBTI+ (dias Uteis)



Tempo médio de andlise dos relatérios de execugdo técnica e
Ind. 12 financeira das Entidades no ambito dos Apoios Técnico Financeiro n.a 4 - 45 5 30 25% 0 0% N&o atingiu -100%
MGF (dias Uteis)

Grau de Realizagdo do OP4 0%



OP5. Concretizar medidas de simplificacdo de processos e comunicagao

Indicadores 2022 2023
Tempo médio para desenvolvimento do procedimento das queixas
Ind. 13 relativas a situagdes de discriminagdo ou violéncia com base no na. na.
género
% de entidades da RNAVVD que utilizam o Sistema de Gestdo de
Ind. 14 Informagdo. Implementagdo de um Sistema de Gestdo de n.a. n.a.

Informagdo da RNAVVD designado Plataforma Vivido.

Grau de Realizagdo do OP5

QUALIDADE

2024 Meta 2025 Tolerancia Valor Criti
na. 90 10 60
‘- 65% 10,0% 93,8%

OP6. Promover a conciliagdo da vida profissional, familiar, pessoal e a motivacdo e bem estar dos/das trabalhadores/as

Indicadores 2022 2023
Ind. 15 NUmero de medidas de conciliagdo implementadas 4 3
indice anual de satisfacdo dos/as trabalhadores/as na dimenséo da
Ind. 16 conciliagdo (escala Likert) 45 g2
Ind. 17 Taxa de execugdo das agdes de formacgdo profissional estratégicas 65% 7%

identificadas no Plano de Formagé&o

Grau de Realizagdo do OP6

OP7. Consolidar a qualidade nos servigos

Indicadores 2022 2023
Ind. 18 indice de satisfagdo das cidadés e cidaddos (escala Likert) 4,3 4,2
Ind. 19 indice de satisfagdo de entidades parceiras (escala Likert) 4,3 4,1

Grau de Realizagdo do OP7

Avaliacdo de acordo com os requisitos previstos no artigo 18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de
dezembro

Peso dos parametros

Objetivos Operacionais S
na avaliacgao final

EFICACIA

OP 1. Promover a integragdo sistematica da perspetiva de género em todas as
fases de concegdo da politica publica

OP2. Prevenir e combater a violéncia de género e a discriminagdo em razdo da

. - . N p i . 30%
orientagdo sexual, identidade de género e caracteristicas sexuais

OP3. Desconstruir estereétipos de género

EFICIENCIA

OP4. Garantir o fluxo de financiamento, acompanhamento e coordenagédo das
entidades beneficiarias

30%

OP5. Concretizar medidas de simplificagdo de processos e comunicagao

QUALIDADE

OP6. Promover a conciliagéo da vida profissional, familiar, pessoal e a motivagado e
bem estar dos/das trabalhadores/as

40%

OP7. Consolidar a qualidade nos servigos

Total 100%

co Peso Resultado
50% 0
50% 0

2024 Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado
= 3 1 5 30% 0
- 4,2 0,01 5 40% 0
= 75% 5,0% 100,0% 30% 0

2024 Meta 2025 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado
= 4,2 0,01 5 50% 0
- 4,2 0,01 5 50% 0

AVALIAGAO FINAL DO QUAR

o: 40%

Qualitativa

Grau de realizagdo Parametros e Objetivos

Grau de
realizagdo
objetivo

Peso dos objetivos
no respetivo parametro

35% 11% 0%
45% 14% 0%
20% 6% 0%
55% 17% 0%
45% 14% 0%
35% 14% 0%
65% 26% 0%

Eficiéncia
Ponderaca
0: 25%

45%
R::I);:a‘:;;o Classificacdo Desvio
0% N&o atingiu -100%
0% N&o atingiu -100%
0%
Ponderagao: 40%
35%
R::I);:a‘:;:‘io Classificacdo Desvio
0% N&o atingiu -100%
0% Néo atingiu -100%
0% Né&o atingiu -100%
0%
65%
R::I);:a:l;go Classificacdo Desvio
0% Néo atingiu -100%
0% N&o atingiu -100%
0%

Qualidade
Ponderacéo : 35%

Desempenho BOM; SATISFA TéRIO; INSUFICIENTE

Grau de
realizagdo Classificag
do objetivo ao
fnonderad

do

0,0%
0% N3&o atingiu
0% N&o atingiu
0% N&o atingiu
0,0%
0% N&o atingiu
0% N&o atingiu
0,0%
0% Nao atingiu
0% N&o atingiu

Soma dos pesos dos objetivos oper mais r

OBJETIVOS MAIS RELEVANTES (n° 1 do art.18° da Lei
66-B/2007, de 28.12)

RELEVANTE

RELEVANTE

RELEVANTE

RELEVANTE

RELEVANTE

84%



Dias Uteis de 2025

DESIGNAGCAO Pontuacgédo efetivos Planeados para 2024 | Pontuacao efetivos Executados em 2024

e N.° de Desvio Pontuagdo Executada / Pontuagao

fetivos efetivos a (em n.°) Planeada UERHE / UERHP
Servicos) Iea:eados Pontuagio 1oy Pontuacdo
P Planeada . Executada
(GEIED L)

Dirigentes - Diregdo Superior 20 2 454 40 (1] 0 0% 0%
Dirigentes - Direcdo Intermédia e Chefes de equipa 16 6 1362 96 1] 1] 0% 0%
Técnico Superior 12 46 10442 552 [} 1] 0% 0%
Especialista de Informatica 9 2 454 18 - 0 © =
Coordenador Técnico 8 (1] (1] o o
Técnico de Informatica 7 1 227 7 - o = -
Assistente Técnico 6 8 1816 48 = 1] - =
Assistente Operacional 5 3 681 15 1] 1] 0% 0%
Total 68 15436 776 0 o 0 0 0% 0%

Numero de

Efetivos Efetivos
= alhadore _--- SLiE2:2020 Efe —

RECURSOS FINANCEIROS

68

68

68

68

68

2| Efetivos Previstos Efetivos Previsto Efetivos Efetivos Efetivos
31.12 3 pLip 2 31.12 4 2025 30.06.20 30.09.2025 30.12.2025

Dotagéo Inicial Taxa de execugao

DESIGNACAO

Cotivaches |Poteste Comaids _
30.06.2024]30.09.2024 M

. HUBHBBHH HURGHHBH
Orgamento de Funcionamento (OF) P P 3613 309,00 € 0%
Despesas c/Pessoal 2380551,00 € 0,00€ 2380551,00 € 2380551,00 € 0,00€
Aquisicoes de Bens e Servigos 1023380,00 € 0,00 € 1023 380,00 € 1023 380,00 € 0,00€
Outras despesas correntes 154 000,00 € 0,00€ 154 000,00 € 154 000,00 € 0,00€
Despesas de Capital 55378,00 € 0,00€ 55378,00 € 55378,00 € 0,00€
. HUBHRBHH HERGHHHH
0 Invest 1 ’
Org de Inv (o1) P P 2920 655,00 € 0%
Despesas c/Pessoal 646 209,00 € 0,00€ 646 209,00 € 646 209,00 € 0,00€
Aquisigdes de Bens e Servigos 1663 211,00 € 0,00 € 1663 211,00 € 1663 211,00 € 0,00 €
Outras despesas correntes 425451,00 € 0,00€ 425451,00 € 425451,00 € 0,00€
Despesas de Capital 185784,00 € 0,00€ 185784,00 € 185784,00 € 0,00€
Outros valores - € - € - € - € - € - € - € 0%
HUBHBBHH HUBHBBHH
0,
Total (OF+0I+0V) P P 6 533 964,00 € 0%

Al Férmula de calculo
Organica(s

Fonte de
Verificagdo

Justificacdo do Valor Critico

Taxa de execugdo do Plano de agdo para a igualdade entre mulheres e N2 de medidas executadas / n? de medidas total do PAIMH com meta para ‘_SD [_je ~
Ind. 1 DIDOC monitorizagao
homens 2025
da ENIND
Taxa d 3o do Plano de agd bate a discriminaga
axa e~execug.ao °© N anode aFao Qara © combate ? |5cr|rT1|na§ao N2 de medidas executadas / n? de medidas total do PAOIEC com meta para ?D ‘_je N
Ind. 2 em razdo da orientagdo sexual, identidade e expressédo de género, e DIDOC 2025 monitorizagdo
caracteristicas sexuais da ENIND
Taxa de execugdo do Plano de Agdo para a Prevengdo e Combate ao Ne de medidas executadas / n° de medidas total do PCTSH com meta para ED ‘,’e .
Ind. 3 e DRN monitorizagdo
Tréfico de Seres Humanos 2025
da ENIND
Taxa de execugdo do Plano de agdo para a prevengdo e o combate a N@ de medidas executadas / n? de medidas total do PAVMVD com meta para ?D (_je
Ind. 4 o L _ NPVDVG monitorizagdo
violéncia contra as mulheres e a violéncia doméstica 2025
da ENIND
g Percentagem de Entidades da RAPVT com formagéo especifica em B Ne de entidades da RAPVT com formagdo especifica em matéria de TSH / n2 iD ‘?e N
ne matéria de TSH total de entidades da RAPVT monitorizagao
da RAPVT

n2 de Casa Abrigo e Respostas de Emergéncia RNAVVD que aplicaram

Questionario de

P t das Casa Abri R tas de Ei éncia RNAVVD i a3
Ind. 6 ereen .agem @ a,sa ) ‘r\go ¢ esp(?s @ ? mfrgenc\a L NPVDVG questiondrio / n2 total de Casa Abrigo e Respostas de Emergéncia RNAVVD * sk
que aplicaram questiondrio para medir a satisfagdo global das vitimas 100 global das
vitimas
PP ~ . BD de
L . n? de Municipios detentores de protolo de cooperagdo para a igualdade que L
Taxa de Municipios detentores de protolo de cooperagdo para a N ~ . L monitorizagdo
Ind. 7 . . - . DIDOC tém planos de formag&o com perspetiva de IMH / n2 total de Municipios
igualdade que tém planos de formagdo com perspetiva de IMH . . da
detentores de protolo de cooperagdo para a igualdade
ENIND/PAIMH
BD de

Ind. 8 N.2 de agGes. Capacitagdo de publicos-alvo estratégicos. DIDOC N.2 de agdes.

Ind. 9 Prazo para a submissdo do Relatério Final do Programa EEAGrants EEAGRANTS  Prazo para apresentagdo de relatorio final.

Tempo médio de andlise dos relatdrios de execugdo técnica e financeira dos
Apoios Técnico Financeiro ONGM (dias Uteis)

Tempo médio de andlise dos relatdrios de execugdo técnica e

financeira dos Apoios Técnico Financeiro ONGM (dias uteis) piboc

Ind. 10

Tempo médio de analise dos relatdrios de execugdo técnica e
financeira dos Apoios Técnico Financeiro LGBTI+ (dias Uteis)

Tempo médio de andlise dos relatdrios de execugdo técnica e financeira dos

Ind. 11 Apoios Técnico Financeiro LGBTI+ (dias Uteis)

DIDOC

Tempo médio de analise dos relatdrios de execugdo técnica e
financeira dos Apoios Técnico Financeiro MGF (dias Uteis)

Tempo médio de andlise dos relatdrios de execugdo técnica e financeira dos

Ind. 12 Apoios Técnico Financeiro MGF (dias Uteis)

DIDOC

monitorizagdo
da formagdo

para publicos
estratégicos

Relatdrio de
monitorizagdo
dos projetos
EEA Grants

ou
monitorizagdo
das
candidaturas
submetidas a
pequena
subvengdo ONG

=19)
monitorizagdo
das
candidaturas
submetidas a
pequena
P— o
=19)
monitorizagdo
das
candidaturas
submetidas a
pequena
subvengdo



Ind.

Ind.

Ind.

Ind.

Ind.

Ind.

Ind.

13

14

15

16

17

18

19

Tempo médio para desenvolvimento do procedimento das queixas
relativas a situagdes de discriminagdo ou violéncia com base no
género

% de entidades da RNAVVD que utilizam o Sistema de Gestdo de
Informagdo. Implementagdo de um Sistema de Gestdo de Informagado
da RNAVVD designado Plataforma Vivido.

Numero de medidas de conciliagdo implementadas

{ndice anual de satisfacdo dos/as trabalhadores/as na dimensdo da
conciliagdo (escala Likert)

Taxa de execugdo das agdes de formagdo profissional identificadas no
Plano de Formagdo Interna

indice de satisfagdo das cidadas e cidados (escala Likert)

{ndice de satisfagdo de entidades parceiras (escala Likert)

NOTAS EXPLICATIVAS:

#1

#2

#3

DAJ-RH

NPVDVG

DSAEP

DSAEP

GIND

DSAEP

DSAEP

Sistema de

Tempo médio para desenvolvimento do procedimento das queixas relativas a registo dos
situagdes de discriminagdo ou violéncia com base no género processos das
Queixas.
BD de

3 de entidades da RNAVVD que utilizam o Sistema de Gestdo de Informagdo/ monitorizagio
TOTAL de entidades RNAVVD x 100
Vivibo
Relatério de
monitorizagdo
do Plano
ComVida
Questionario de
satisfagdo
dos/das
trabalhadores/a
snadimensao
da conciliagdo

% de medidas de conciliagdo implementadas

Média simples das respostas a inquérito de satisfagdo = 2 respostas a
inquérito de satisfagdo a cidadas e cidaddos + N.2 de respostas a inquérito de
satisfagdo

Relatdrio de
execugdo do
Plano de
Formagdo
Interna

(N.2 medidas operacionalizadas / N.2 total de medidas planeadas) x 100

Média simples das respostas a inquérito de satisfagdo = > respostas a Quesitfore 7o dtz

inquérito de satisfagdo a cidadas e cidaddos + N.2 de respostas a inquérito de sat\sfa.cao N
A dos/das cidadas
satisfagdo o
e cidadGes

Questionério de
satisfacdo de
entidades
parceiras

Meédia simples das respostas a inquérito de satisfagdo = % respostas a
inquérito de satisfagdo a entidades parceiras + N.2 de respostas a inquérito de
satisfagdo

da da RNAVVD /

95% é o melhor resultado possivel, tendo em conta os recursos existentes e a difculdade em implementar o sistema.

95% ¢é o melhor resultado possivel, tendo em conta os recursos existentes e a difculdade em implementar o sistema.

Indicadores 16, 18 e 19 - Durante o ano de 2025 n&o vao ser introduzidas alteragdes que tenham express&o e/ou impacto na entrega de servigos / produtos aos parceiros. Consideramos que os atuais valores vao ser dificeis de ultrapassar e um bom resultado é a manutem¢ao deste grau de satisfagdo



