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SUMARIO EXECUTIVO

O Balanco Social de 2024 da Comissao para a Cidadania e a Igualdade de Género (CIG), oferece

um retrato abrangente da realidade dos seus recursos humanos, reforcando o papel deste

instrumento na gestao estratégica e operacional da entidade. Este relatdrio insere-se no ambito do

ciclo anual de gestao e cumpre os requisitos legais aplicaveis, fornecendo dados essenciais sobre

a composicao, funcionamento e evolucao dos trabalhadores e trabalhadoras que constituem esta

entidade publica. Apresenta-se, de seguida, uma sintese dos principais aspetos evidenciados ao

longo do Balango Social.

1. Recursos Humanos

A CIG contava, a 31 de dezembro de 2024, com 64 trabalhadores/as, dos quais 83% eram
mulheres, mantendo a forte tendéncia de feminizagao.

A estrutura etéria revela uma forga de trabalho envelhecida, com maior concentra¢ao nos
escaldes entre 0s 50-59 anos, e auséncia de efetivos abaixo dos 35 anos.

A taxa de formacao superior é elevada correspondendo a 88% dos/as trabalhadores/as,
refletindo a taxa de tecnicidade da entidade (69%).

84% dos recursos humanos detém uma relacao juridica de contrato de trabalho em
funcoes publicas por tempo indeterminado e os restantes 16% correspondem as pessoas
em cargos dirigentes (lugares de nomeacdo em comissao de servigo).

O movimento de pessoal revelou 7 saidas e 6 admissoes, resultando numa taxa de
reposicao de 85,71% e reforcando a tendéncia de feminizacao (todas as admissdes foram
do sexo feminino).

2. Organizacao do Trabalho e Assiduidade

73% dos/as trabalhadores/as usufruem da modalidade de horario flexivel, promovendo a
conciliagcao entre a vida pessoal e profissional.

Ataxa de absentismo foi de 2%, com a doenga como principal motivo (82% das auséncias).
Apenas as mulheres registaram auséncias por falecimento de familiar e assisténcia a
familiares e os homens por estatuto trabalhador-estudante.

Foram prestadas 1.424 horas de trabalho suplementar, sobretudo por técnicos superiores.

3. Remuneracdes e Encargos

A maioria dos/as trabalhadores/as encontra-se nos escaldes salariais entre os 1.251€ e
2.500€, destacando-se, no entanto, 20,31% dos trabalhadores/as com um salario iliquido
abaixo daremuneragao base média mensal na Administragao Publica, em 2024, que foi de
1772,7 € (DGAEP, 2024);

Os encargos com pessoal totalizaram 74% em remuneracdo base, 19% em outros
encargos com pessoal, 4% em suplementos remuneratoérios e 3% em prestacdes sociais.

1|Pagina



BALANCO SOCIAL 2024

4. Formacao Profissional

= Em 2024, registaram-se 179 participacdes em acdes de formacao, das quais 115 foram
internas (<30h) e 64 externas (<30h). Nao houve ac¢des de formacao com duracao superior
a 120h.

= A formacao foi predominantemente dirigida ao pessoal técnico superior (910 horas) e
dirigente (234 horas), registando-se uma menor participacdo das carreiras de apoio
técnico e operacional.

O Balanco Social de 2024 evidencia uma organizacao composta maioritariamente por mulheres,
com um perfil técnico altamente qualificado e experiente. Os desafios futuros passam pela
renovacao geracional, maior equilibrio de género e reforco da formacao em carreiras menos
representadas. A CIG mantém uma estrutura coesa, com forte aposta em estabilidade contratual
e valorizacdo de competéncias estratégicas, alinhadas com a sua missao de promoc¢ao da

igualdade de género e cidadania.
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NOTA INTRODUTORIA

O Balango Social (BS) é um importante instrumento de gestdo e planeamento dos recursos
humanos, consagrado no Decreto-Lei n.° 190/96, de 9 de outubro. De elabora¢édo anual, o BS
permite um conhecimento aprofundado da realidade social de cada organismo publico,
possibilitando observar a sua evolugao dinamica e revertendo essa mais-valia a favor dos préprios

organismos e, no caso vertente, da Comissao para a Cidadania e a Igualdade de Género (CIG).

A elaboragao do BS da CIG referente ao ano de 2024 insere-se no ambito do Sistema Integrado de
Gestao e Avaliacao do Desempenho na Administracao Publica (SIADAP), definido pela Lei n.° 66-
B/2007, de 28 de dezembro. Este sistema estabelece os pilares da planificagcdo estratégica,
monitorizagao e avaliacao do desempenho das organizag6es publicas, promovendo a eficiéncia e
a eficacia na utilizagao dos recursos disponiveis.

No seu artigo 8.°, a referida lei prevé, entre outros elementos, a elaboragcdo do Relatdrio de
Atividades, no qual se integra o Balang¢o Social do servi¢o, conferindo-lhe assim uma acrescida

relevancia enquanto instrumento privilegiado de gestao.

Esta obrigacao estd igualmente alinhada com os principios definidos no Decreto-Lein.© 183/96, de
27 de setembro, que tornou obrigatdria a elaboragcao anual de Planos e Relatdrios de Atividades em
todos os organismos da Administracdo Publica, determinando também os principios orientadores

para a sua elaboracao.

O Balanco Social assume, portanto, um papel relevante na gestdo organizacional, tanto mais
significativo quanto maior for a riqueza e abrangéncia dos dados fornecidos. Neste contexto, o BS
da CIG apresenta um conjunto diversificado de informac¢des que permitem conhecer o perfil
organizacional e a sua evolugao ao longo do tempo, incluindo aspetos como: nimero de pessoas
trabalhadoras; estrutura etaria; habilitacbes académicas; relacdo juridica de emprego;

assiduidade; formacdao profissional e encargos financeiros com pessoal.

Na elaboracdo deste documento, foram seguidas as orientacdes da Direcao-Geral da
Administracdo e do Emprego Publico (DGAEP), utilizando-se o formuldrio de quadros
disponibilizado no respetivo sitio institucional, o qual esta em conformidade com o Decreto-Lei n.°
190/96, de 9 de outubro.
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SINTESE DE INDICADORES
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

O modelo estrutural da CIG pode ser descrito como um modelo estrutural misto, combinando o
modelo de estrutura hierarquizada e funcional, por areas de competéncias - designadamente nas
areas da gestdao de recursos, assuntos juridicos, estudos e formacdo, comunicacao,
documentacao e informacao, relacdes internacionais e trafico de seres humanos - com um modelo
de estrutura matricial, no que respeita as areas relativas a gestao e apoio de projetos no ambito da

cidadania e igualdade de género, violéncia de género e doméstica, rede social e autarquias.

Este modelo estrutural permite-lhe atuar estrategicamente em diferentes niveis administrativos e
com diversas entidades parceiras, mantendo foco em objetivos claros de cidadania e igualdade de

género, privilegiando o trabalho interseccional, colaborativo e as parcerias.

Afiguran.® 1representa o organograma da CIG, conjugado nos termos-do Despacho n.® 7496/2021,
de 29 de julho, com o Despacho interno n.° 6/2024, de 11 de setembro, este Ultimo que procedeu
a reorganizacao interna das unidades flexiveis e das equipas multidisciplinares da Comissao para

a Cidadania e a Igualdade de Género.

Figura 1 - Organograma da CIG
(nos termos do Despacho n.© 7496/2021, de 29 de julho, conjugado com o Despacho interno n.° 6/2024, de 11 de
setembro)

=
Eotrturs de Wsio per o 06 G (G | G COMISSSAD PARA A CIDADANIA £ IGUALDADE DE GENERO |
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| Presidente
l Sandro Ribeiro

‘ { Teécnico-Cient
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Unidade Organica Nuclear Unidades Organicas Flexiveis ‘ Equipas Multidisciplinares

DELEGACAO NORTE Nicleo de Prevengio da Violéncia Doméstica
| Divis3o de Igualdade, Documentagio e Comunicacio (DIDOC)
Diregdo de Servigos de Apoio b Estratégia e Planeamento (UAEP) L ‘Notividade Coelho t © Viokincia de Género (NVDVG)

Ang Martinho Fernandes Marta Siva
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Joana Marteleira

Divisdo de Apolo Juridico e Recursos Humanos (DA)-RH)
Corla Peixe

Divisdo de Apolo Financeiro e Técnico (DAFT)
Silvio Aratijo
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MissA0, VISAO E VALORES

Para uma compreensao da cultura organizacional é fundamental conhecer qual a missao, a visao
e os valores da organizagao e os seus Principios Operativos, pois € através destes que uma
organizacao define e determina a sua orientagao estratégica (Carvalho & Filipe, 2014), pelo que a
atuacao da CIG é orientada no sentido da criagao de valor publico, sendo permanente o desejo da

organizacao de prestagao de um servigo publico de exceléncia.

Neste sentido, sendo a CIG o organismo nacional responsavel pela promogao e defesa da
igualdade de género, enquanto principio fundamental consagrado na Constituicdo da Republica
Portuguesa, a sua missao constitui a razao da sua existéncia, estabelecendo o que a distingue, bem

como quais sao os objetivos e metas a atingir. Neste pressuposto, a sua Missao visa:

“Garantir a execugdo das politicas publicas no dominio da cidadania, da promocao
e defesa da igualdade de género e do combate a violéncia doméstica e de género e
ao trdfico de seres humanos, cabendo-lhe a coordenacdo dos respetivos
instrumentos - 0s Planos Nacionais”.

A CIG pretende, deste modo, procurar responder ativamente as profundas alteracdes sociais e
politicas da sociedade em matéria de cidadania e igualdade de género, podendo resumir-se a sua

visdo da seguinte forma:

“Eliminar a discriminacdo baseada no género e construir uma sociedade plena na
sua cidadania’.

Os Valores, por sua vez, traduzem-se nas convic¢oes que sao partilhadas e estao presentes em
todos os membros da estrutura interna organizacional, conduzindo o seu comportamento e
auxiliando no processo de tomada de decisao (Camara et. al, 2007), pelo que, a CIG definiu como

0s seus valores, 0s expressos na figura seguinte:

Figura 2 - Valores organizacionais da CIG

Valores CIG

Cidadania Toleréncia

Igualdade e Néo Discriminagao Prossecucao do interesse publico
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Parte | — Caracterizacao dos Recursos Humanos

DISTRIBUIGAO DA POPULACAO EFETIVA POR UNIDADE ORGANICA

Em 31 de dezembro de 2024, desempenhavam fun¢des na Comissdo para a Cidadania e a
Igualdade de Género (CIG) um total de 64 efetivos, distribuidos por 8 unidades organicas, tal como

se pode observar a partir da analise da figura n.° 2.

Figura 3 - Distribui¢ao do n.° de trabalhadores/as por unidade orgénica

®.22%
®..19%
o 16%
®.13% ®.13%
0 5% ®. 6% ® 6%
- 12 14
4 4 8 4 8
Diregio EMIC  DN&DSAEP  DAFT DAJRH  DIDOC  EEAGRANTS  N-VDVG

Legenda: EMIG | Estrutura de Misséo para a Igualdade de Género; DN & DSAEP - Delegagao Regional do Norte e Diregdo de Servigos de Apoio a
Estratégia e Planeamento (DSAEP); DAFT | Diviséo de Apoio Financeiro e Técnico; DAJ-RH | Divisdo de Apoio Juridico e Recursos Humanos; DIDOC
| Divisao de Igualdade, Documentagao e Comunicagao; EEAGRANTS | Equipa de Apoio ao Programa EEAGRANTS; NVDVG | Nucleo de Prevengao
da Violéncia Doméstica e Violéncia de Género

A analise da distribuicdo evidencia uma concentracdo mais significativa de recursos humanos em

trés areas principais:

A Divisao de Igualdade, Documentacdo e Comunicacao (DIDOC): Com 14 trabalhadores/as (22%),
esta é a unidade organica com maior numero de trabalhadores/as, refletindo o escopo de
atribuic6es no dmbito da comunicacao institucional e a promocgéao da igualdade designadamente
no que respeita desenvolvimento e acompanhamento da execucdo do Plano de Acdo para a
Igualdade entre Mulheres e Homens e o Plano de Acado para o Combate a Discriminacao em razao
da Orientacao Sexual, Identidade e Expressao de Género, e Caracteristicas Sexuais (PAOIEC), no
ambito da Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao-Discriminacao (ENIND), assim como o
coordenacao da formacao externa, o apoio as relagdes internacionais, a dinamizagao do centro de

documentacao e o assegurar toda a comunicacao da CIG.

A Delegacao Norte (DN e DSAEP): Contando com 12 trabalhadores/as (19%), esta unidade
representa uma presenca relevante no territério, garantindo a desconcentracdo de servigos,
atuando como representante regional da CIG e assegurando a proximidade as comunidades locais,

além de concentrar ainda a coordenacao da area referente ao Trafico de Seres Humanos.
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Esta unidade concentra ainda a Direcao de Servicos de Apoio a Estratégia e Planeamento, cujos
trabalhadores/as asseguram a articulacdo com outros servicos governamentais para obter
informacdes sobre a execucao de planos nacionais e setoriais, € promover instrumentos para

acompanhar atividades de territorializacao, entre outras dimensoes.

A Estrutura de Missao para a lgualdade de Género (EMIG): Com 10 trabalhadores/as (16%),
destaca-se como uma das unidades mais reforcadas, sublinhando o compromisso com politicas
de igualdade de género e a sua missao em apoiar e assegurar a coordenacao da execucao e a
gestao técnica das funcdes delegadas na CIG, enquanto Organismo Intermédio no ambito do
Programa Demografia, Qualificacdes e Inclusdo (Pessoas 2030) e dos Programas Regionais de
Lisboa e do Algarve (Lisboa 2030 e Algarve 2030).

As restantes unidades apresentam um nimero de trabalhadores/as mais reduzido, variando entre
4 e 8 pessoas, tendo em conta as funcdes de suporte, coordenacao e/ou especializagao técnica
das areas.

Esta distribuicao evidencia um equilibrio entre areas operacionais, técnicas e de apoio, com um

destaque predominante na promoc¢ao da igualdade, comunicacao e descentralizagao territorial.

DISTRIBUIGAO DA POPULACAO EFETIVA POR SEXO

No ano de 2024, do total de 64 efetivos que desempenhavam func¢des na CIG, 53 eram mulheres e
11 eram homens, o que denota uma predominancia de trabalhadoras do sexo feminino no mapa

de pessoal da CIG.

Figura 4 - Figura 5 —Taxa de feminizagao e taxa de masculinizagdo
Distribuicdo do n.° de
Mulheres e Homens
na CIG

83%

A analise da figura n.° 4, permite aferir, em 2024, a existéncia de uma taxa de feminizacao de 83%

na CIG, confirmando a tendéncia verificada em 2023, assim como em anos anteriores.
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DISTRIBUIGAO DA POPULACAO EFETIVA POR RELAGAO JURIDICA DE EMPREGO PUBLICO E
SEX0

Dos 64 efetivos a desempenhar funcdes na CIG, em 2024, 10 encontravam-se em regime de
comissao de servico (pessoas em exercicio de funcdes dirigentes, ao abrigo do Estatuto do Pessoal
Dirigente), e 54 trabalhadores/as na modalidade de relacao juridica de emprego publico,
detentores/as de contrato de trabalho em fungdées publicas por tempo indeterminado (CTFPTI), tal
como se pode aferir a partir da leitura da figura n.° 5. Esta predominancia de relacao juridica de

emprego publico manteve-se inalteravel, face ao verificado em 2023.

Esta realidade de vinculacao reforca a estabilidade dos vinculos laborais na entidade, o que
contribuiu para a consolidacdo do conhecimento institucional e para a continuidade na

prossecucao das politicas publicas que integram a missao da CIG.

Figura 6 - Distribuigdo do n.° de trabalhadores/as por tipo de vinculo e sexo

45
mH mM
9 8
2
[ ] —

CTFPTI CS

Legenda: CTFPTI | Contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado; CS | Comissao
de Servigo
Adicionalmente, verifica-se uma presenga maioritaria de mulheres em ambas as modalidades de
vinculo, o que confirma a tendéncia de feminizagcdo do mapa de pessoal da CIG, particularmente
evidente no grupo de trabalhadores/as em regime de CTFPTI, onde se registam 45 mulheres e 9

homens, o que representa, respetivamente, 83% e 17% do total desse vinculo.

No caso, das pessoas em regime de Comissdo de Servigco (CS), registam um total de 8 mulheres e
2 homens, correspondendo, respetivamente, a 80% e 20% do total das pessoas nessa modalidade

de vinculacao.
DISTRIBUIGAO DA POPULACAO EFETIVA POR GRUPO PROFISSIONAL E SEXO

A carreira de técnico superior é claramente predominante no conjunto da estrutura funcional da

CIG, sendo ocupada por 44 do total dos 64 profissionais, 0 que representa cerca de 69% da forca

9| Pagina



BALANCO SOCIAL 2024

de trabalho da entidade. Esta composicdo evidencia a predominancia de funcdes técnicas
especializadas e de elevada qualificacao, em total alinhamento com a missado da CIG, centrada na
promocao da cidadania, da igualdade de género e na formulacdo, acompanhamento e avaliacao
de politicas publicas nesta area.

Figura 7 - Distribuicao do n.° de trabalhadores/as por grupo profissional e sexo
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Por sua vez, as carreiras de assistente técnico, de assistente operacional e de informatica
assumem um peso mais reduzido na estrutura, representando apenas 9%, 3% e 3% do total dos/as

trabalhadores/as, respetivamente.

De notar ainda que, os cargos dirigentes da CIG representam 16% do total dos efetivos da entidade.

DISTRIBUIGAO DA POPULACAO EFETIVA POR ESCALAO ETARIO E SEXO

A andlise da distribuicdo dos/as trabalhadores/as por escaldes etarios e sexo, no ano de 2024,
revela que a CIG tem uma forca de trabalho envelhecida, com elevada concentracao de pessoas
nos grupos etarios acima dos 45 anos, assim como uma presenca masculina residual ao longo de
todos os escalbes etarios, nunca ultrapassando 3 trabalhadores por escaldo, reforcando a ja

identificada elevada taxa de feminizacdo da CIG (83%).

Figura 8 - Distribuigdo do n.° de trabalhadores/as por escaldo etério e sexo

a1l

25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-69
mH 0 1 1 1 3 3 2 0
m\ 1 2 2 7 17 12 7 5
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Uma andlise mais detalhada da figura n.° 7, permite concluir que a faixa etaria com maior
concentracao de efetivos situa-se entre 0s 45 e 49 anos, com um total de 20 trabalhadores/as (3
homens e 17 mulheres), seguida da faixa dos 50 aos 54 anos, com 15 efetivos (3 homens e 12

mulheres). Juntas, estas duas faixas representam 54,7% do total de efetivos.

A distribuicdo etdria revela uma forca de trabalho maioritariamente envelhecida, com 48
trabalhadores/as (75% do total) acima dos 40 anos. Destaca-se ainda que, na faixa etaria dos 60-
69 anos, existem 5 trabalhadoras, todos do sexo feminino, indicando a presenca de efetivos em

fase potencial de transicao para a reforma.

Em contrapartida, os grupos mais jovens (25-39 anos) representam apenas 7 efetivos (10,9%),
sinalizando um possivel desafio futuro em termos de renovagao geracional e transferéncia de

conhecimento.
DISTRIBUIGAO DA POPULACAO EFETIVA POR ANTIGUIDADE E SEXO

A analise da distribuicdo dos/as trabalhadores/as da CIG segundo a antiguidade no exercicio de
funcdes na Administracao Publica evidencia uma estrutura com predominancia de efetivos com
vinculos de longa duracao, particularmente entre as mulheres, com grande parte dos recursos

humanos a exercer funcées ha mais de 15 anos.

Figura 9 - Distribuigdo do n.° de trabalhadores/as por antiguidade e sexo

1 |JJ 1d 1)

5-9anos 10-14anos | 15-19anos  20-24anos = 25-29anos  30-34anos = 35-39anos 40 Zgon;ais

mH 3 0 1 3 0 3 1 0
M 6 5 7 13 5 7 5 5

A leitura da figura n.° 8 permite concluir que o maior nimero de trabalhadores/as esta no intervalo
de 20 a 24 anos de antiguidade, com 16 pessoas: 13 mulheres e 3 homens. Seguem-se 0s
intervalos de 30-34 anos (10 pessoas: 7 mulheres e 3 homens); 15-19 anos (8 pessoas: 7 mulheres

e 1 homem) e 10-14 anos (5 mulheres).

A presenca de efetivos/as com menos de 5 anos de antiguidade é nula, o que reforca a estabilidade
dos vinculos, mas também indica uma baixa renovacao de pessoal. Em linha com a tendéncia de
feminizacao observada noutros indicadores, a representacao masculina é residual ao longo de

quase todos os intervalos de antiguidade, ndo ultrapassando 3 elementos em nenhum escalao.
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DISTRIBUIGAO DA POPULACAO EFETIVA SEGUNDO O NiVEL DE ESCOLARIDADE

A andlise da escolaridade dos/as trabalhadores/as da CIG, em 2024, revela uma forca de trabalho
altamente qualificada, o que se traduz, entre outras dimensdes, na sua capacidade técnica para a
formulacao/ proposta e acompanhamento de politicas publicas em matéria de cidadania e

igualdade de género.

A predominancia de niveis de ensino superior, sobretudo entre as mulheres, € um reflexo da
valorizacdo da qualificacdo académica nas areas de intervencdo da CIG, com 91% dos/as
trabalhadores/as a possuirem grau académico superior (licenciatura, mestrado ou doutoramento).
De notar, no entanto, que a presenca masculina é proporcionalmente maior ao nivel da licenciatura

(9 homens), mas praticamente inexistente nos niveis de mestrado e doutoramento.

Figura 10 - Distribui¢do do n.° de trabalhadores/as segundo a escolaridade e o sexo
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4 anos de escolaridade | 12.° ano ou equlva\eme Licenciatura Mestrado Doutoramento
mH 0
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Afigura n.® 9 permite aferir, portanto, que 36 efetivos (27 mulheres e 9 homens) possuem o grau de
Licenciatura; o Mestrado ocupa a 2.2 posicao, com 19 pessoas (18 mulheres e 1 homem), ha 1
mulher com Doutoramento e apenas 8 trabalhadores/as possuem escolaridade até ao ensino

secundario (12.° ano ou inferior), o que representa pouco mais de 10% do total.
MOVIMENTO DE PESSOAL
ENTRADAS E SAIDAS 2024

No que respeita ao movimento de pessoal, ou seja, entradas e saidas durante ano de 2024, a CIG
registou um numero de saidas superior ao das entradas: 7 saidas face a 6 entradas. Quanto a
distribuicdo das saidas e entradas por sexo, constata-se que entraram 6 mulheres e sairam 6 e, no
caso dos homens, nao se registaram entradas, mas registou-se 1 saida, o que corresponde a uma

reducdo de aproximadamente 1,56% trabalhadores face ao mapa de pessoal.

Deste modo, a taxa de taxa de reposicao, em 2024, foi de 85,71%, ou seja, as entradas repuseram

cerca de 86% das saidas.

A auséncia de novas entradas masculinas, aliada a saida de 1 homem, reforca a tendéncia de

feminizacao dos/as trabalhadores/as da CIG.
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Figura 11 - Entradas e saidas de pessoal por sexo
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Relativamente aos movimentos de entrada (figura 11), verificou-se que o principal motivo foi a
mobilidade na categoria (3), seguido do procedimento concursal (1), ambos na carreira técnica

superior.

Figura 12 - Motivo dos movimentos de entrada de pessoal, por grupo profissional

1 1 1
A ’1

Procedimento concursal Mobilidade Outras situagdes

m Dirigentes Técnico Superior Assistente técnico

E, ainda, de assinalar que, no decurso de 2024, se encontrava em desenvolvimento procedimento

concursal para o recrutamento de 4 técnicos superiores.

Por outro lado, os movimentos de saida de pessoal (figura 12), resultaram, na sua maioria, da
varidvel “outras situacoes” (4 trabalhadoras: 3 técnicas superiores e 1 assistente técnica), onde se
destaca o exercicio de funcdes de nomeacao governativa e exercicio de fungdes em organismos
europeus, seguidos da aposentacao e da mobilidade na categoria (1 trabalhadora em cada um dos

motivos de saida).
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Figura 13 - Motivo dos movimentos de saida de pessoal, por grupo profissional
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MUDANCAS DE SITUACAO Dos TRABALHADORES POR MOTIVO E SEXO

Durante o periodo em analise, verificaram-se um total de 24 movimentos de evolucao na carreira,
distribuidos pelas tipologias de alteracao obrigatéria do posicionamento remuneratério,

procedimento concursal e consolidagcao da mobilidade na categoria.

Foram registadas 18 alteragdes obrigatérias de posicionamento remuneratorio, das quais 2
referentes a trabalhadores do sexo masculino e 16 a trabalhadoras do sexo feminino. A carreira de
Técnico Superior concentrou a maioria dos casos (10 no total), seguida pelas carreiras de
Assistente Técnico (5), Informatico (2) e Assistente Operacional (1), todas exclusivamente do sexo

feminino.

Foi apurado um unico caso de evolugdo por procedimento concursal, envolvendo uma

trabalhadora da carreira de Técnico Superior (sexo feminino).

Verificaram-se 4 consolida¢des de mobilidade na categoria, todas na carreira de Técnico Superior,

com distribui¢ao equitativa por género (2 homens e 2 mulheres).

Figura 14 - Mudangas de situagéo dos trabalhadores, por grupo profissional, segundo o motivo e sexo

10

2
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Técnico Superior Assistente técnico Assistente operacional Informatico
m Alteracdo obrigatoria do posicionamento remuneratdrio Procedimento concursal m Consolidagdo da mobilidade na categoria
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A andlise evidencia uma prevaléncia significativa de alterac6es obrigatorias de posicionamento
remuneratdrio, com destaque para a carreira de Técnico Superior. Verifica-se igualmente uma
predominancia de trabalhadoras do sexo feminino nos processos de evolucdo registados no

periodo.

Parte Il — Prestacao de Trabalho

MODALIDADES DE HORARIO DE TRABALHO

No que concerne as modalidades de hordrio de trabalho, 47 trabalhadores/as (73%) usufruem do
regime de horario flexivel, sendo esta a modalidade de horario a mais praticada na CIG, permitindo
aos/as trabalhadores/as gerir os seus tempos de trabalho, fora dos periodos das plataformas fixas
que se situam entre as 10.00h e as 12.00h e as 14.30h e as 16.30h.

A utilizagao desta modalidade de horario é predominante nos/as trabalhadores/as integrados/as na
carreira técnica superior (29 mulheres e 8 homens). No entanto, também se verifica nos/as
trabalhadores/as das carreiras de assistente técnico, assistente operacional e informatica, embora
em menor numero. Esta modalidade permite maior autonomia na gestao do tempo de trabalho,
sendo coerente com fungdes técnicas e administrativas e possibilita uma maior conciliagcdo da

vida profissional e pessoal.

Existem também 7 trabalhadoras do sexo feminino, o que representa cerca de 11% do total de

trabalhadores/as, que usufruiu de horario de jornada continua.

Finalmente, existem 10 pessoas (2 homens e 8 mulheres), ou seja, cerca de 16% de efetivos, que
usufruem da modalidade de isencado de horario em resultado do exercicio de cargos dirigentes, tal

como previsto no regime juridico aplicavel.

Figura 15 - Modalidade de horérios de trabalho por grupo profissional e sexo
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PERiODO NORMAL DE TRABALHO

Sem prejuizo das modalidades de horario descritas no ponto anterior, a totalidade dos/as
trabalhadores/as da CIG praticou o horario de tempo completo de 35 horas semanais,
reintroduzido pela Lei n.® 18/2016, de 20 de junho.

Figura 16 - Distribuigcdo dos trabalhadores/as por grupo profissional, segundo o periodo normal de trabalho e
SEX0
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Acresce referir que a CIG utilizou, em 2024, teletrabalho em regime hibrido, em que o trabalhador

pode realizar teletrabalho até 3 dias por semana.

TRABALHO SUPLEMENTAR POR GRUPO PROFISSIONAL

Em 2024 foram prestadas um total de 1.424 horas de trabalho suplementar, distribuidas pelos/as
trabalhadores/as que integram a carreira técnica superior e pelos/as trabalhadores/as que
integram a carreira de assistente operacional, 0 que 0 que corresponde a uma taxa de utilizagao de

trabalho suplementar de aproximadamente 1,26%.

Figura 17 - N.° de horas de trabalho suplementar prestadas por grupo profissional
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AUSENCIAS A0 TRABALHO POR MOTIVO E SEXO

Em 2024, foram contabilizados, na CIG, 254 dias de auséncia, sendo que a figura 18 permite

identificar os padroes de auséncia ao servigo por grupo profissional, motivo e sexo.

Do total dos 254 dias de auséncia, 227 dias (89%) correspondem a trabalhadoras do sexo feminino
e 27 dias (11%) a trabalhadores do sexo masculino. A doenca foi o principal motivo de auséncia,
com um total de 210 dias (201 dias por parte de mulheres e 9 dias por homens), representando
mais de 82% do total das auséncias. As auséncias por falecimento de familiar somaram 10 dias,

todas registados por mulheres, afetando os trés grupos profissionais.

Figura 18 - Auséncias ao servigo por grupo profissional, motivo de auséncia e sexo
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Apenas os Técnicos Superiores registaram dias de auséncia por assisténcia a familiares (8 dias,

todos por mulheres), trabalhador-estudante (17 dias, apenas homens), férias (7 dias, s6 mulheres)

e greve (2 dias, repartidos entre um homem e uma mulher).

O grupo dos Técnicos Superiores totalizou 192 dias de auséncia, destacando-se como o grupo com
maior volume de faltas (75,6% do total - de notar, no entanto, que neste volume deve ser
considerado a proporcionalidade do nimero total de trabalhadores deste grupo profissional na

CIG), seguido dos Assistentes Técnicos com 58 dias e dos Dirigentes com apenas 4 dias.

Nao foram registadas auséncias entre trabalhadores do sexo masculino nos grupos de Dirigentes e
Assistentes Técnicos.

E de assinalar também que motivos como casamento, assisténcia na parentalidade, acidente em

servico e perda de vencimento nao registaram quaisquer ocorréncias em 2024.
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Figura 19 -Percentagem de auséncias ao servigco por motivo de auséncia
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A distribuicao das auséncias ao trabalho por motivo e por sexo em 2024 revela diferengas entre
homens e mulheres quanto a frequéncia e causas das faltas, o que vem reforcar, mais uma vez, a
elevada feminizacao da forca de trabalho da CIG. E de salientar também que a distribuicao das
auséncias € mais acentuada no grupo dos Técnicos Superiores; contudo, a analise da elevada
incidéncia de absentismo neste grupo deve ter em conta a elevada taxa de tecnicidade do

organismo (69%).

No global, a taxa de absentismo registada na CIG, em 2024, foi de aproximadamente 2% (1,73%),
um valor relativamente baixo (registando uma descida de 50% face a 2023), podendo este
resultado ser interpretado como um sinal positivo de estabilidade e assiduidade no desempenho

das fungdes por parte dos/as trabalhadores/as da CIG.

AUSENCIAS A0 TRABALHO POR MOTIVO DE GREVE

No ano de 2024, verificaram 2 dias de auséncias ao servico por motivo de greve, no grupo

profissional técnico superior: 1 mulher e 1 homem.

Parte lll — Remuneracoes e encargos com pessoal

ESTRUTURA REMUNERATORIA POR SEXO

Com referéncia ao més de dezembro de 2024, e tendo por base as remuneragdes base iliquidas
acrescidas dos respetivos suplementos remuneratdrios, observa-se que a estrutura remuneratoria
da CIG se concentra maioritariamente em trés escaloes: 1.251€-1.500€, 2.001€-2.250€ e 2.551€~
2.800€, cada um dos quais com 9 trabalhadores/as. Estes escaldes apresentam igual grau de
representatividade, correspondendo, em conjunto, a 42,19% do total de efetivos. Em termos de

distribuicao subsequente, destaca-se o escaldo 1.501€-1.750€, com 7 trabalhadores/as (10,94%),
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seguido dos escaldes 3.001€-3.250€ (5 trabalhadores/as; 7,81%) e 1.751€-2.000€, com 4
trabalhadores/as (6,25%).

Importa ainda salientar que 6,25% dos/as trabalhadores/as auferem remuneracdes inferiores a
1.250€, situando-se abaixo do patamar salarial de referéncia mais baixo identificado.
Adicionalmente, 20,31% do total de trabalhadores/as aufere uma remunerac¢ao bruta total mensal
inferior a média nacional registada em 2024, a qual, segundo dados do Instituto Nacional de
Estatistica (INE, 2024), se fixou nos 1.602¢€.

Figura 20 -Distribuigo da estrutura remuneratéria por sexo
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ENCARGOS COM PESSOAL

A figura n.° 21 apresenta a distribuicdo dos encargos com o pessoal em 2024, em que a
remuneracao base se destaca como o principal encargo, com um total de 1.555.169,41 €, o que

corresponde a 74% do total dos encargos com os/as trabalhadores/as.

Em segundo lugar, surgem 0s outros encargos com pessoal (encargos com a Caixa Geral de
Aposentac6es e com a Seguranga Social, indeminizagdes por férias ndo gozadas, compensacoes
por caducidades de contratos dos/as trabalhadores/as saidos e abonos pagos aos
trabalhadores/as a aguardar a aposentacdo, até que a pensao passe a ser paga pela entidade
competente), no valor de 400.076,12 €, equivalentes a 19%, seguido dos suplementos
remuneratorios, que representam 4% dos encargos, num total de 71.274,38 €. Ja as prestagdes
sociais (como subsidios de refei¢do, subsidios de parentalidade, ajudas de custo, entre outros),

totalizam 68.629,74 €, 0 que equivale a 3% do total da despesa com os/as trabalhadores/as.
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Figura 21 -Distribuigdo dos encargos com pessoal (€)
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SUPLEMENTOS REMUNERATORIOS

O valor total dos suplementos remuneratérios pagos em 2024 ascendeu a 71.274,38€, repartido
por cinco categorias principais, conforme leitura da figura infra:

Figura 22 -Distribuicdo dos encargos com suplementos remuneratorios (€)

Secretariado | 137623 €
Representaczo |, - 299,33 €
Ajudas de custo | N NI 1239750 €

Trabalho em dias de descanso semanal, complementar e feriados [JJl| 2 967,48 €

Trabalho suplementar (diurno e nocturno) | | AN 11 71384 ¢

Legenda: os encargos com trabalho em dias de descanso semanal, complementar e feriados refletem encargos nédo incluidos em trabalho
suplementar (diurno e noturno).

Com um total de 42.299,33€, as Despesas de Representacdo sdo o encargo mais significativo
(59,33% do total de suplementos). Este valor reflete a compensagao atribuida aos/as
trabalhadores/as que exercem fun¢des com responsabilidades de representacao institucional ou
de diregdo, nos termos da legislacao em vigor.

Os encargos com Ajudas de Custo ascendem a 12.897,50€, correspondendo a cerca de 18,1% do
total. Este suplemento visa compensar despesas inerentes a deslocagdes em servigo,
nomeadamente alimentacgao, transporte e alojamento dos/as trabalhadores/as da CIG, assim
como dirigentes.

A despesa com o Trabalho Suplementar (diurno e noturno), por sua vez, totalizou 11.713,84¢€,
equivalendo a 16,4% do montante global. Este valor decorre da prestacao de trabalho fora do
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horario normal, em conformidade com o regime juridico do trabalho suplementar na Administracao
Publica.

Ha ainda a assinalar, por um lado, os encargos com o Trabalho em Dias de Descanso Semanal,
Complementar e Feriados, que representou um encargo de 2.987,48€ (4,2%), compensando o
trabalho prestado em dias legalmente destinados ao descanso e, por outro, 0 Suplemento de
Secretariado, com um montante de 1.376,23€ (1,9%), que se destina a compensacao de fungdes
de apoio técnico-administrativo a 6rgaos de direcao.

ENCARGOS COM PRESTAGOES SOCIAIS

Durante o exercicio econémico de 2024, a CIG procedeu ao pagamento de prestacdes sociais no
montante total de 68.629,74€, conforme discriminado na figura infra:

Figura 23 -Distribuigdo dos encargos com prestagdes sociais (€)

Prestagbes sociais \ Valor (Euros)

Abono de familia 511,74 €
Subsidio de refeigao 68 118,00 €
Total 68 629,74 €

A andlise da estrutura das prestacoes sociais evidencia que a despesa estd essencialmente
concentrada no subsidio de refeicdo, uma componente regular e previsivel nas despesas com
pessoal.Ja o abono de familia constitui uma prestacao de menor expressao orgamental de caracter
obrigatério, mas com impacto direto na politica de apoio a conciliagdo entre vida profissional e
familiar.

Parte IV— Seguranca e Saude no Trabalho

No ano de 2024 nao se verificaram quaisquer acidentes de trabalho na CIG, assim como nao se
registaram casos de incapacidade declarada durante o ano.

Parte V— Formacao Profissional

PARTICIPAGCOES EM AGOES DE FORMAGAO SEGUNDO A DURAGAO

No periodo em apreco registaram-se um total de 179 participacdes em acoes de formacéao de curta
duracéo, ou seja, com uma durac¢ao inferior a 30 horas, sendo que 115 participagdes foram em
acOes de formacdo internas e 64 participaces foram em acdes de formacdo externas. Por
contraposicao nao se registou nenhuma participagao em agoes de formacéo de longa duracao, ou
seja, com duracao superior a 120 horas.

E ainda de registar que se registou a participacdo de um total 10 agdes de formagcao (6 internas e 4
externas), de média duragao (entre 30 e 120 horas).
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Figura 24 -Participagdes em agdes de formagao, em 2024, segundo a duragdo (horas) e o tipo
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PARTICIPAGOES EM ACOES DE FORMAGAO POR GRUPO PROFISSIONAL

Os dados mostram que os/as trabalhadores/as da carreira técnica superior registaram um total de
910 horas de participacdo em acdes de formacdo, ao que corresponde 133 participacées em
diferentes acdes de formacgao (quer de curta ou média duracao), seguidos/as pelo pessoal
dirigente, que registou 234 horas de formacao, distribuidas por 38 participacées em diferentes
acoes de formacao, também quer de curta ou média duragao.

Figura 25 - Distribui¢do das horas de formagdo, por grupo profissional
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Os/as trabalhadores/as das carreiras de informatica e de assistente técnico registaram um total de
53 e 26 horas de participacdo em ac¢oes de formagao, mostrando que a formacao profissional na
CIG esta fortemente concentrada nas carreiras de maior qualificagdo, como técnicos/as
superiores e dirigentes, com pouca expressao nas carreiras de apoio administrativo ou operacional.
No entanto, este padrao é consentaneo com o facto de o grupo técnico superior constituir 68,75%
do total de recursos humanos da CIG, assim como os dirigentes que constituem 16%.
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DESPESA COM AGOES DE FORMAGAO

A totalidade da despesa com acdes de formacao profissional correspondeu a participacao de
trabalhadores/as em acdes externas de formacdo, promovidas por entidades externas
especializadas, ndo tendo sido registada qualquer despesa associada a organizacao de acoes de
formacdo interna, uma vez que se recorreu a recursos humanos internos especializados da CIG

para o efeito.

Figura 26 — Distribui¢do da despesa com agdes de formagdo profissional

Tipo de agdo/valor Valor (Euros)

Despesa com agdes internas -€
Despesa com agdes externas 1656,00 €
Total 1 656,00 €

Este tipo de investimento visa o reforco das competéncias técnicas e comportamentais dos/as
trabalhadores/as, contribuindo para o aumento da eficiéncia, qualidade dos servicos prestados e
alinhamento com as exigéncias legais, técnicas e sociais do setor da Administracao Publica e das

areas de intervencgao da CIG.

Parte VI — Estruturas representativas dos trabalhadores e relacoes
disciplinares

Em 2024, registou-se a existéncia de duas pessoas sindicalizadas, ambas do sexo feminino, ndo se
tendo registado quaisquer auséncias no ambito da atividade sindical.

No decurso de 2024 também nao foram observados processos disciplinares, nem transitaram,
para o ano de 2025, quaisquer processos disciplinares.
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ANEXO | Evolucao dos Indicadores-Chave do Balanco Social da CIG: Sintese 2022-2024

Ano -2 | Ano -1 | Ano 2024

Indicador Férmula
M | F T M F | T M| F
Nivel etario médio | Soma das idades = Total
(anos) de RH

50 anos | 53 anos | 52 anos | 51 anos | 53 anos | 52 anos | 48 anos | 49 anos | 49 anos

Taxa de Total RH > 55 anos = Total

envelhecimento (%) | de RH 4% 40% 44% 6% 28% 34% 3% 19% 22%

Taxa de feminizagdo | Total de mulheres/ Total

(%) de RH 82% 82% 83%

Licenciados/as + mestres

Taxade formagao | "o\ odosias = Tol 7% | 75% | 92% | 7% | 75% | 92% | 16% | 7% | 88%
superior (%) RH

indice de N° de  técnicos/as

tecnicidade (%) superiores = Total de RH 13% 53% 66% 13% 54% 67% 13% 56% 69%

Taxa de admissdes | N.° de admissdes + Total

) 4o RH 3% 5% 8% 4% 5% 13% 0 1% | 9%

Taxa de saida (%) | N.°desaidas - TotaldeRH 8% 4% 12% 3% 6% 13% 9% 11% 11%

Taxa de reposi¢do | N.° admissGes + N.° de

(%) saidas 67% 133% 100% 133% 83% 100% 0% 100% 86%

) (N.°RH em 31/12 * 100) +
Indice de rotagdo | (N.°RH em 1 de janeiro + - - 76 - - 78 - - 80
entradas + saidas)

indice de N.° de dirigentes + Total de

enquadramento | RH 4% 6% 12% 4% 10% 15% 3% 13% 16%

0 H - 0,
Taxa de absentismo | |\ 0ias de falias = (N.

y anual dias trabalhdveis x - - 4% - - 5% 1% 2% 2%
(%) N total de RH)
" N.° acbes planeadas +
Toxa (:e exec_u o da realizadas = N. agles - - 71% - - 7% - - 82%
ormagdo planeadas

> remuneragdo  base
Leque salarial iliquido| iliquida + < remuneragdo| 4,94 5,36 5,15 4,79 541 511 46 5,25 4,96
base iliquida

Notas: (1) Foram efetuadas atualizagdes de dados em alguns dos valores relativos a 2022 e 2023, face aos relatorios anteriores. | (2) Os valores apresentados na
tabela foram objeto de arredondamento por excesso ou por defeito.
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Em 2024, a organizac¢ao evidenciou um conjunto de transformacdes significativas ao nivel da sua composicao e dindmica
de recursos humanos, destacando-se uma tendéncia clara de rejuvenescimento e de refor¢o da qualificacao técnica.

O nivel etario médio da forca de trabalho diminuiu para os 49 anos, contrastando com os 52 anos registados em 2022, o
que indica a entrada de trabalhadores mais jovens e/ou a saida de colaboradores mais envelhecidos. Esta tendéncia é
confirmada pela diminui¢ao expressiva da taxa de envelhecimento, que passou de 44% em 2022 para apenas 22% em
2024. Estes dados apontam para um processo de renovag¢ao geracional em curso.

Ataxa de feminizagao manteve-se elevada e estavel ao longo dos trés anos, passando de 82% em 2022 e 2023 para 83%
em 2024, o que continua a refletir uma estrutura de recursos humanos maioritariamente feminina. No que respeita a
qualificagcdo académica, observou-se uma ligeira descida da taxa de formacao superior, que passou de 92% em 2022 para
88% em 2024, embora se mantenha em niveis elevados. Em sentido oposto, o indice de tecnicidade registou uma subida
progressiva, passando de 66% para 69%, traduzindo um reforco do peso dos técnicos superiores na estrutura da
organizacgéao.

Anivel da mobilidade interna e externa, a taxa de admissoes teve uma oscilacao: apos um pico de 13% em 2023, registou-
se um decréscimo em 2024, com 9% de admissoes e auséncia de novas entradas do sexo masculino. J4 a taxa de saida
manteve-se relativamente estavel, situando-se nos 11% em 2024. Esta dinamica resultou numa taxa de reposicao de
86%, 0 que significa que as admissdes nao compensaram totalmente as saidas, especialmente do lado masculino, onde
nao se verificaram novas contratagoes.

O indice de rotacao aumentou de forma continua ao longo dos trés anos, fixando-se em 80 em 2024, o que pode indicar
maior dinamismo na gestao dos recursos humanos, mas também alguma instabilidade. O indice de enquadramento subiu
de 12% em 2022 para 16% em 2024, refletindo um ligeiro reforco da estrutura dirigente.

No que diz respeito ao absentismo, registou-se uma melhoria acentuada, com a taxa a cair de 4% em 2022 para 2% em
2024, o que pode traduzir um bom clima organizacional e/ou uma gestao eficaz da assiduidade. Também se registou um
aumento sustentado na taxa de execuc¢ao da formacao, que passou de 71% em 2022 para 82% em 2024, indicando uma
crescente eficacia na concretizagao das agoes formativas planeadas.

Por fim, o leque salarial iliquido apresentou uma ligeira reducao ao longo do periodo em analise, passando de 5,15 em
2022 para 4,96 em 2024, o que sugere uma tendéncia para a diminui¢ao das disparidades salariais internas.

Em sintese, o ano de 2024 revelou-se como um momento de renovacao e reforgco da estrutura técnica da organizacao,
com melhorias assinaldveis na execucao da formacao e na assiduidade, embora persistam desafios ao nivel do equilibrio
entre admissoes e saidas e da estabilidade organizacional.
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