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1. ENQUADRAMENTO

A linguagem é um elemento central da nossa
comunicagdo, que nos permite expressar na forma verbal
ou ndo-verbal o que sentimos, pensamos e, também, o

seu contrario. E a base da nossa existéncia como seres
sociais e da nossa interacdo com o mundo ao redor. As
palavras, enquanto veiculos fundamentais de expressao

da linguagem, aprofundam a nossa compreensdo da

R . , humanidade e ajudam a aumentar a nossa empatia face
A Universidade NOVA de Lisboa (NOVA) reconhece a igualdade de género e a ndo

I L ‘ _ ‘ . o as perspetivas das outras pessoas. A palavra escrita —
discriminacdo como principios centrais na construgdo de uma sociedade mais justa, equitativa e

. . , , , 5 escreveu Yourcenar — ensinou-me a escutar a voz humana
promotora dos direitos humanos. Consciente dos desafios ainda existentes na implementacao

L . , L , , (2021, p. 30).

destes principios em vdrias esferas da sociedade, incluindo no meio académico, e reconhecendo

a importancia de promover um ambiente de ensino e trabalho inclusivo e respeitoso, onde cada Porém, a linguagem ndo € apenas um instrumento

pessoa se sinta valorizada e representada, a NOVA pretende reafirmar o seu compromisso de comunicacdo, mas também uma ferramenta de

com a promocao da igualdade de género e a ndo discriminacao também através da linguagem poder, capaz de moldar pensamentos, atitudes e

utilizada na comunicac3o institucional. comportamentos. Falar é também valorizar (Gusdorf,
1990), ou seja, as palavras que escolhemos tém impacto

O Guia para a Utilizacdo de Linguagem Inclusiva da Universidade NOVA de Lisboa representa significativo na sociedade, podendo ser utilizadas para

uma manifestacdo concreta desse compromisso, e visa orientar toda a comunidade da NOVA enaltecer, dignificar e valorizar. Do mesmo modo, ainda

(estudantes, pessoal académico e pessoal administrativo) para a ado¢do de uma linguagem quando ndo sdo utilizadas intencionalmente de forma

que elimine esteredtipos de género e contribua para a promocao de uma cultura de respeito, depreciativa, as palavras podem também oprimir outras

compreensao e inclusdo em toda a universidade. pessoas, acentuar injusticas e promover desigualdades.

‘ . - . L . . Exemplo disso é o uso constante dos masculinos
Inspirando-se em orientacdes normativas nacionais e internacionais, este Guia apresenta

genéricos' na lingua portuguesa, que refletem ideais

alternativas ao uso dos masculinos genéricos, além de vérias sugestdes e técnicas para . ) o e s
. - o ‘ atriarcais enraizados na sociedade e contribuem para
assegurar a inclusdo de todas as pessoas nos documentos institucionais, contrariando a P _ » ) P
[ T ~ . . . e a perpetuagdo de esteredtipos de género e para a
tendéncia de invisibilizar segmentos da populacdo devido ao seu género ou a especificidade A , _
‘ o , ~ . . marginalizacdo de determinados grupos da populagdo,
das suas circunstancias. Em particular, as sugestdes aqui apresentadas baseiam-se no Manual g Ih ol
. . L , . nomeadamente as mulheres e as pessoas +.
de Linguagem Inclusiva aprovado pelo Conselho Econdmico e Social (CES, 2021), no Guia ) ) _ P ) Q :
. . - Com efeito, a interpretacdo preferencial [dos masculinos
para uma Linguagem Promotora da Igualdade entre Mulheres e Homens na Administracao v
.y ~ - : . enéricos] ndo é nunca a genérica, mas a especifica. (Matos,
Publica (Abranches, 2009) e nas recomendacdes emanadas pela Comissdo para a Cidadania iOZO (55 | g ’ - (T
. ~ ,p. 95), pelo que o seu uso contribui ativamente
e a lgualdade de Género (CIG) — consultada expressamente para a elabora¢do do presente P )b[jd dq i T i
‘ .y — ‘ - o ara a invisibilidade concetual das mulheres (Ibidem),
documento, enquanto organismo publico com a missdo de garantir a execucdo das politicas P - - ( )
T ;s ‘ ' = ‘ . ~ O que justifica que se promova o seu afastamento na
publicas no dominio da cidadania, da promocao e defesa da igualdade de género e da ndo 9 J. .C| - P |
S . . . . - comunicacdo institucional.
discriminacdo, e na qualidade de entidade parceira do Gabinete de Igualdade e Inclusdo da ¢

Reitoria da NOVA nesta iniciativa. De facto, os termos que se referem a grupos mistos ou a
pessoas do sexo feminino ou masculino frequentemente

Algumas sugestdes e exemplos foram adaptados a realidade da NOVA com o objetivo assumem a forma masculina como padrio, enquanto a

de oferecer orientacdes prdticas na redacdo de documentos institucionais e materiais de forma feminina € vista como uma excecdo ou adicio.

comunicacdo. No entanto, pretende-se que esta seja uma ferramenta acessivel que possa ser Por exemplo, quando usamos termos como “o utente”,

utilizada também por qualquer instituicdo externa a NOVA. “o eleitor”, “os cidaddos”, “os trabalhadores”, embora
estejamos a usar o género gramatical masculino,

Trata-se, portanto, de um instrumento vivo, que assenta na premissa de que o patriménio continua a ser defendido que o seu género concetual é

linguistico deve refletir as transformacdes e desafios emergentes na sociedade, sendo por indeterminado, podendo referir-se tanto a homens quanto

isso um recurso aberto a modificacdes de forma a manter-se atual e eficaz na promocao da a mulheres. Assim, de acordo com a tradicao, a forma

igualdade e da justica linguisticas.

Nesse sentido, qualquer dlvida ou sugestao poderd ser enviada para o e-mail:

igualdade@unl.pt.

' Os masculinos genéricos sdo formas gramaticalmente masculinas cujo
escopo concetual ndo estd circunscrito a significagdo da masculinidade.
(Matos, 2020, p.16).
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2. ENQUADRAMENTO

masculina é percebida como universal, enquanto a forma
feminina € vista como especificagdo ou complemento.
Essa assuncdo linguistica teve e tem o efeito de tornar
as mulheres invisiveis e menos valorizadas, retirando-
lhes presenca e pertenca na comunicacao verbal. Ao
usar exclusivamente o masculino como forma genérica,
as mulheres s3o representadas apenas pelo seu atributo
natural (o sexo), enquanto os homens sdo considerados
o padrdo de referéncia (Abranches, 2009). Isso reflete e
perpetua normas de género desiguais e contribui para
a sub-representacao das mulheres em vdrios contextos
sociais e institucionais.

E importante reconhecer que a linguagem, tal como o

préprio conceito de género, reflete e reproduz normas
sociais e culturais, associando papéis e responsabilidades
distintos que, historicamente, tém marginalizado as
mulheres, perpetuado desigualdades e criado esteredtipos
nocivos (Cerqueira e Magalhdes, 2018). Porém, tal como
esses papéis e responsabilidades atribuidos tém vindo a
alterar-se ao longo do tempo, também a linguagem deve
ser encarada numa perspetiva dindmica, enquanto reflexo
da experiéncia humana (Matos, 2020).

A evidéncia cientifica demonstra que investir numa
comunicacdo inclusiva, que reconheca e destaque a
diversidade em todas as suas formas, pode desempenhar
um papel crucial na promocao da mudanca de atitudes,
percecdes e comportamentos, 0 que, por sua vez,
contribui para a realizagdo dos principios fundamentais
da igualdade e da n3o discriminacdo (Boroditsky et

al, 2003; Liu et al, 2018; Pérez e Tavits, 2019). No caso
do Portugués Europeu, de acordo com Matos (2020),
verifica-se, contudo, a necessidade de realizar mais
estudos que sistematizem e aprofundem o impacto de
politicas lingufsticas de inclusao social.

Nesse sentido, a promogado da igualdade de género e
nao discriminacdao deve ser uma preocupacao central

na formulacdo de préticas linguisticas inclusivas, as quais
devem procurar o aperfeicoamento do uso da lingua

na medida em que se adequam a evolucdo das préticas
sociais refletindo-as, dando delas testemunho e promovendo
o seu desenvolvimento (Abranches, 2009, p. |3).). Ou

seja, a lingua é (também) aquilo em que permanentemente
se estd a tornar (Coutinho, 2021, p. 66). Este processo
deve basear-se na gramdtica que temos, mas usando-a
também como uma estratégia para a igualdade (CITE,
2003, p. 254). Caso contrario, poder-se-a estar a contribuir
para a vulnerabilidade de determinados grupos sociais

pertencentes a minorias representativas, reforcando o seu
estigma e discriminacao.

Felizmente, a riqueza da gramdtica portuguesa

oferece vdrias alternativas que possibilitam uma
comunicagao institucional sensivel a igual visibilidade de
mulheres e homens e a inclusao de todas as pessoas,
independentemente das suas circunstancias especificas.

Ao adotarmos uma abordagem que substitui o chamado
“falso neutro” (masculino genérico) por formas ndo
discriminatdrias que respeitem o direito de homens e
mulheres a representacdo linguistica da sua identidade e
impliquem o reconhecimento de que nenhum dos dois sexos
tem o exclusivo da representagdo geral da humanidade ou
da cidadania (Abranches, 2009, pp. | 3-14), estaremos a
promover uma comunicagao mais respeitosa e sensivel

as diferencas, e a contribuir para a construcdo de uma
sociedade mais igualitdria e justa. Acima de tudo, o que esta
em causa, mais do que uma simples renomeacao, é uma
redefinicdo do universo de utentes — um universo composto
por cidaddos e por cidadds (Abranches, 2009, p. 14).

Em termos internacionais e regionais existem convencoes
e outros instrumentos que abordam estas matérias, que
se traduzem em obrigacdes e orientagdes para os Estados
signatdrios, nomeadamente quanto a ado¢do de medidas
para promover mudancas nos padrdes socioculturais,

com vista a erradicar preconceitos, costumes e prdticas
baseadas na ideia de inferioridade das mulheres ou em

papéis estereotipados de género.

Por exemplo, a Convengao sobre a Eliminagao de
Todas as Formas de Discriminagao contra a Mulheres,
da Organizacdo das Na¢des Unidas (ONU, 1979) ou

a Convengao do Conselho da Europa (CoE) para a
Prevencio e o Combate a Violéncia contra as Mulheres
e aVioléncia Doméstica (CoE, 201 I).

Sao relevantes ainda vdrias recomendacdes do CoE que
instam os Estados-membros a adotar uma linguagem
alinhada com o principio da igualdade entre mulheres

e homens, como a Recomendacao Sobre a Eliminagao
do Sexismo na Linguagem (CokE, 1990), que se refere
tanto ao ensino como a documentos oficiais € meios de
comunicac¢do social; a Recomendagao sobre Normas

e Mecanismos para a lgualdade de Género (CoE,
2007), que enfatiza a importancia do uso da linguagem
inclusiva; e a Recomendagao para Prevenir e Combater
o Sexismo (CokE, 2019), que destaca o papel crucial da

linguagem inclusiva na promocao da igualdade de género,
nomeadamente a importancia de utilizar as formas
feminina e masculina ou neutra das designacdes e de
usar a forma adequada quando nos dirigimos a um grupo,
entre outros aspetos.

Em Portugal, a promocao da igualdade entre homens

e mulheres é uma das tarefas fundamentais do Estado?

e o direito a identidade pessoal goza de protecao legal
contra quaisquer formas de discriminagdo, no ambito dos
direitos, liberdades e garantias pessoais’.

A

, veio reconhecer a necessidade do uso
de uma linguagem ndo discriminatdria na elaboragdao de
atos normativos, de forma a neutralizar-se ou minimizar-se
a especificacdo do género através do emprego de formas
inclusivas ou neutras (...) (Anexo ll, art.°. 15.°).

Dois anos mais tarde, a

, adota medidas
de promocado da transversalidade da perspetiva de género
na administracdo central do Estado e aprova o estatuto
das conselheiras e dos conselheiros para a igualdade, bem
como dos membros das equipas interdepartamentais para
a igualdade.

Mais recentemente, a ,
que aprova o regime jurfdico da avaliagdo de impacto
de género de atos normativos, e o

, que aprova o regime
da organizacdo e funcionamento do XXIlI Governo
Constitucional, estabeleceram normas concretas® para a
utilizacdo de linguagem nao discriminatdria.

Os vdérios planos nacionais para a igualdade tém
procurado incentivar uma comunicagao institucional

que promova a igualdade entre mulheres e homens

na Administracdo Publica. Este objetivo também esta
refletido na Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao
Discriminacao (ENIND — 2018-2030), aprovada pela

Em 2019, a tornou
obrigatdria a alteracdao da expressao “direitos do homem”
para “direitos humanos' nas versdes em lingua portuguesa
de todas as convencdes internacionais a que Portugal se
encontra vinculado.

2 Artigo 9.° alinea h) da Constituicio da Republica Portuguesa (CRP 2021).

3 Artigo 26.°,n.° | da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP, 2021).

4 Respetivamente, artigo 4.° (Menc¢des formuldrias) e artigo 17.° (Linguagem nio discriminatdria) do Anexo que enuncia as regras de legfstica

na elaboracdo de atos normativos.
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2.

Sexo

Refere-se as caracteristicas bioldgicas (anatomia sexual,
érgaos reprodutivos e/ou padrdes cromossémicos) que
definem os seres humanos como feminino ou masculino
a nascenca. Esses conjuntos de caracteristicas bioldgicas
nao sao mutuamente exclusivos, pois existem individuos
que possuem ambos (pessoas intersexo). O sexo
atribuido a nascenga pode nao corresponder ao género.
(WHO, 2021).

Género

Refere-se a caracterfsticas socialmente construidas

de mulheres e homens — tais como normas, papéis e
relacdes de e entre grupos de mulheres e homens.
Enquanto o sexo é uma caracteristica bioldgica, o género
é uma construcdo social e as suas caracteristicas variam
de sociedade para sociedade e evoluem ao longo do
tempo (WHO, 2021).

Igualdade de Géneros

Refere-se a igual visibilidade, empoderamento,
responsabilidade e participacdo quer das mulheres, quer
dos homens em todas as esferas da vida publica e da vida
privada. Significa que mulheres e homens, em toda a sua
diversidade, s3o iguais e livres de seguir o caminho de
vida que escolheram, tenham as mesmas oportunidades
de realizarem o seu potencial e possam participar na
sociedade e dirigi-la, em igualdade de circunstancias.

Nota: Sendo o género uma construgdo social que
ndo coincide necessariamente com o sexo atribuido
a nascenca e que abrange outras dimensdes além das
caracteristicas bioldgicas, a expressao em toda a sua
diversidade destaca a heterogeneidade de mulheres
e homens, nomeadamente em relacdo ao seu sexo,
caracteristicas sexuais, identidade de género ou
expressao de género.

5 Adaptacdo livre a partir do Glossario da CIG e da definicdo
adotada pelo Conselho da Europa (2018).

Estereodtipos de género

|deias sociais e culturais preconcebidas, padronizadas

e sem fundamento cientifico que s3o atribuidas

a mulheres e homens com base no seu sexo, em
detrimento da realidade e das caracteristicas individuais
das pessoas visadas.

Interseccionalidade

Refere-se ao cruzamento e articulacdo de diferentes
categorias da identidade social (e.g. género, orientacdo
sexual, religido, etnia, condi¢do socioecondmica, entre
outras) e de como estas interseccdes contribuem para
experiéncias Unicas de discriminagcdo e desigualdade
(Rego et al,, 2009).

(] (] °
Discriminacao
Qualquer prética, distingdo ou exclusdo que, em razao
de ascendéncia, sexo, raga, lingua, territério de origem,
religido, convic¢des politicas ou ideoldgicas, instrucao,
situacdo econdmica, condi¢do social, orientacdo
sexual, idade, estado de salde, estado civil, estatuto de
migrante ou refugiado, identidade de género, expressao
de género, ou de qualquer combinacdo destes fatores,
tenha por objetivo ou efeito sujeitar uma pessoa a
um tratamento menos favordvel do que aquele que
€, tenha sido ou venha a ser dado a outra pessoa em

situagdo comparavel (UNL, 2024).

™\
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Apresentam-se em seguida sugestoes que permitem evitar o uso de expressoes

discriminatdrias ou do masculino universal através da linguagem neutra (recorrer
a um nome comum que nao aluda ao género binario tradicional, e.g. a pessoa que
se candidata ou a pessoa candidata em vez de o candidato) ou da especificacao
explicita do género bindrio (fazer referéncia ao género masculino e feminino, e.g.
a candidata e o candidato em vez de os candidatos).

Nao se pretende uma aplicacdo mecanica e obrigatdria de um conjunto fechado
de regras, mas sim apresentar formas lingufsticas alternativas que permitam
encontrar palavras ou expressdes mais inclusivas, sem prejuizo de outras
abordagens ou variacdes mais criativas. Atendendo ao contexto em que este
Guia deverd ser utilizado, foi dado um especial enfoque a exemplos aplicdveis a

realidade do meio académico, na oralidade e na escrita.



3.1.

O recurso a neutralizacdo utiliza uma sé forma para descrever grupos diversos em razao do sexo/caracterfsticas sexuais

ou da identidade e expressdo de género, recorrendo a termos coletivos, a omissao de artigo definido, a utilizacao

de pronomes invaridveis, ou ao uso da voz passiva e dos modos verbais imperativo e infinitivo. Recomenda-se a sua

utilizacdo sempre que possivel em alternativa a especificacdo do sexo, ndo sé porque permite evitar textos demasiado

longos e confusos, como também permite incluir pessoas que nao se identificam com o sistema bindrio tradicional

associado ao sexo atribuido ao nascimento como, por exemplo, as pessoas transgénero® e as pessoas nao-bindrias’.

¢ Pessoas cuja identidade de género é diferente do sexo que lhes foi atribuido no nascimento (cfr. Glossario CIG).

7 Pessoas que ndo se identificam com o género feminino ou com o género masculino (cfr. infopédia).

EXEMPLOS

X

Os docentes

Os docentes e investigadores

Aos alunos

Os estudantes bolseiros

Os trabalhadores

Os técnicos

As funcionéarias da limpeza
O empregador

Os candidatos

O requerente

Os interessados

Os participantes

O corpo docente; docentes
(sem artigo definido)

O corpo académico; o pessoal docente
e de investigagéao

A estudantes; & classe estudantil/
discente

Estudantes com bolsa
(sem artigo definido)

O pessoal ndo académico;
o0 pessoal administrativo

O pessoal técnico

O pessoal da limpeza

A entidade empregadora

As pessoas que se candidatam

A pessoa requerente; a pessoa que
requer

As pessoas/partes interessadas;

As pessoas que participam /quem
participa;

Filho de
Filhos
Nascido a
Nascido em

Poucos /Muitos

Vive sozinho

O Homem

Os meninos

O Diretor

O Administrador

Exmo. Senhor Diretor-Geral
Os chefes

O coordenador

Os politicos

Direitos do Homem

Médicos e Enfermeiros

Aos utentes
Os eleitores

Os candidatos devem enviar o
formulario até ao final do més

O candidato pode consultar os
termos do concurso no site

Os oradores destacaram a
importancia da Universidade

Bem-vindos

Filiacao

Descendéncia

Data de nascimento

Natural de/local de nascimento

Uma pequena /grande parte;
poucas pessoas /a maioria

Vive s6

A Humanidade
As criangas

A Diregao

A Administragéo
A Diregao-Geral
As chefias

A coordenagao
A classe politica

Direitos Humanos (Cfr. Lei n.®
45/2019, de 27 de junho)

Profissionais de satude; pessoal
meédico e de enfermagem

A utentes; as pessoas que utilizam

O eleitorado

O formulario deve ser enviado até

ao final do més

Os termos do concurso podem ser

consultados no site

Foi destacada a importancia da
Universidade

Damos as boas-vindas


https://www.cig.gov.pt/bases-de-dados/glossario/
https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/n%C3%A3o%2Bbin%C3%A1rio

3.2.

Quando nio é possivel e adequado recorrer a neutralizagdo ou abstracdo, deve-se fazer referéncia explicita aos sexos?,
idealmente através de formas duplas.

X
{

Os colaboradores As colaboradoras e colaboradores

As cidadas e cidadaos

Os cidadaos

Os estudantes bolseiros As e os estudantes bolseiros®

Senhores Diretores Senhoras e Senhores Diretores;

Senhoras Diretoras e Senhores Diretores

Os interessados devem (...) As interessadas e interessados devem (...)

Os pais A mae e 0 pai; as maes e 0os pais;

A todos A todas e todos

Em alternativa, também € possivel recorrer ao uso de barras, tornando a comunicacdo escrita mais fluida do que as
formas duplas. No entanto, pode dificultar a leitura, principalmente a pessoas com deficiéncia visual, sendo recomenddvel
o uso moderado da barra quando os substantivos tém a mesma forma no feminino e no masculino.

O uso de parénteses é desaconselhado visto que sugere um cardter acessério e secunddrio do determinante entre
parénteses (Cunha e Cintra, 1984 citado por Abranches, 2009). O mesmo acontece com a utilizacdo do @ e do x,
frequente em plataformas digitais, que apenas funcionam na escrita, tornando-se impossiveis de serem ditos e, por isso,
discriminando pessoas com deficiéncia visual e dislexia, além de que nao contribuem para contrariar a invisibilidade
concetual das mulheres por se apresentarem como uma solucdo “neutra”.

X
{

N
)

Os colaboradores

-~

As/Os colaboradoras/es
O estudante A/O estudante™
O(s) dirigente(s) A/0O(s) dirigente(s)
O utente A/O utente

O requerente A/O requerente

Os intérpretes As/Os intérpretes

8 Deverd especificar-se 0 sexo em anuncios de recrutamento e formuldrios administrativos.
? A concordancia deve ser feita com o género gramatical do substantivo mais préximo.

'° E recomendédvel alternar a ordem dos géneros gramaticais em vez de antepor sempre o masculino ao feminino.

3.3.

Além da substituicdo do masculino universal, é importante que a linguagem utilizada considere a diversidade cultural e

social de diferentes grupos demogréficos, evitando o uso de expressées discriminatdrias e/ou generalistas, procurando

colocar a tdnica na pessoa e ndo em carateristicas que sé vao acentuar esteredtipos e perspetivas simplistas de

determinadas pessoas e/ou grupos.

X

Os idosos
Os jovens

Deficientes

Coxo, deficiente motor
Autista / Sofrer de autismo
Portador de HIV /Seropositivo
Mongoloide

Os ciganos

Sem-abrigo

Pessoas de cor; negros, indios,
agsiaticos

Os imigrantes

Os reformados

Estudantes africanos

Indios

\

A populacgdo idosa; as pessoas idosas
A populacgdo jovem; a juventude

Pessoas com deficiéncia (visual,
auditiva, etc.)

Pessoa com mobilidade reduzida
Pessoa com autismo

Pessoa que vive com HIV

Pessoa com Trissomia 21

As pessoas de etnia cigana; a
comunidade cigana'!

Pessoa(s) em situacgédo de sem-abrigo'?

Afrodescendentes; Pessoas racializadas'®

As comunidades imigrantes; as pessoas
imigrantes

As pessoas reformadas

Estudantes de nacionalidade angolana /
mogambicana

Pessoas nativas; pessoas indigenas

"' Conforme revisio da Estratégia Nacional para a Integracdo das Comunidades Ciganas 2013-2022, aprovada pela Resolu¢do do Conselho de
Ministros n.°154/2018, de 29 de novembro.

12 Conforme Estratégia Nacional para a Integracdo das Pessoas em Situacdo de Sem-Abrigo 2017-2023, aprovada pela Resolucdo do Conselho
de Ministros n.°107/2017, de 25 de julho.

13 O termo refere-se as pessoas que se reconhecem, enquanto categoria étnico-racial, como ndo brancas, estando associado ao processo que,
desde o inicio da colonizagao, demarcou diferencas de direitos e liberdades para as pessoas com base na cor da pele e outras caracteristicas
fisicas, e atribuiu uma posicdo social hierdrquica mais elevada as pessoas de ascendéncia europeia. Apesar de o termo excluir as pessoas
caucasianas enquanto categoria racial e, por isso, ser alvo de alguma controvérsia, serve para chamar a atengao para o debate racial e para as
desigualdades e preconceitos que afetam ainda hoje milhdes de pessoas em todo o mundo.



Adicionalmente, é importante reconhecer que a linguagem que usamos nao € estdtica; ela evolui com o tempo e

reflete as mudancas culturais e sociais. Muitas palavras e expressdes que eram comuns no passado carregam consigo

uma carga histdérica de preconceitos, discriminacdo e exclusdo. O uso, ainda que de forma inadvertida, de palavras e

expressdes com conotacao negativa e que foram usados para marginalizar grupos especificos, contribui para o reforco

de esteredtipos e para o perpetuar de preconceitos que marginalizam outras pessoas.

Excluir essas palavras e expressdes das nossas interacdes, nao se trata apenas de uma questdo de correcao politica, mas

sim de promover uma cultura de respeito, inclusao e igualdade pelas experiéncias e identidades das outras pessoas.

EVITAR UTILIZAR PALAVRAS OU EXPRESSOES COMO:

“Fazer judiarias”
“Mulato/a”; “Café com leite”
“Ovelha negra”
“Maria-Rapaz”

“Chinesices”

“Denegrir”

“Ver-se grego”

y
X

“Um olho no burro, o
outro no cigano”

“Mulher ao volante,
perigo constante”

“Homem nao chora”
“Macho-Alfa”

“S&0 coisas de meninas” /
“sa0 coisas de rapazes”

X

3.4.

A comunicagdo visual inclusiva refere-se a uma abordagem que, ndo sé procura garantir que todas as pessoas,
independentemente das suas capacidades fisicas, cognitivas ou sensoriais, possam aceder e compreender informagdes
transmitidas através de elementos visuais, mas também que as imagens utilizadas possam retratar uma diversidade de
pessoas e culturas, de forma que todos os publicos se sintam representados.

Isso inclui atender a aspetos relacionados com os papéis estereotipados de género, orientacao sexual, identidade e
expressdo de género, neurodiversidade, etnia, idade, fendtipo, entre outros.

BOAS PRATICAS NA COMUNICACAO VISUAL

Assegurar a representacdo equilibrada de homens e mulheres, em toda a sua
diversidade, em imagens e videos.

Promover uma representacdao equilibrada da diversidade humana, nomeadamente
em razao do sexo/caracteristicas sexuais, identidade ou expressdao de género, idade,
origem étnica, deficiéncia, religido ou outra, no uso de textos, imagens e videos.

Evitar a utilizacdao de imagens estereotipadas de género (nos papéis que
desempenham na sociedade, nas profissdes, no uso de cores, etc.)

Evitar a representacao paternalista ou estereotipada de pessoas ou grupo de pessoas
com alguma caraterfstica particular (e.g. pessoas com deficiéncia)

Assegurar a representacdo equilibrada da diversidade de dindmicas familiares e
afetivas (e.g. familias homoafetivas e monoparentais, casais inter-raciais)

Dar prioridade a imagens que retratem pessoas e situacdes de forma auténtica e
realista, evitando esteredtipos ou representagdes caricaturadas

Garantir a traducdo/acesso a outras linguas (e.g. lingua gestual portuguesa) e outros
cédigos de comunicacdo

Assegurar a acessibilidade visual, ou seja, que as imagens escolhidas tém qualidade
visual, utilizam cores e combinacdes de cores com um bom contraste entre o texto
e o fundo (garantindo a leitura e compreensdo por pessoas com deficiéncia visual ou
daltonismo) e incluem icones ou simbolos que sejam facilmente compreendidos por
pessoas de diferentes culturas e origens

Incluir descricdes de texto para imagens, legendas para videos e transcricoes para
audio, garantindo o acesso ao conteddo por pessoas com e sem deficiéncia visual ou
auditiva.
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EXEMPLOS DE IMAGENS QUE PROMOVEM EXEMPLOS DE IMAGENS QUE DESAFIAM
DIFERENTES TIPOS DE ESTEREOTIPOS DIFERENTES TIPOS DE ESTEREOTIPOS

PROTECT

LONG LASTING PROTTCTION : YOU KNOW

WHAT YOU LIKE
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