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1. ENQUADRAMENTO

O regime juridico da formacdo profissional na Administracdo Publica encontra-se fixado no
Decreto-lei n.2 86-A/2016, de 29 de dezembro, determinando o artigo 12.2 deste diploma, que
0s orgdos e servicos da Administracdo Publica devem elaborar um plano de formacao
profissional, devidamente orcamentado, fazendo parte integrante do plano de atividades.

A formacdo enguanto elemento-chave no desenvolvimento das organizacGes é encarada pela
CIG como uma opgdo estratégica para o desenvolvimento, qualificacdo e atualizacdo das
trabalhadoras e dos trabalhadores e dos proprios processos de trabalho em que a cultura
organizacional é orientada para o desenvolvimento de competéncias atuais e futuras.

Num momento civilizacional em que a capacidade de adaptacdo a mudanca é, cada vez mais,
um desafio e uma componente essencial do sucesso, a CIG procura ter em consideracdo as
necessidades das trabalhadoras e dos trabalhadores, alinhadas com os objetivos da prépria
organizacao.

De referir, também, que a formacado se constitui como instrumento que possibilita motivar as
pessoas em prol da criacdo de valor nas organizacdes publicas.

Deste modo, anualmente, é realizada uma andlise organizacional da formac¢do, com base num
Diagnostico de Necessidades de Formacdo que permite identificar as dreas que carecem de
atualizacdo ou reciclagem de conhecimentos e/ou desenvolvimento de competéncias, bem
como a conciliacdo das necessidades da CIG com as expectativas e as motivacdes das
trabalhadoras e dos trabalhadores,

Importa dar nota que a CIG reconhece, estimula e valoriza os/as trabalhadores/as que
disponibilizam o seu tempo para frequentar acdes de formacdao com o objetivo de melhorar o
desempenho das suas funcbes na CIG, trazendo valor e qualidade a mesma.

Neste entendimento o Plano de Formacdo Interna para 2024, que previsivelmente deverd
responder as necessidades formativas de trabalhadoras e trabalhadores da CIG, encontra-se
organizada de acordo com as seguintes areas de formacao:

> Estratégica
» Especializada
> Transversal
Ndo obstante, é de perspetivar a necessidade de revisdo do Plano de Formacdo durante o ano

de 2024 para eventuais ajustes e alinhamentos, tendo em conta, designadamente, a
constituicdo de um novo Governo da Republica.
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Nesse sentido, poderdo vir a ser incluidas outras a¢des no Plano, entretanto identificadas, em
funcdo, nomeadamente, do Relatdrio de Execucdo do Plano de Formacdo de 2023 e dos demais
fatores conjunturais relativos a politica de Recursos Humanos da Administragdo Publica, que
venham a ser definidos no dmbito das Grandes Opg¢des do Plano, da Lei do Orcamento de
Estado para 2024 e das medidas legislativas a aprovar pelo Governo que vier a ser constituido,
nas areas de intervencdo da CIG.

A realizacdo das a¢Oes previstas no Plano de Formacdo estd sujeita a confirmacdo por parte da
DAJ-RH e a respetiva execucdo esta pendente da disponibilidade orcamental para o efeito.

Em termos globais, o plano prevé a realizacdo de 28 atividades formativas, abrangendo um
universo de cerca de 256 participantes.

2. LEVANTAMENTO DE NECESSIDADES DE FORMAGAO (LNF) E
DIAGNOSTICO

Considerando a necessidade de dotar a CIG de um plano de formacdo para o ano de 2024, que
assenta num diagndstico de necessidades de formacado, baseado na racionalizacdo de custos e,
consequentemente, na escolha criteriosa das acGes a considerar, a Divisdo de Apoio Juridico
e Recursos Humanos (DAJ-RH) efetuou, no més de novembro, o LNF junto dos dirigentes, para
identificagdo das acdes consideradas prioritarias, de acordo com os seguintes aspetos,
conforme Anexo 1:

> Carreiras;

> Areas de atuacio;

» Caracteristicas dos postos de trabalho (mapa de pessoal para 2024 aprovado);

> Reunibes preparatodrias para elaboracdo do Plano de Atividades e QUAR para 2024;

> Planos da Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao-Discriminagao — Portugal + Igual
(ENIND), para 2023-2026, aprovados pela RCM n2 92/2023, de 14 de agosto;

> Plano de A¢do para a Prevencdo e o Combate ao Trafico de Seres Humanos;

» Proposta de orcamento para 2024 aprovada.

Em novembro, a DAJ-RH acionou o levantamento de necessidades de formacdo junto das/os
trabalhadoras/es, através de questionario eletrénico disponibilizado via TEAMS, cujo modelo
se anexa (Anexo 2), tendo sido respondido por 26 trabalhadores/as. O baixo nimero de
respostas ao questionario disponibilizado estara, provavelmente, associado a afetacdo dos/as
trabalhadores/as a inUmeras atividades desenvolvidas durante o més de novembro, razao pela
qual ndo se promoveu nenhuma insisténcia junto dos/as trabalhadores/as, nem se estabeleceu
novo prazo de resposta ao referido questionario.
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Responderam ao LNF todos/as os/as dirigentes das Unidades Organicas da CIG e da Estrutura

de Missdo para a Igualdade de Género (EMIG).

A taxa de respostas ao QLNF, por parte das/os trabalhadores, obtidas até ao dia 23-11-2023,

foi de 40% representada nos seguintes graficos.

Sexo (Grafico 1)

23
3
Feminino Masculino

23 do sexo feminino e 3 do sexo masculino.
Estdo representadas todas as unidades
organicas da CIG

Habilitagdes literarias (Grafico 3)
Mestrado 8
Licenciatura 13

Bacharelato 0

Secundario ou Equivalente 3
32 ciclo 0
229 ciclo 1
12 ciclo 1

As habilitacGes literarias com maior expressao
sdo a Licenciatura e Mestrado.

Modalidade de formagdo (Grafico 5)
B-learning (mista) 11

E-learning (a
distancia)

Presencial 10

0 5 10 15
No que se refere a forma de organizacao
preferencial de formacgado estdo praticamente
em exe quo a modalidade presencial e o e-
learning (a distancia).

Escaldo etario (Gréfico 2)
13

30 -39 anos 40 - 49 anos 50 - 59 anos 60 - 69 anos

O escaldo etario mais representativo é o do 50-
59.

Carreira / Categoria (Grafico 4)

Carreira/Categoria

Tecnico/a Superior 20
Assistente Técnico/a 3
Assistente Operacional 1
Especialista de Informatica 1
Técnica de Informatica 1

A carreira/categoria dominante é a de
Técnico/a Superior.

Regime (Grafico 6)
Outra 1

Pés Laboral 1

Quanto ao regime preferencial da formacao, a
maioria dos/as trabalhadores/as optou pelo
regime laboral.
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Em anexo (Anexo 3) apresentam-se os demais itens sistematizados de acordo com o
tratamento automatico do QLNF.

No ambito do diagndstico realizado, considera-se ainda a execucdo do plano de formacdo de
2023 a presente data, bem como as ac¢des efetivamente desenvolvidas, a fim de se apurar da
eventual transicdo de acdes ndo realizadas e evitar redundéancias.

3. ORGANIZACAO DO PLANO DE FORMAGAO

O presente Plano de Formacao, elaborado com base nos LNF acima referidos e na apreciacao
preliminar da execucdo da formacdo em 2023, inclui 28 ac¢des, abrangendo um universo de
cerca de 68 trabalhadores, cuja participacdes se perspetiva vir a traduzir-se em 256
participacdes.

As atividades formativas por area de formacédo e prioridades (definidas em 3 niveis, por ordem
decrescente), encontram-se no Anexo 4.

Para a realizacdo das a¢®es de formacdo por area de formacédo e prioridade consideram-se os
pedidos dos trabalhadores apurados com base em critérios da maior incidéncia de pedidos nas
mesmas areas de formacdo, bem como das tematicas, que apresentaram maior nimero de
potenciais participantes.

A realizacdo das ac¢des de formacdo encontra-se sujeita a confirmacdo prévia por parte da
entidade formadora (externa).

As acles de formacdo internas estdo sujeitas a inscricdo e a um numero minimo de
participantes.

Relativamente as acBes promovidas por outras entidades, a DAJ-RH fard as respetivas
divulgacdes através de email, Newsletter e plataforma Teams.

Pretende-se manter o grande enfoque na partilha do conhecimento, nomeadamente, através
da disponibilizacdo dos relatérios sintese de agdes frequentadas com relevancia para a missdo
da CIG, que sdo depositados em pasta especifica criada no TEAMS e divulgados pela DAJ-RH.

As/os trabalhadoras/es que frequentarem formacdo de matéria relevante e transversal,
considerada de interesse para a generalidade das/os trabalhadoras/es da CIG, sdo convidados
a preparar um pequeno webinar para efetuar a partilha da formacdo adquirida com os
restantes trabalhadores da desta Comissao.
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Foi promovida a articulagdo com a SG da PCM, com vista a prevenir a inclusdo de algumas das
acOes de formacdo da area transversal no respetivo programa de formacdo de 2024 e prevenir
a participacdo efetiva dos/as trabalhadores/as da CIG, considerando, designadamente, a
gratuitidade de inscricdo nestas acdes.

4. CALENDARIO

O Plano de Formacdo sera executado durante o ano 2024.

As acdes de formagdo, que se se realizarem na/pela CIG serdo agendadas de acordo com a
disponibilidade dos trabalhadores sem que seja colocado em causa o bom funcionamento dos
Servigos.

As acGes de formacdo a realizar por entidades externas serd oportunamente agendada com as
mesmas com divulgacdo pontual dos respetivos calendarios.

5. ORCAMENTO E EXECUCAO

Foi alocado, para a formacdo, o orcamento de 1.115,00€ (cfr. classificacdo econdmica
02.02.15.B0.00 Outras).

Tendo como objetivo a racionalizacdo de custos, a valorizacdo e a rentabilizacdo dos recursos
internos, face ao diminuto valor orcamentado, é essencial optar por privilegiar a realizacdo de
acOes de formacdo ministradas por trabalhadores/as da CIG, nas suas instalages, sempre que
possivel.

A formacdo que exceda esta verba é considerada para o plano de formacdo do ano seguinte.

Para a eficaz monitorizacdo do orcamento da Formacdo, a execucdo da despesa é gerida
exclusivamente pela DAJ-RH em articulagdo com a DAFT

6. MONITORIZAGAO E AVALIACAO

Durante a execucdo do presente plano sera mantido o regular contacto com as/os dirigentes
da Unidade Organicas e trabalhadores da CIG, com o objetivo de ajustar a formacdo as
necessidades, com vista a que a DAJ-RH, em articulagcdo com a DSAEP, faca a gestdo e
monitorizacdo da formacao.

O plano sera objeto de monitorizacao periddica para efeitos de controlo e comunica¢cdo com
os intervenientes e divulgacdo na Newsletter.
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7. ANEXOS

Plano de Forma

ANEXO 1 - FICHEIRO DE LNF - DIRIGENTES

¢do da CIG

Levantamento de Necessidades de Formagdo para 2024

O presente questionario insere-se no Levantamento de Necessidades de Formagao (LNF) da CIG para 2024 e estd organizado por Unidade Organica e areas de

atuagdo/competéncias/atividades (1).

Solicita-se o preenchimento do mesmo, tendo em consideragdo cada carreira e area de atuagdo, para que possa indicar as agdes que considera prioritdrias e que de acordo com
as caracteristicas do posto de trabalho, perfis e/ou referenciais de competéncias, plano de atividades, QUAR e orgamento, dever&o integrar o Plano de Formagdo da CIG para

2024.

Indique agBes de formagdo transversais e/ou especificas, que se enquadrem em Planos/Projetos/Programas a desenvolver em 2024.

O principio da maximizagdo dos recursos, obriga a uma selegdo criteriosa das formagdes. Assim, defina o grau de prioridade de cada agdo de formagdo que identificar.
O diagndstico de necessidades e planeamento das ag6es de formagdo é fundamental para o desenvolvimento de competéncias, minimizando recursos e gastos.

Areas de atuacdo/atividades

Indique
necessidades
formativas (agdes
de formagdo)

Destinatarias/os / Carreira /Cargo

Grau de
prioridade

(*) (1/2/3)

Ne de
potenciais
participantes

Previsdo
Custos

UNIDADE ORGANICA: Diregio

Apoio Técnico e de Secretariado a Diregdo;

Receber e encaminhar chamadas telefénicas

Assegurar a agenda da Diregdo

UNIDADE ORGANICA: Divisdo de Comunicagio, Informagio e Documentagio (DCID)

Coordenar a estratégia de comunicagdo e imagem institucional da CIG, incluindo as
atividades de assessoria de imprensa, relagdes publicas e organizacdo de eventos

Desenvolver suportes de informacdo e publicitacdo da atividade da CIG

Assegurar a gestdo do centro de documentacdo, da biblioteca da CIG e do processo
editorial

UNIDADE ORGANICA: Delegagio Norte (DN)

Promover e executar regionalmente os Planos Nacionais nas dreas de competéncia da
CIG, bem como coordenagdo da politica publica na drea do TSH

Apoio administrativo e de secretariado a Delegagdo

Rececdo e tratamento de expediente e executar a reproducdo de documentos

Apoio a coordenagdo do sistema de teleassisténcia

UNIDADE ORGANICA: Diregdo de Servigos de Apoio a Estratégia e Pl

(DSAEP)

Apoio a Estratégia e Planeamento

UNIDADE ORGANICA: Divisdo de J

uridicos e Recursos F

(DAJRH)

Assegurar o funcionamento de um gabinete de informagdo e apoio juridico nas dreas de
competéncia da CIG - apreciar queixas, promover o registo nacional das ONG,
acompanhar o cumprimento das diretivas comunitarias e legislagdo nacional, protocolos
de cooperagdo, intervir em processos de natureza disciplinar e apoiar o secretariado
técnico do Conselho Consultivo

Assegurar a gestdo de recursos humanos, designadamente, os relativos a relagdo juridica
de emprego (constituicdo, modificagdo e extingdo), ao recrutamento e selegdo de
pessoal, controlo e registo de assiduidade, SIADAP, SIOE, Balango Social, Mapa de
Pessoal e Plano de Formagdo

Assegurar os procedimentos administrativos nas dreas de competéncias da Divisdo em
especial os referentes a administragdo de pessoal e controlo e registo da assiduidade.
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UNIDADE ORGANICA: Divisdo de Apoio Financeiro e Técnico (DAFT)

Elaborar propostas dos orgamentos de funcionamento e investimento, proceder a
respetiva gestdo e execugdo. Elaborar a conta de geréncia e relatérios de execugdo
financeira. Assegurar a contabilidade orgamental e gestdo da tesouraria. Proceder ao
acompanhamento financeiro das candidaturas e dos projetos coordenados pela CIG,
com financiamento comunitdrio

Assegurar a execugdo de procedimentos para a realizagdo de obras, aquisigdo de bens,
servigos e equipamentos. Proceder a gestdo dos stocks e ao controlo de existéncias em
armazem. Elaborar e manter atualizado o cadastro dos bens e o inventario dos bens e
equipamentos da CIG. Garantir o regular funcionamento das instalagdes da CIG.

Assegurar o apoio administrativo/logistico nas dreas de intervengdo da Divisdo e com
caracter transversal a CIG. Gestdo do processo de rececdo, classificagdo, registo e
distribuigdo interna da correspondéncia. Assegurar o atendimento telefonico geral e a
gestdo da central telefénica da CIG

Assegurar a condugdo e boa utilizagdo do parque automdvel da CIG

Assegurar a gestdo e manutengdo do parque informatico e sistemas de comunicagdo da
CIG; assegurar o apoio as/aos utilizadoras/es

UNIDADE ORGANICA: EEAGRANTS

Assegurar o desenvolvimento, implementagdo de medidas de execugdo do Programa
Conciliagdo e Igualdade de Género

UNIDADE ORGANICA: Nova Estrutura de Miss3o

Assegurar o desenvolvimento, implementagdo de medidas de execugdo do Programa
Conciliagdo e Igualdade de Género

<
D>
o
o
<

UNIDADE ORGANICA: Nucleo de P ¢do e Comk a ioléncia de Género (NVDVG)

Assegurar o desenvolvimento, implementagdo de medidas de execugdo do Plano de
acgdo para a prevengdo e o combate a violéncia contra as mulheres e a violéncia
doméstica; Assegurar a execugdo das atribuigdes da CIG previstas no art® 582 da Lei n®
112/2009, de 16 de setembro

Promover e assegurar o acompanhamento e supervisdo técnicas da RNAVVD — Rede
Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia Doméstica;
Apoiar a implementacdo da medida de protegdo por teleassisténcia

UNIDADE ORGANICA: Gabinete de Apoio para a Igualdade e N&o Discriminagéo (GIND)

Assegurar o desenvolvimento, implementagdo e monitorizagdo de medidas de execugdo do Plano de
Agdo para a Igualdade entre Mulheres e Homens e do Plano de A¢do de Combate a Discriminagdo em
Razdo da Orientagdo Sexual, Identidade e Expressdo de Género e Caracterisitcas Sexuais no ambito
da ENIND - Portual +lgual

Langar, acompanhar e monitorizar as candidaturas ATF para ONGM e LGBTI+

1. Relativamente importante
2. Importante
3. Essencial

(1) Area de Atuagdo- conforme mapa de pessoal de 2024: Delegacio Norte (DN); Planeamento e Estratégia (DSAEP); Divisdo de Comunicagdo, Informacio e Documentagio (DCID); Divisio de Apoio

Juridico e Recursos Humanos (DAJ-RH); Divisdo de Apoio Financeiro e Técnico (DAFT); Gabinete de Apoio para a Igualdade e N&o Discriminagdo (GIND); Nucleo de Prevengdo e Combate a Violéncia
Doméstica e Violéncia de Género (NVDVG); Equipa de Apoio ao Programa EEAGRANTS (Equipa EEAGRANTS); Estrutura de Missdo EMIG

10 | Pagina



Plano de Formacédo | 2024

ANEXO 2 — MODELO DE QLNF — TRABALHADORAS/ES

QLNF2023

PLANO DE FORMAGAO 2023

A Divisdo de Assuntos Juridicos e Recursos Humanos (DAJRH) estd a proceder ao levantamento das
necessidades formativas com vista a elaborar o Plano de Formagio para o ano de 2023,

A sua participacio & muito relevante, de modo, a organizarmos um Planc de Formacio ajustave] as
necessidades formativas das pessoas trabalhadoras na CIG.

Indigue, das dreas abaixo, 3 acdes que considere pertinentes para a sua formagéo

* Obrigatario
1. Nome Completo *

Introduza a sua resposta

2. Sexo

O Feminino
O Masculino

O Cutro

3. Escaldo Etario =

O Até aos 29 anos
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O 30 - 39 anos
O 40 - 49 anos
() 50-59anos

() 60-69 anos

4. HabilitagBes Literarias *
O 1% ciclo
(:'I 27 ciclo
O 37 ciclo
O Secunddrio ou Eguivalente
() Bacharelato
O Licenciatura
O Mestrado

O Doutoramento

5. Carreira / Categoria *

Selecione a sua resposta e

b. Se escolher a opgdo "Outro” indique qual

Introduza a sua resposta

7. Unidade Organica onde desempenha fungdes? *

() pireggio

() paFT
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DAJRH

DI

DN

DSAEP

EEAGRANTS

EMIG

GIND

O o0 O O O O O O

2

8. Forma de Organizacdo Preferencial da Formacdo *

() Presencial
O E-learning (a distancia)

() B-leaming (mista)

9. Regime Preferencial da Formagao *

() Laboral

() Pés Laboral

O Outra

10. Se escolher a opgdo "Outra" indigue qual

Introduza a sua resposta

11. Area - Gestio de Recursos Humanas

|:| Estatute Disciplinar dos Trabalhadares em FungSes Plblicas
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|:| Lei Geral do Trabalho em Funges Pablicas (LTFF)

|:| Protecio de Dados na Administracio Publica

[] s1apar3

[7] Rregime de Proteciio nos Acidentes de Trabalho e Doengas Profissionais

D Tempo de Trabalho e ndo Trabalho - Horarios, Fénas, Faltas e Licengas

[] outro

12. Area - Assuntos Juridicos

I:| Gestdo Patrimonial na Administragio Pablica

|:| Protecio de Dados na Administragie Plblica

[7] cédigo do Procedimento Administrativo para néo Juristas
D Cadigo do Procedimento Administrative para Juristas

|:| Contratagio Piblica

(] outre

13. Area - Lideranca e Desenvolvimento Pessoal

I:| Gestdo Emocional

I:| Camunicagio e Relactes Interpessoais

D Gestdo de Conflitos

D Gestdo do Tempo e Organizacdo do Trabalho
|:| Gestdo do Stress

|:| Mentaria

D Trabalho em Equipa

D Lideranga
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[] outro

14. Area - Comunicacio

|:| Criatividade na Comunicagio
|:| Marketing Digital
|:| Ezerita Criativa

|:| Outro

15. Area - Lingua Estrangeira
[ wnglés Inicial
(] Inglés Intermédio
D Inglés Avangado
|:| Francés Inicial

|:| Francés Intermédio

[] outro

16. Area - Secretariado, Atendimento e Organizacio de Eventos

[ Técnicas de Secretariada
|:| Organizagdo e Manutengao de Arguive
|:| Estratégias de Atendimento ao Piblico

|:| Protocolo e Organizagio de Eventos

[] outro

17. Area - Contabilidade, Financeira e Auditoria
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|:| Sistema de Normalizagio Contabilistica na Administragio Publica
|:| Auditoria Interna

|:| Controle da Gestdo Financeira e Contratagdo Pablica

D Perceber o Orcamento

D Contabilidade para ndo Financeiros

[] outre

18. Area - Sequranca e Salde no Trabalho

|:| Riscos Psicossociais no Local de Trabalho
|:| Seguranga e Sadde no Trabalho
[] Primeiros Socorros

D Acidentes de Trabalho & Deengas Profissionais

[] outro

19. Area - Cidadania

I:' lgualdade de Género entre Homens e Mulheres

|:| Dialogo Cultural

|:| Lei Centra a Discriminagie Racial

[7] outro

20. Area - Competéncias Digitais

D Armazenamento & Partilha de Documentos na Nuvem
|:| Elaboracio de Dashboard

|:| Inovagio de Dados
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[ ] powersl

[] Processamento de Texto
[] Edigao Folha Excel

D Ciberseguranga

[ ] GFDoc

[] outro

21. Area - Ambiente e Sustentabilidade

|:| Gestdo de Residuos
|:| Ecanomia Circular: do plane 4 agio

[] Reciclar Mais e Melhor

[] Outro

22. Qutras Opgbes / ou Outras Agdes de Formagao / Cursos

Introduza a sua resposta

23. Indique, se esta disponivel para colaborar como formador/a interno/a
O Sim
() Nao

24. Se, sim indigue qual a area

Introduza a sua resposta
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ANEXO 3 — GRAFICOS QLNF

Gestao de Recursos Humanos

3
2 2
| I |
Lei Geral do Trabalho SIADAP 3 Outro Tempos de Trabalho e Carreiras Gerais e
em Fungodes Publicas Modalidades de  Especiais - Transi¢do e
(LTFP) Horario Progressdo
Assuntos Juridicos
3 3
2
1 I
Protecdo de Dados na Cddigo do Procedimento  Cddigo do Procedimento Contratagdo Publica
Administragdo Publica Administrativo para ndo Administrativo para Juristas
Juristas

Lideranga e Desenvolvimento Pessoal

7
5 5
4
I ]

Comunicagao ndo Comunicagdo e Gestdo de Gestdo do Tempo Gestdo do Stress Trabalho em
verbal RelagGes Conflitos e Organizagdo do Equipa
Interpessoais Trabalho
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Comunicagao
11
5
| .
Criatividade na Marketing Digital Escrita Criativa

Comunicagao

Lingua Estrangeira

5
4
I 1

Inglés Intermédio Inglés Avangado Francés

1

Design Grafico

Secretariado, Atendimento e Organiza¢ao de Eventos

5 5
4
3
1 I

Técnicas de Organizagao e Estratégias de Protocolo e
Secretariado Manutengido de Atendimento ao Organizagdo de
Arquivo Publico Eventos

Condugao de reunioes
eficazes
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Seguranga e Saude no Trabalho

6
| I |

Seguranga e Saude no Trabalho Primeiros Socorros Acidentes de Trabalho e Doengas

Profissionais

Contabilidade, Financeira e Auditoria

3
| I

Sistema de Normalizagao Auditoria Interna
Contabilistica na
Administragdo Publica

3
z I

Controlo da Gestao Perceber o Orgamento
Financeira e Contratagao
Publica

Cidadania e Igualdade de Género

Especializagao em QuestGes de Género

Plano de A¢do para a Prevengao e o Combate ao Trafico
de Seres Humanos

ENIND: PAVMVD

ENIND: PAIMH

ENIND: PAIOEC

Competéncias para a Interculturalidade

Lei Contra a Discriminagao Racial

Dialogo Cultural
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Competéncias Digitais

Adobe Creative Cloud

Sharepoint

Inteligéncia Artificial

SIGED - Sistema de Informacg&o e Gestdo Eletrénica de Documentos
Gestdo do Tempo através de Ferramentas Digitais

Power Point - Criagdo de apresentacdes de Qualidade

GFIDoc

Ciberseguranga

Edigdo Folha Excel

Processamento de Texto

Gestao de ficheiros em MS Teams

Ar e Partilha de D na Nuvem

1
1

w w

~N

[y

° |
()]
~N

|"
-]

Ambiente e Sustentabilidade

Reciclar Mais e Melhor

Economia Circular: do plano a agdo

Gestdo de Residuos

H | H
H
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ANEXO 4 — MAPA QLNF — TRABALHADORES/AS -

AREAS DE FORMAGAO POR INCIDENCIA DE RESPOSTAS

Areas - Agbes de Formagao - Incidéncia -

Lei Geral do Trabalho em Fung&es Publicas (LTFP) 2

~ SIADAP 3 3
Gestao de Recursos Humanos Tempos de Trabalho e Modalidades de Horario 2
Carreiras Gerais e Especiais - Transi¢do e Progressao 1

Protecdo de Dados na Administracdo Publica 1

Assuntos Juridicos Codigo do Procedimento Administrativo para ndo Juristas 2
Caodigo do Procedimento Administrativo para Juristas 3

Contratagdo Publica 3

Comunicagdo ndo verbal 1

Comunicagdo e Relagdes Interpessoais 5

Lideranca e Desenvolvimento Pessoal Gestdo de Conflitos 4
Gestdo do Tempo e Organizacdo do Trabalho 7

Gestdo do Stress 5

Trabalho em Equipa 1
Criatividade na Comunicagido/Escrita Criativa 11

Comunicagdo Marketing Digital
Design Graéfico

Inglés Inicial

Inglés Intermédio

Lingua Estrangeira
g 8 Inglés Avangado

Francés

Técnicas de Secretariado

Secretariado, Atendimento e Organizagdo e Manutengdo de Arquivo

Estratégias de Atendimento ao Publico

Organizacéo de Eventos ——
Protocolo e Organizag¢do de Eventos

Condugdo de reunides eficazes

Seguranca e Saude no Trabalho

Seguranca e Saude no Trabalho Primeiros Socorros

Acidentes de Trabalho e Doengas Profissionais

Sistema de Normalizagdo Contabilistica na Administragéo Publica

Auditoria Interna

Contabilidade, Financeira e Auditoria — - ——
Controlo da Gestao Financeira e Contratacdo Publica

Perceber o Orcamento

Dialogo Cultural

Lei Contra a Discriminagdo Racial

Competéncias para a Interculturalidade
ENIND: PAIOEC
ENIND: PAIMH
ENIND: PAVMVD
Plano de A¢do para a Prevengdo e o Combate ao Tréfico de Seres Humanos

Cidadania e Igualdade de Género

_ Nl |W|IMVWI_,|lWwWO(WO | |lW[== b~ |[=]b

Especializacdo em Questdes de Género
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Armazenamento e Partilha de Documentos na Nuvem 8
Gestdo de ficheiros em MS Teams 6
Processamento de Texto 0
Edigdo Folha Excel 7
Ciberseguranga 6
o . GFIDoc 1
Competéncias Digitais - — — -
Power Point - Criagdo de apresentages de Qualidade 7
Gestdo do Tempo através de Ferramentas Digitais 3
SIGED - Sistema de Informagdo e Gestdo Eletrénica de Documentos 3
Inteligéncia Artificial 12
Sharepoint 1
Adobe Creative Cloud 1
Gestao de Residuos 1
Ambiente e Sustentabilidade Economia Circular: do plano a acio 4
Reciclar Mais e Melhor 1

Outras acgdes de formagdo/Cursos
solicitados

Comunicagdo - Redagdo de noticias e criagdo de contetdos

Idadismo (nivel basico)

Escrita Criativa (Técnicas de estimulo da criatividade)

Gestdo de RH - Direito Laboral

Comunicacao

Comunicagdo Interpessoal

Comportamentos Aditivos e Dependéncias

Saude.

Teatro Comunitario (Como ferramenta de intervengdo social)

Educagdo e Igualdade entre Mulheres e Homens

Igualdade Mulheres e Homens

Competéncias Digitais
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ANEXO 5 — MAPA LNF DIRIGENTES — AREAS DE FORMAGAO E PRIORIDADES

Grau de

Agoes de Formagao - prioridade I F::;ZS:O T
(1/2/3) ~ i

Armazenamento e partilha na cloud 3 Especializada
CPA para juristas 3 Especializada
Gestdo de projetos 3 Especializada
Curso de Técnico de Apoio a Vitima (TAV) 3 Especializada
Atendimento na Linha de Informag&o SIVVD 808 20 21 48 3 Especializada
Design Thinking para a Inovagdo 3 Estratégica
Ciberseguranga 3 Estratégica
Inteligéncia Artificial na AP 3 Estratégica
Inglés 3 Transversal
Excel nivel intermédio 3 Transversal
Excel nivel avangado 3 Transversal
RGPD 3 Transversal
SIADAP 3 3 Transversal
SNC-AP elaboragdo de orgamentos, contas de gerencia, acesso e gestdo de fundos comunitarios 2 Especializada
Elaboragdo e execugdo de contratos, criterios materiais de contratagdo, contratagdo e o tribunal de contas 2 Especializada
Canvas 2 Especializada
Formagdo Obrigatdria para Dirigentes Intermédios e Atualizagdo de Dirigentes 2 Especializada
Legistica formal aplicada 2 Especializada
Promogao da IMH ao nivel da AP regional e local nivel da AP regional e local 2 Especializada
Preparacdo e Redagdo de Atos Legislativos e Regulamentos 2 Especializada
Estratégia, Inovagdo e Valor no Servigo Publico 2 Estratégica
Escrita para Suportes digitais 2 Estratégica
Protocolo de Estado e Protocolo Empresarial 2 Estratégica
Ferramentas de apoio a monitorizagdo dos Planos: 2 Estratégica
Tasks do Planner e do To Do e Workflows (microsoft) 2 Estratégica
Formagdo para as Politicas Publicas 2 Estratégica
Excel (intermédio e avangado) 2 Transversal
Teams avangado 2 Transversal
Inglés e Francés (oralidade e escrita) 2 Transversal
Gestdo de Stress e resiliéncia 2 Transversal
Evolugdo na carreira e abonos - CTFP 2 Transversal
Inglés 2 Transversal
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Andlise de orgamentos

Especializada

Formagdo Obrigatéria para Dirigentes Intermédios e Atualizagdo de Dirigentes

Especializada

Fundamentos se sistema baseados em Inteligéncia Artificial

Estratégica

Etica em Al

Estratégica

SEO e Analitics

Estratégica

Acessibilidade e usabilidade digital

Estratégica

Gestdo de redes sociais

Estratégica

Criagdo de podcasts

Estratégica

Adobe: Photoshop, llustrator, Premiere, Indesing

Estratégica

Ferramentas e programas de inteligéncia artificial para criacdo e gestdo de contetdos

Estratégica

Produgdo de videos com telemdvel

Estratégica

Utilizagdo Nyron

Estratégica

Gestdo de projetos

Estratégica

Contratagdo publica

Estratégica

Avaliagdo de projetos

Estratégica

Auditorias e irregularidades

Estratégica

Comunicar resultados em ndmeros (infografias)

Estratégica

Inglés técnico para relagdes internacionais

Estratégica

Escrita criativa e escrita simples para redes sociais e sites

Estratégica

Teams Transversal
Teams avangado Transversal
Primeiros socorros Transversal
Legislagdo laboral Transversal
Gestdo do Tempo através de Ferramentas Digitais Transversal

LGTFP p/juristas

Rlr(RrRr[Rr|Rr|Rr|Rr|r|r|r|r|Rr[Rr|Rr|[Rr|Rr|[R|Rr|Rr|Rr|Rr|Rr |~ |~

Especializada
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ANEXO 6 — MAPA SINTESE DE ATIVIDADES DA CIG PARA 2024

Area de Formagio Acgoes de Formagdo N::z:::::::::is

Design Thinking para a Inovagdo 4

ENIND - Planos de Agdo 16

Plano de Agdo para a Prevencdo e o Combate ao Trafico de Seres Humanos 7

Ciberseguranga 3

Inteligéncia Artificial na AP 2

Estratégica

Estratégia, Inovacdo e Valor no Servigo Publico 2

Escrita para Suportes digitais 3

Protocolo de Estado e Protocolo Empresarial/ Organiza¢cdo de Eventos 7

Ferramentas de apoio a monitorizagdao dos Planos 9

Formagdo em Politicas Publicas 2

Armazenamento e partilha na cloud 8

Cddigo do Procedimento Administrativo 3

Especializada Gestdo de projetos 7
Curso de Técnico de Apoio a Vitima (TAV) 2

Atendimento na Linha de Informag&o SIVVD 808 20 21 48 2

Legislagdo Laboral 16

Excel (intermédio) 9

Excel (avangado) 9

Teams avangado 9

Gestdo de Stress e resiliéncia 9

Evolugdo na carreira e abonos - CTFP 3

Transversal Inglés (intermédio) 7
Inglés (inicial) 7

Inglés (avangado) 7

Criatividade na Comunica¢do/Escrita Criativa 11

RGPD 4
SIADAP 3 68
Prevengdo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas 20
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