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Designagso do Servigo|Organismo: Comiss&o para a Cidadania e a Igualdade de Género

Tutela(s): Presidéncia do Conselho de Ministros

a execugio das poll

:as no 4mbito da cidadania e da promogao e defesa da igualdade de género (Decreto-Regulamentar n.°1/2012, 6 de janeiro)

Grau de

Objetivos Estratégicos (OE) o
concretizagao

OE1: Promover a integracéo da perspetiva de género (mainstreaming de género) na sociedade 85%
OE2: Prevenir e combater todas as formas de discriminagdo e violéncia em razéo do género 85%
0E3: Capacitar para a promogao da igualdade de género entre homens e mulheres e da igualdade de oportunidades e no discriminagao 85%
OE 4: Promover a conciliagéo, motivacéo, inovacdo, simplificacio e a transparéncia 85%

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA Ponderagio: 40%

OP 1. Promover a integragéo da perspetiva de género (mainstreaming de género) na sociedade 40%

Classificagéo Desvio

Oltima
Indicadores 2019 2020 Monitorizacdo Meta 2022 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado a de)
2021 A ZAcE0)

Prazo para a apresentagéo de um sistema dindmico e atual de

Zhd.l informacao e indicadores sobre igualdade de género

na na. na. 365 30 251 50 0 0% Nao atingiu -100%

Prazo para anélise do impacto de género dos orgamentos de 2021 dos

nd.2 Servigos e organismos da Administragao Piblica, conforme na na na 365 30 251 25 0 0% -100%
determinado pela Lei do OE2021
Taxa de execugdo do Formagao do Plano de Formaao dirigido aos
e Municipios com Protocolo de Nova Geragao @3 L) r2) w 5 & 2= ® 0% S
Grau de Realizagso do OP1 0%
OP2. Prevenir e combater todas as formas de discriminagso e violéncia em razso do género 30%
Utima Taxa de
Indicadores 2019 2020 Monitorizagio Meta 2022 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado e Classificagdo Desvio
2021
Prazo para a producso do relatério de monitorizagio do plano anual de
formago conjunta em matéria de combate a violéncia doméstica, pelos
membros do Governo responsévels pelas areas da Administragdo Piblica, §
Ind.4 " 4a administracao interna, da justica, da igualdade, da educagao, do 2 2> 2> B 0 21 & g 0% CEDEiTT D
trabalho, solidariedade e seguranca social e da satde, conforme
determinado pela Lei do OE2021
Nimero de reuniGes de coordenago e acompanhamento técnico as -
IndS estruturas da Rede Nacional de Apoio 2 Vitimas de Violéncia Doméstica @3 L) r2) e © EC 2 ® 0% oty S
Percentagem de respostas atempadas aos pedidos judiciais de o
Ind-6  Teleassisténcia a Vitimas de Violéncia Doméstica (dias dteis) e me: me: 65% 5% 88% 30 o c Nl -100%
Grau de Realizagio do OP2 0%
OP 3. Promover formago, informag&o e agdes de sensibilizagéo nos dominios da Cidadania e Igualdade de Género 30%
Ottima S
Indicadores 2019 2020 Monitorizagio Meta 2022 Toleranc Peso Resultado Classificagso Desvio
Realizagio
2021
Ind.7  Nimero de organismos e servicos da AP envolvidos na na n. 7 1 10 0 0 0% N5 atin -100%
Prazo para a concecso do documento enquadrador e orientador do Planos .
Ind-8  para a IMH nas Instituigdes de Ensino Superior (dias consecutivos) ne ne ne &3 o 2t =Y 2 0% (Cocts RLOCR
Grau de Realizago do OP3 0%
EFICIENCIA Ponderagéo: 25%
0Pa. Garantir o fluxo de financiamento, acompanhamento e coordenagso das entidades beneficirias 0%
Utima Taxa de
Indicadores 2019 2020 Monitorizagio Meta 2022 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Classificagdo Desvio
ot Realizagio
Nimero de dias Uteis utilizados para andlise de pedidos de pagamento
validamente submetidos relativos as operagdes financiadas nos concurso
abertos no ambito do POISE, nas tipologias de operades *1.06 - Planos. §
1nd:9  para a Igualdade”, “3.17.1 Estruturas de atendimento, acompanhamento e na. na. na. a5 2 B2 40 o G Nl -100%
apolo especializado a vitimas de violéncia doméstica e violéncia de género;
*3.17.2. - Acolhimento de emergéncia de vitimas de violéncia doméstica”
Tempo médio de andlise das candidaturas de pequena subvenco (dias
tnd.10 Giobe ped <5 ( na. na. na. 25 1 18 15 0 0% N&o atingiu -100%
Nmero de dias Uteis utilizados para andlise de pedidos de pagamento
validamente submetidos relativos as operagdes financiadas nos concurso
Ind.11 abertos no ambito do POISE, na tipologia de operagio "3.17.3 - Combate na. na. na. 4s 2 32 20 0 0% N8 atingiu -100%
a0 tréfico de seres humanos e sensibilizagdo e produgdo de materiais de
suporte”
N.0 de pareceres elaborados no &mbito de anéise de execugdo fisica e/ou §
Tnda2 e aieto am cureo na. na. na. 2 1 31 15 0 0% Néo atingiu -100%

NGmero de dias teis utilizados para andlise de pedidos de pagamento

Ind.13 validamente submetidos relativos as operaces financiadas nos concurso na. na. na. 30 2 n 10 o 0% Nao atingiu T
abertos no dmbito do POISE, na tipologia de operagdo 3.15

Grau de Realizagéo do OP4 0%

0P5. Concretizar as medidas SIMPLEX [alinea b) do n.° 1 do art. 28.° da LOE 2021] 60%




Oltima
Indicadores 2019 2020 Monitorizacéo Meta 2022 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado
2021

Taxa de
Reatzacio Classificacdo Desvio
Prazo para a concegéo do Portal informatico - IndexPortugal+Igual (dias
Tndaaa oo BEe 2 conees B na. na. na. 365 30 251 100% 0 0% Nao atingiu -100%
Grau de Realizagio do OP5 0%
QUALIDADE Ponderagdo: 35%
OP6. Promover a conciliagéo da vida profissional, familiar, pessoal e a motivagio e bem estar dos/das trabalhadores/as [alinea a) do n.° 1 do art. 28.° da LOE 2021] 60%
Ottima S
Indicadores 2019 2020 Monitorizagdo Meta 2022 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Classificagdo Desvio
on Realizagdo
Ind.15 Nimero de medidas de conciliagdo implementadas na. na. 3 3 1 s 20% 0 0% Nao atingiu -100%
indice anual de satisfagdo dos/as trabalhadores/as na P
1Ind.16 conciliaio (escala Likert) n.a. na. 33 3,5 05 5 40% o 0% Néo atingiu -100%
Prazo para a apresentacdo do Plano de Conciliagéo: ComVida da CIG (dias -
Qndi7] et na. 335 20 236 10% 0 0% Nao atingiu -100%
Ta: le exect las es de forma fissional identificadas no Planc
Ind.18 de’Fanma;D"lf::r:a . n n 70% 5% 94% 30% o 0% -100%
Grau de Realizagio do OP& 0%
OP?7. Consolidar a qualidade nos servigos [alinea a) do n.° 1 do art. 28.° da LOE 2021] 0%
Uttima Taxa de
Indicadores 2019 2020 Monitorizacio Meta 2022 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Re Classificagéo Desvio
2021 FEED
1Ind.19 indice de satisfagdo aos/as cidados/as (escala Likert) na. na. na. 3 05 4 40% 0 0% Nao atingi -100%
1Ind.20 fndice de satisfagdo de parceiros e parceiras (escala Likert) na. na. na. 3 05 4 40% 0 0% Néio atingiu -100%
Percentagem de agdes de melhoria implementadas na sequéncia de N
Ind.21 reclamacdes e/ou sugestdes recebidas de clientes/cidadaos n.a. na. n.a. 70% 10% 100% 20% o 0% Néo atingiu -100%
Grau de Realizagio do OP7 0%

AVALIAGAO FINAL DO QUAR

Eficcia Eficiéncia Qualidade
Ponderagao: 40% Ponderagao : 25% Ponderagao : 35%

Avaliagéo de acordo com os requisitos previstos no artigo 18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro|

Qualitativa

Grau de realizagéo Parametros e Objetivos

o Peso dos parmetros Peso dos objetivos Ledadnall Grau de realizagso Y de realizagio § OBJETIVOS MAIS RELEVANTES (n° 1 do art.18° da Lei 66-
pe na avaliagio final no respetivo parametro opistiveing) do objetivo dojobsetive) (Clasificacko) B/2007, de 28.12)
avaliagdo final (ponderado)
EFICACIA 0,0%
OP 1. Promover a integrac@o da perspetiva de género (mainstreaming de género) na 40% 16% 0% 0% Nao atingiu

OP2. Prevenir e combater todas as formas de inacéo e violéncia em razio do ¢ a0% 30% 12% 0% 0% Nao atingiu
OP 3. Promover formagao, informagéo e agbes de sensibilizagao nos dominios da Cid: 30% 12% 0% 0% N atingiu
EFICIENCIA 0,0%
OPa. Garantir o fluxo de i e das ~
entidades beneficidrias 0% 10% 0% 0% (o SR
25%
OPS. Concretizar as medidas SIMPLEX [alinea b) do n.© 1 do art. 28.0 da LOE 2021] 60% 15% 0% 0% RELEVANTE

QUALIDADE 0,0%
30 da vida profissional, familiar, pessoal e a motivacao e b 60% 21% 0% 0% No atingiu RELEVANTE
35%
©OP7. Consolidar a qualidade nos servicos [alinea a) do n.° 1 do art. 28.° da LOE 202 40% 14% 0% 0% Ngo atingiu RELEVANTE
Total 100% Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes 60%

RECURSOS HUIMANOS

e N.o de pesvio Pontuagéo Executada / Pontuacio | \eoue / yernp

efetivos N.© de efetivos a| T (em n.°) Planeada

planeados 31.dez S

(Mapa de (Balanco Social)|

Pessoal
Dirigentes - Diregio Superior 20 3 684 60 3 684 60 0 100% 100%
Dirigentes - Dire3o Intermédia e Chefes de equipa 16 7 1596 112 7 1596 112 0 100% 100%
Técnico Superior 12 % 10032 528 “ 10032 528 o 100% 100%
Especialistas de Informatica 12 1 228 12 1 228 12 0 100% 100%
Coordenador Técnico 9 0 0 ° o ° o ) 0% #DIV/0!
Técnicos de Informatica 8 1 228 8 1 228 8 0 100% 100%
Assistente Técnico 8 10 2280 80 0 2280 80 o 100% 100%
Assistente Operacional 5 2 as6 10 2 456 10 0 100% 100%

Total 68 15 504 810 68 15504 810 o 100% 100%

Previsto 0s Efetivos
2022 30. 30.09.n




RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNACAO Dotagéo Inicial Dotagéo Corrigida

30.09.2022

30.06.2022

Orgamento de Funcionamento (OF)

Despesas c/Pessoal

Aquisicdes de Bens e Servigos
Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Orgamento de Investimento (OI)

Despesas c/Pessoal
AquisicSes de Bens e Servicos
Outras despesas correntes

Despesas de Capital

Outros valores

Total (OF+0I+0V)

Unidade(s) Organica(s)

Responsavel(eis)

21368 164,00 € -c -c -c -c
1902 967,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
415197,00€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
50 000,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
000€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

- € - € - € - € - €

0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
5340 208,00 € -c - € - € -c
7708 372,00 € -c - € -c -c

Férmula de célculo

Fonte de
Verificagdo

Justificaggo do Valor Critico

2 de dias paraa
b . . » ) apresentagio do sistema  Informacéo produzida
nd1 anert UAEP dinamico e atual e para validago , face aos
informago e indicadores  superior
sobre igualdade de género
2 de dias paraa -
. . Informagao prodzida
. Prazo para 2021 D apresentagio do Relatério vahcdac;a f—
Administragdo Publica, conforme determinado pela Lei do OE2021 de Monitorizagéo dos = :
Indicadores do OE2021  ~*P¥1
Percentagem ambito no ambito do Plano de Ack Prevencio e oL . .
ind3 Combate 3 Violéncia C Mulh VMVD), das quais a C NPVDVG o e e , face aos
i de medidas planeadas)
2 de dias paraa
b - § ) ) . apresentagio do Relatério  Informacio produzida
I
Indé. ot o e UAER/EMIG deMonitorizagio do 12 paravalidacdo , face aos
semestre do Plano de Agdo  superior
Conjunta
2 e reuniges de
coordenagio 8D de Monitorirazagao
5 5 Nacioral de Apoio acompanhamento técnico  da Rede Nacional de
inds NPVOVG , face aos
" 3 Vitimas de Violéncia Doméstica a5 estruturas da Rede Apoio a Vitimas de
Nacional de Apoio a Vitimas  Violéncia Doméstica
de Violencia Doméstica
5 3mbito do POISE, n3s Ges 106 - s 80 de Monitorirezagio
Planos para a lgualdade”, “3.17.1 EMIG ° ), face aos,
inds. lanos para a g m 3 pagamento dos pedidosde 1 # RN S
3172 de reembolso .
violencia doméstica” Domestica
g o 8D de Monitorizagio
Ind7 .2 de publicagtes nas redes sociais no ambito da Campanha "Falar com Igualdade ool Nimero de publicagdes 3
do Plano de Formagao
Incs. Nimero de agoes de formacdo para publicos estratégicos GiND 5 e agoes de formagapMormasao produzica )
para validagao superio
(neis utiizadk lise d Relatério de
5 ambito do POISE, nas s *1.06 - Média de tempo de monitorizagdo da
Inds. Planos para a gualdade”, “3.17.1 EmiG dkdos o , face aos
i & é 3172 2 de reembolso das tipologias 317 do
violencia doméstica” poISE
i i Relatrio de
Ind10 Tempo DARH Médla de tempa de arlise excelénia,
de todas as candidaturas :
pequena subvenio
Relatério de
lise d Média de tempo de monitorizagdo da
Ind11 bito do POISE, na 3173~ EmiG dkdos o , face a0s
Combate 30 5 5 reembolso das tipologias 317 do
poIsE
Relatério de
monitorizagio da
Ind12 Nede laborack EEAGrants d res emiti lencia,
" e pareceres emitdos  aplicagao das medidas
do EEGrants
Relatério de
Média de tempo de monitorizagdo da
o dkdos o 3
nd13 s " : T MG face aos

reembolso (dias iteis)

das tipologias 3.15 do
POISE

0,00€
0,00€
0,00€

0,00€

0,00€
0,00€
0,00€

0,00€

0,00€
0,00€
0,00€

0,00€

0,00€
0,00€
0,00€

0,00€

Taxa de execugdo

#DIV/0!

#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!
#DIV/0!
#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!




Ind1a

Ind1s

Ind16

Ind17

Ind18

Ind19

1nd20

Ind21

UAEP.
Nimero de medidas de conciliagio implementadas UAEP
ikert) UAEP.
Prazo para a apresentagdo do Plano de Conciliagéo: ComVida da CIG (dias consecutivos) UAEP
o Interna. DARH
ndice de satisfag3o aos/as cidadgos/as (escala Likert) UAEP
ndice de satisfag3o de parceiros e parceiras (escala Likert) UAEP.
de melhoria é 2 e uagp

clientes/cidaddos

NOTAS EXPLICATIVAS:

#1

#2

#3

#n..

3 de dias para a concegdo do
Portal informatico -
IndexPortugal+Igual

£ de medidas de conciliagio
implementadas

Média simples das respostas.
ainquérito de satisfagdo na

dimenso da conciiago = £
respostas a inquérito de

satisfagio e
respostas a inquérito de
satisfagio

5 de dias paraa
apresentagao Plano de
Conciliagio: ComVida

N2 agdes realizadas /N.2
de agdes planeadas) x 100

Média simples das respostas.
ainquérito de satisfagdo = £
respostas a inquérito de
satisfagdo a cidadss + N.2 de
respostas a inquérito de
satisfagio

Média simples das respostas.
ainquérito de satisfagio = £
respostas a inquérito de.
satisfagao a parceiros/as +
N2 de respostas a inquérita
de satisfacdo

(Ne de ages.
implementadas na
sequéncia de reclamagdes

Informagd praduzida
para validaggo superio

Relatério de.

Plano Comvida

Questiondrio de
satisfag3o dos/as

dimensio da
conciiagao.

Informag3o produzida
para validago
superior

Relatério de
monitorizagao
doPlano de
Formagio
Interna.

Questionirio de

exceléncia,

cidaddos/as

Questionirio de

parceiras

Relatério de.
moritorizagdo das

clientes/cidadgos + N2 de.
reclamagBes efou sugestes
recebidas) x 100

sugestaes recebidas
de clientes/cidadios



