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1. SUMARIO EXECUTIVO

E imperativo elementar de gestéio o enquadramento da atuacdo das organizagBes em dois instrumentos
fundamentais: o plano e o relatério de atividades anuais. O primeiro, para definir a estratégia, hierarquizar
opgdes, programar agdes e afetar e mobilizar os recursos. O seqgundo, destinado a relatar o percurso efetuado,
apontar os desvios, avaliar os resultados e estruturar informacdo relevante para o futuro préximo”.

O Plano de Acdo da Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de Género, doravante designada por CIG
referente ao ano de 2022 foi elaborado? de forma articulada com as orientac®es estratégicas para a
area da Cidadania e Igualdade definidas no Programa do XXII Governo Constitucional e nas Grandes
Opcdes do Plano 2020-2023.

Na elaboracdo do plano de atividades foram envolvidos todos os servicos da CIG que, conjuntamente
com a Presidéncia, identificaram as iniciativas e compromissos a assumir no ano de 2022, em funcdo
dos objetivos estratégicos e operacionais tracados, em convergéncia com a Estratégia Nacional Para a
lgualdade e Ndo Discriminagdo 2018-2030 - Portugal + Igual (ENIND) e com o Plano de Agdo para a
Prevencdo e o Combate ao Tréfico de Seres Humanos.

Tendo terminado o seu primeiro periodo de vigéncia no ambito da ENIND, encontram-se em processo
de revisdo para o periodo 2022-2025, o Plano de A¢do para a Igualdade entre Mulheres e Homens, o
Plano de Acdo para a Prevencdo e o Combate a Violéncia contra as Mulheres e a Violéncia Doméstica,
e o Plano de A¢do de Combate a Discriminacdo em razdo da Orientacdo Sexual, [dentidade e Expressdo
de Género, e Caracteristicas Sexuais. Também se encontra em revisdo para o mesmo periodo 2022-
2025, o Plano de Acdo para a Prevencdo e o Combate ao Traficos de Seres Humanos. Cabe a CIG a
coordenacdo da ENIND e Planos de Acdo referidos.

Neste contexto, o presente documento identifica um conjunto de objetivos operacionais, indicadores
e metas que visam garantir a orientacdo para os resultados, assim como 0s meios e 0s recursos a
afetar, que concorrem para 4 objetivos estratégicos (OE):

OE1 Promover a integracdo da perspetiva de género (mainstreaming de género) na sociedade;

OE2 Prevenir e combater todas as formas de discrimina¢éo e violéncia em razdo do género
nomeadamente Violéncia Doméstica e Trdfico de Seres Humanos;

OE3 Capacitar para a promog¢éo da igualdade de género entre homens e mulheres e da igualdade
de oportunidades e ndo discriminagdo;

OE4 Promover a conciliagdio, motivagdo, inovacdo, simplificacéo e a transparéncia.

Para o presente ano a CIG compromete-se com a concretizagdo de 8 objetivos operacionais em sede
de Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR), que concorrem simultaneamente para a
prossecucdo dos objetivos estratégicos supracitados. Salienta-se, assim, a ambicdo da CIG em reforgar

1 Vd. Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de setembro.

2Em conformidade com o Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de setembro, que determina a obrigatoriedade do Plano e Relatério de Atividades
todos os organismos da administragdo publica central, conjugado com a Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, que estabelece o Sistema
Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administragdo Publica, comumente designado por SIADAP.
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o seu papel enquanto entidade nacional executora das politicas publicas em matéria de cidadania e
promocao e defesa da igualdade de género.

Em complementaridade, no ano 2022 a CIG propde o desenvolvimento de 30 objetivos operacionais
inscritos no Plano de Atividades, cuja concretizacdo ird ao encontro da prossecucdo dos 4 objetivos
estratégicos, com especial relevo para o OE 4 que ambiciona a otimizacdo e reforco dos processos de
trabalho, apostando sobretudo na eficiéncia, simplificacdo e no desenvolvimento de solugdes
inovadoras.

Para a prossecucdo dos objetivos propostos a CIG ira dispor de um orcamento de 7.538.365 € e de um
mapa de pessoal aprovado de 68 pessoas, contando no final de 2021 com igual numero de
trabalhadoras e trabalhadores.

A CIG enquanto Operadora do Programa Conciliacdo e Igualdade de Género, dispde de uma alocacdo
financeira de 7 milhdes de euros (6 milhdes de euros paises doadores + 1 milhdo de euros
cofinanciamento nacional), nos termos do Memorando de Entendimento (EEAGrants 2014-2021).

Na sequéncia do contrato de delegacdo de competéncias celebrado com o POISE, POR Lisboa e CRESC
Algarve, em 2015, nos termos do disposto no Decreto-Lei n.2 137/2014, de 12 de setembro, que
estabelece o modelo de governacgdo do Portugal 2020, a CIG, através da Estrutura de Missdo para a
lgualdade de Género (EMIG), criada pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 25/2015 de 16 de
abril, enquanto Organismo Intermédio e ao longo deste periodo de programacao financeira 2017-
2020, disponibilizou uma dotacdo total de 53 489 807,00 €, tendo como fonte de financiamento
principal o Programa Operacional de Inclusdo Social e Emprego (POISE — Regides Norte, Centro e
Alentejo), que representa cerca de 86% do total do financiamento disponibilizado, e os Programas
Operacionais de Lisboa e Algarve, que representam os restantes 4% do total de financiamento.

A pandemia provocada pela COVID-19 continua a desafiar-nos a todos e todas e a CIG é hoje uma
organizacdo diferente. A CIG encara o ano de 2022 com orgulho no trabalho realizado, empenhada
em responder aos novos desafios sociais e econdmicos e focada na ambicdo de eliminar as
desigualdades e alcancgar a igualdade de género.
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2. ACIG

A igualdade entre mulheres e homens é um principio fundamental da Constituicdo da Republica
Portuguesa, sendo tarefa fundamental do Estado a sua promogdo. A CIG é o organismo nacional
responsavel pela promocdo e defesa desse principio, procurando responder as profundas alteracdes
sociais e politicas da sociedade em matéria de cidadania e igualdade de género.

Com efeito, enquanto servico da administracdo direta do Estado (com sede em Lisboa e um servico
desconcentrado no Porto), que garante a execugdo das politicas publicas no dominio da cidadania e
da promocdo e defesa da igualdade de género, sob tutela da Secretaria de Estado para a Cidadania e
a lgualdade, integra-se na Presidéncia do Conselho de Ministros e rege-se pela sua lei orgénica,
aprovada pelo Decreto Regulamentar n.2 1/2012 de 3 de janeiro, na sua redacdo em vigor, sendo
dotada de autonomia administrativa e financeira (n.2 1 do artigo 1.2). (Fernanda Estevez)

Os destinatarios da acdo da CIG sdo todos os intervenientes a nivel da execucdo daquelas politicas
publicas, nomeadamente os organismos da Administracdo Central, Regional e Local, organismos e
instituicdes da sociedade civil e a populacdo em geral.

Neste quadro, importa destacar que a CIG é a entidade responsavel pela coordenacdo geral da
Estratégia Nacional para a Igualdade e Ndo Discriminacdo 2018-2030 «Portugal + Igual», e respetivos
Planos de Acdo que consubstanciam a politica para a igualdade e a ndo discriminacdo, nas areas da
igualdade entre mulheres e homens, prevencdo e combate a violéncia contra as mulheres e a violéncia
doméstica, e combate a discriminagcdo em razdo da orientagdo sexual, identidade e expressdo de
género, e caracteristicas sexuais. Assim, este instrumento que se encontra alinhado temporal e
substantivamente com a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel das Nagdes Unidas, apoia-
se em trés Planos Nacionais de Ac¢do que definem objetivos estratégicos e especificos (ver informacgdo
infra).

E reconhecida autonomia financeira a CIG, restrita a gestdo de programas financiados por recursos
financeiros comunitarios ou internacionais de idéntica natureza.

4 Mentimeter

Numa palavra o que representa ser trabalhador ou
trabalhadora na CIG?

A CIG é também um orgulho, um amor & Sesafiante
privilégio e um sentido de unido para unido consolidaigao
todas e todos as trabalhadoras e g Onglho o
trabalhadores com quem, todos os  Fad s
dias, fazemos a igualdade. PE on g .

é‘ honra

g

]

Grdfico 1 — Consulta de todas e todos na reuniéo geral do primeiro semestre de 2021
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2.1. MISSAO, VISAO, VALORES E PRINCPIOS OPERATIVOS

A Missdo, Visdo, Valores e Principios Operativos orientam a atuacdo da CIG no sentido da criacdo de
valor publico, sendo permanente o desejo da organizacdo de prestacdo de um servico publico de
exceléncia.

MISSAO

Garantir a execugao das politicas publicas no dominio da cidadania,
da promocdo e defesa da igualdade de género

Ser a entidade de referéncia e confianga para a eliminagao da
discriminagdo baseada no género e contruir uma sociedade plena na
sua cidadania.,

(e)gfe) Cidadania
@g Igualdade e Nao Discriminagao
%zél Tolerancia

q-n—n—p Interesse publico
i

Integracdo da perspetiva da interseccionalidade que revela
que a discriminacdo resulta da intersecdo de multiplos
fatores, sendo assumida como premissa na implementacéo de
medidas dirigidas a desvantagens que ocorrem no
cruzamento do sexo com outros fatores de discriminagdo,
entre os quais, a idade, a origem racial e étnica, a deficiéncia,
a nacionalidade, a orientagdo sexual, a identidade e expressao
de género, e as caracteristicas sexuais.

INTERSECIONALIDADE

Adequacdo da agdo as caracteristicas e necessidades
TERRITORIALIZACAO territoriais do pais, designadamente reforcando e
potenciando o trabalho de nivel local e em rede.

A CIG numa ldgica de corresponsabilizacdo, partilha de
GOVERNAGAO INTEGRADA praticas e de conhecimento, otimizagdo de meios e redes,
privilegia o desenvolvimento de parcerias estratégicas.
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pretize.

Otimizacdo da eficiéncia dos servicos prestados pela inovagao

(RE)ESTRUTURAR PARA AGILIZAR e modernizagdo de processos, instrumentos e métodos de

trabalho.

PROMOVER O BEM-ESTAR DAS

TRABALHADORAS E

Criar condicOes de trabalho que promovam o reconhecimento
e o desenvolvimento profissional e pessoal.

TRABALHADORES

2.2. ATRIBUICOES e COMPETENCIAS

A CIG prossegue, nos termos do Decreto Regulamentar n.2 1/2012, de 6 de janeiro, as seguintes
atribuicoes:

a)

Apoiar a elaboracdo e o desenvolvimento da politica global e sectorial com incidéncia na
promocdo da cidadania e da igualdade de género e participar na sua execugdo, ao nivel das
politicas especificas, e na correspondente articulacdo ao nivel das politicas integradas;
Contribuir para a alteracdo do quadro normativo, ou para a sua efetivacdo, na perspetiva da
cidadania e da igualdade de género;

Elaborar estudos e documentos de planeamento de suporte a decisdo politica na area da
cidadania e da igualdade de género;

Promover a educacdo para a cidadania e a realizacdo de ac¢des tendentes a tomada de
consciéncia civica relativamente a identificacdo das situacGes de discriminacdo e das formas de
erradicagdo das mesmas;

Promover agbes que facilitem uma participagdo paritaria na vida econdmica, social, politica e
familiar;

Propor medidas e desenvolver a¢des de intervencdo contra todas as formas de violéncia de
género e de apoio as suas vitimas;

Apoiar organizacGes ndo governamentais relativamente a medidas, projetos ou acfes que
promovam objetivos coincidentes com os seus;

Atribuir prémios de qualidade a entidades que adotem cddigos ou sigam exemplos de boas
praticas em matéria de promocédo da igualdade de género, de prevencdo da violéncia de género
ou de apoio as vitimas;

Assegurar a supervisdo técnica das estruturas de acolhimento e de atendimento para vitimas
de violéncia e a coordenacdo estratégica com os demais sectores da Administracdo Publica
envolvidos no apoio;

Articular e assegurar a implementacgdo e manutencdo de sistemas técnicos de protecdo as
vitimas de violéncia doméstica;

Manter a opinido publica informada e sensibilizada com recurso aos meios de comunicagao
social, a edicdo de publicacbes e a manutencdo de um centro de documentacdo e de uma
biblioteca especializados;

Elaborar recomendacdes gerais relativas a boas praticas de promocdo de igualdade de género,
designadamente ao nivel da publicidade, do funcionamento de estruturas educativas, de
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formacdo e da organizacdo do trabalho no sector publico e privado, bem como atestar a
conformidade com essas boas praticas;

m) Conferir competéncias técnicas e certificar qualidades de pessoas e entidades

p)

2.2.1

institucionalmente envolvidas na promocgao e defesa da cidadania e da igualdade de género;
Desenvolver servicos de informacdo juridica e de apoio psicossocial, especialmente nas
situacGes de discriminacdo e de violéncia de género;

Receber queixas relativas a situacbes de discriminacdo ou de violéncia com base no género e
apresenta-las, sendo caso disso, através da emissdo de pareceres e recomendacdes, junto das
autoridades competentes ou das entidades envolvidas;

Assegurar modalidades adequadas de participacdo institucional das organizacGes nao
governamentais que concorram para a realizacdo das politicas de cidadania e de igualdade de
género;

Organizar, nos termos da lei, o registo nacional de organizacGes ndo governamentais cujo objeto
estatutdrio se destine essencialmente a promocdo dos valores da cidadania, da defesa dos
direitos humanos, dos direitos das mulheres e da igualdade de género;

Cooperar com organizacbes de ambito internacional, comunitdrio e demais organismos
congéneres estrangeiros, tendo em vista participar nas grandes orientacles relativas a
cidadania e a igualdade de género e promover a sua implementacdo a nivel nacional;
Cooperar com entidades publicas e privadas de niveis nacional, regional e local em projetos e
acOes coincidentes com a missdo da CIG, nomeadamente pelo estabelecimento de parcerias;
Prestar assisténcia técnica a iniciativas na drea da cidadania e da igualdade de género
promovidas por outras entidades;

Emitir parecer favoravel a celebragdo de acordos de cooperagdo que envolvam entidades
publicas estatais com incidéncia no apoio a vitimas de violéncia de género.

COMPETENCIAS ATRIBUIDAS NO AMBITO DO REGIME JURIDICO APLICAVEL A
PREVENCAO DA VIOLENCIA DOMESTICA E A PROTECCAO E ASSISTENCIA DAS
SUAS VITIMAS

Nos termos da Lei n.2 112/2009, de 16 de setembro, na sua redacdo atual, que estabelece o regime

juridico aplicavel a prevencdo da violéncia doméstica, a protecdo e a assisténcia das suas vitimas,

conforme artigo 58.9, sdo atribui¢cdes da CIG:

a)
b)

Participar nas altera¢@es legislativas que respeitem ao ambito do seu mandato;
Promover os protocolos com os organismos e servicos com intervencdo nesta area e as
organiza¢des ndo-governamentais ou outras entidades privadas;
Promover formacao especializada das equipas multidisciplinares que compdem a rede nacional;
Colaborar na insercdo de conteldos especificos nos planos curriculares e de formacdo de todos
os profissionais que, direta ou indiretamente, contactam com o fenémeno da violéncia
domeéstica;
Solicitar e coordenar as auditorias e os estudos de diagndstico e avaliacdo das caréncias,
medidas e respostas sociais;

Dinamizar, coordenar e acompanhar a elaboracdo do diagndstico da situacdo das vitimas;
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g) Concertar a acdo de todas as entidades publicas e privadas, estruturas e programas de
intervencdo na area das vitimas, de modo a reforcar estratégias de cooperacdo e de
racionalizacdo de recursos;

h) Cooperar com a Comissdo Nacional de Protecdo das Criancas e Jovens em Risco no
desenvolvimento das politicas, estratégias e a¢des relativas a promogado e protec¢do das criancas
e jovens vitimas de violéncia doméstica;

i) Certificar, para o efeito, as entidades cuja atividade na area da violéncia doméstica implique,
pela sua relevancia, integragdo na rede nacional de apoio as vitimas de violéncia doméstica;

j) Assegurar a supervisdo técnica nas respostas especificas de atendimento e de acolhimento de
vitimas, procedendo a verificacdo da conformidade dos procedimentos adotados com as
orientac¢®es técnicas nacionais, comunitdrias e europeias sobre a matéria e a sua articulacdo
com as politicas publicas, bem como a monitorizacdo do trabalho das equipas quanto aos
modelos de intervencdo e praticas de atuacdo, que deve atender as orientacdes emanadas
pelos servicos de seguranca social, e a formacado, informacdo e atualizacdo das competéncias
técnico-cientificas das pessoas que as integram;

k) Organizar e coordenar o registo de dados de violéncia doméstica, desagregados por idade,
nacionalidade e sexo, com a finalidade de recolha e andlise de elementos de informacdo
relativos as ocorréncias reportadas as forcas de seguranca e das decisGes judicidrias que, nos
termos da lei, devam ser comunicadas;

[) Emitir os pareceres previstos na lei.

2.2.2 COMPETENCIAS ATRIBUIDAS NO AMBITO DA ESTRATEGIA PORTUGAL + IGUAL

A Estratégia Nacional para a Igualdade e a Ndo Discriminacdo 2018-2030 «Portugal + Igual», aprovada
pelo XXI Governo Constitucional a 8 de marco de 2018, pela Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2
61/2018, de 21 de maio), reconhecendo a lgualdade e a Ndo Discriminagdo como condicdo para a
construcdo de um futuro sustentdvel para Portugal.

Esta visdo a longo prazo é traduzida em g NERECEREIE que definem medidas e metas concretas,
sendo revistos de quatro em quatro anos, até 2030:

> Plano de Acdo para a lgualdade entre Mulheres e Homens.

> Plano de Agdo para a Prevencdo e o Combate a Violéncia Contra as Mulheres e a Violéncia
Doméstica.

> Plano de Acdo de Combate a Discriminacdo em razdo da Orientacgdo Sexual, Identidade e
Expressao de Género, e Caracteristicas Sexuais.

A construcdo da Estratégia «Portugal + Igual» teve por base numa auscultacdo ampla a departamentos
governamentais, autarquias, especialistas, setor privado e sociedade civil organizada, sob
coordenacdo técnica da CIG que foi designada entidade coordenadora da Estratégia e dos respetivos
Planos de Acdo, sendo coadjuvada por uma Comissdo de Acompanhamento da Estratégia e por
ComissGes Técnicas de Acompanhamento de cada Plano de Acgdo.

Para além da execucdo das medidas pelas quais foi responsdvel direta, a CIG, enquanto entidade
coordenadora da execucdo geral da Estratégia e dos Planos, assegurou uma estreita colaboracdao com
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os demais servicos e organismos envolvidos, incluindo no ambito das ComissGes Técnicas de
Acompanhamento de cada plano.

Adicionalmente a CIG é responsdvel pela coordenacdo IV Plano Nacional de Acdo para a Prevencdo e
o Combate ao Trafico de Seres Humanos 2018 -2021 e; Il Plano Nacional de Acdo para a
Implementacdo da RCSNU 1325 sobre mulheres, paz e seguranca (2018-2021).

2.2.3 COMPETENCIAS DELEGADAS NO AMBITO DO PO ISE, POR Lisboa 2020 E O CRESC
Algarve 2020

Nos termos dos artigos n.2s 36.2 e 37.2 do Decreto-Lei n.2 137/2014, de 12 setembro, a CIG, através
da EMIG, assume a qualidade de Organismo Intermédio (Ol), exercendo as competéncias de gestdo
que lhe foram delegadas no ambito do Contrato de Delegacdo de Competéncias celebrado com a

Autoridade de Gestdo (AG) do [{feEInEROIIIETeleI EIRale FEEloR el EIRN=glolg=tle] (PO ISE).

Atenta a missdo, conhecimento e experiéncia da CIG foram delegadas pela AG operacGes enquadradas
em cinco tipologias de Operacdes PO ISE:

Igualdade entre homens e mulheres em todos os dominios, incluindo no acesso ao emprego,
na progressdo da carreira, na conciliagdo da vida profissional e privada e na promog¢éo da
igualdade de remuneracdo para trabalho igual

Eixo prioritario 1 Promover a sustentabilidade e qualidade do emprego

Tipologia das Apoio técnico a elaboragdo, monitorizacdo de execugdo e
operagdes avaliagdo dos planos para a igualdade

Luta contra todas as formas de discriminagdo e promogdo da igualdade de oportunidades

Eixo prioritario 3 Promover a inclusdo social e combater a pobreza e a discriminagdo

Formacdo de publicos estratégicos

Apoio financeiro e técnico a organizacdes da sociedade civil sem
fins lucrativos

Instrumentos especificos de protecdo de vitimas e de
acompanhamento de agressores na violéncia doméstica

Tipologia das
operagdes

Nos termos do Contrato de Delegacdo de Competéncias celebrado, sdo delegadas a CIG,
nomeadamente, as seguintes competéncias:
> aplicar critérios de selecdo;
> aprovar candidaturas a financiamento;
> verificar se a entidade beneficiaria tem capacidade administrativa, financeira e operacional para
cumprir as condi¢cbes de apoio;
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> verificar a realizacdo efetiva dos produtos e servicos cofinanciados, o cumprimento das metas
contratualizadas e o pagamento da despesa declarada pelas entidades beneficidrias, e;
> realizar verificacGes das operacdes in loco.

A CIG celebrou, ainda, um Contrato de Delegacdao de Competéncias com o Programa Operacional
Regional de Lisboa (POR Lisboa 2020) e o Programa Operacional Regional do CRESC Algarve 2020,
onde sdo definidas as responsabilidades e as areas de intervencdo. Neste ambito a CIG assume a
condicdo de organismo intermédio, conforme previsto no artigo 372 do modelo de governacdo dos
fundos europeus estruturais e de investimento (FEEI), aprovado pelo Decreto-Lei 137/2014, de 12 de
setembro.

No [HEel{EInERO e I EI N el EINe CHNN olo L N (HO YN oJeEWAORAS)] estdo enquadradas as Prioridades de

Investimento:

> Prioridade de Investimento Pl 8iv — Igualdade entre homens e mulheres em todos os dominios,
incluindo no acesso ao emprego, na progressdo na carreira, na conciliacdo da vida profissional
e privada e na promocdo da igualdade de remuneracédo para trabalho igual, do Eixo 5, promover
a sustentabilidade e a qualidade do emprego e apoiar a mobilidade dos trabalhadores e das
trabalhadoras;

> Prioridade de Investimento Pl 9iii — Luta contra todas as formas de discriminacdo e promocgao
daigualdade de oportunidades, do eixo prioritario 6, promover a inclusdo e combater a pobreza
e a discriminacdo, Formacao de publicos estratégicos.

No [MElEInEROIEIE (Al s I Ale] s EINc DM OWNI-CYAVEWWIOPAN cstdo enquadradas as Prioridades de

Investimento:

> Prioridade de Investimento Pl 8iv - Igualdade entre homens e mulheres em todos os dominios,
incluindo no acesso ao emprego, na progressao na carreira, na conciliacdo da vida profissional
e privada e na promocdo da igualdade de remuneracgdo para trabalho igual, do eixo Prioritario
5, “Investir no Emprego”;

> Prioridade de Investimento Pl 9iii - Luta contra todas as formas de discriminagdo e promoc¢ao
da igualdade de oportunidades”, do eixo prioritario 6, “Afirmar a coesdo social e territorial”.

2.2.4 COMPETENCIAS ATRIBUIDAS NO AMBITO DO EEA Grants

A CIG foi designada Operadora do Programa Conciliagdo e Igualdade de Género (Work-Life Balance
and Gender Equality), em parceria com o Norwegian Equality and Anti-discrimination Ombud (LDO),
no ambito dos EEA Grants 2014-2021, nos termos do Memorando de Entendimento, assinado em
Lisboa, no dia 22 de maio de 2017.

Através deste Programa sdo financiados projetos inovadores e estruturantes para o pais, alinhados
com a Estratégia Nacional para a Igualdade e a Ndo Discriminacdo 2018-2030 «Portugal + Igual», nas
seguintes areas:
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Conciliagao entre a vida profissional,

pessoal e familiar

Violéncia contra as mulheres e violéncia

doméstica

Figura 2 — Areas financiadas pelo EEAGrants

No Memorando de Entendimento estdo contempladas 3 dreas:

>
>
>

PA 04 “Work-life Balance”,
PA16 “Good Governance, Accountable Institutions, Transparency”,
PA 22 “Domestic and Gender-based Violence”.

Neste quadro, os projetos selecionados deverdo contribuir para:

a) Garantir as mesmas oportunidades para homens e mulheres no mercado de trabalho;
b) Melhorar o sistema de protecdo e prevencdo da violéncia contra as mulheres e violéncia

domeéstica;

c) Garantir a participacdo civica e politica das mulheres.

Nos termos do Memorando de Entendimento celebrado incumbe a CIG coordenar a atividade de
suporte ao desenvolvimento e execu¢do do Programa Conciliagdo e Igualdade de Género no ambito
dos EEA Grants (2014-2021), designadamente:

>

garantir que o Programa contribui para os objetivos do Mecanismo Financeiro do Espaco
Econdmico Europeu 2014- 2021 (MFEEE) através da monitorizagdo continua do seu progresso;
assegurar a adequada gestdo do Programa;

assegurar a qualidade de implementagdo do programa e verificar o progresso dos projetos
financiados, relativamente aos resultados esperados e contratualizados;

no ambito dos concursos abertos, acompanhar o processo de selecdo das candidaturas e
assegurar que as entidades candidatas sejam notificadas das decisdes adotadas, de acordo com
o Capitulo 7 do Regulamento e legislacdo nacional aplicavel;

representar o Programa junto dos organismos interlocutores, nomeadamente o Gabinete do
Mecanismo Financeiro (FMQ), o Ponto Focal Nacional, a Autoridade de Certificacdo, a
Autoridade de Auditoria, as entidades beneficidrias, bem como outros organismos ou
entidades;

realizar a gestdo e o acompanhamento regular das iniciativas no ambito do Fundo de Relactes
Bilaterais do Programa, promovendo ativamente a cooperacdo entre entidades nacionais e
entidades dos Paises Doadores;

assegurar que as execucoes dos projetos financiados no ambito do Programa ddo cumprimento
as medidas estabelecidas na Estratégia Nacional para a Igualdade e a Ndo Discriminagao 2018-
2030 «Portugal + lgual», e aos respetivos Planos Nacionais de Agdo,
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2.3. ESTRUTURA ORGANICA

A CIG é composta:

> na sua estrutura nuclear, por uma direc3o de servicos 3 - delegacdo do Norte - e;

> por trés unidades organicas flexiveis *- a Divisdo de Documentac3o e Informac3o (DDI), a Divisdo
de Assuntos Juridicos e Recursos Humanos (DAJRH) e a Divisdo de Apoio Financeiro e Técnico
(DAFT).

A area operativa da CIG é assegurada por duas equipas multidisciplinares®:
> 0o Nucleo de Prevencdo da Violéncia Doméstica e Violéncia de Género (NPVDVG), e;
> a Equipa de Apoio ao Programa EEAGrants.

A CIG conta, também, com a [ESiIEReR VIS N EIEIENI-EI o Ele Mo [NEIlalRel (EMIG) que foi criada

pela Resolucdo de Conselho de Ministros 25/2015, de 27 de abril, visando apoiar a CIG no exercicio
das competéncias delegadas pelos Programas Operacionais de Inclusdo Social e Emprego (PO ISE) pelo
Programa Operacional Regional de Lisboa (POR Lisboa) e pelo Programa Operacional Regional do
Algarve (CRESC Algarve).

A estrutura funcional da CIG é representada através do organograma que se apresenta:

CIG  COMISSAO PARA A IDADANIA E IGUALDADE DE GENERO ConmihoConsutvo

Luis Evangelisto | Célia Condeias

SecyBo interministeriol

Presidente
Sandra Ribeiro
1 e
Apoio Administrativo - | | Gabinete de Apcio para a iguakiide o
| NBo Dscriminacio
Vice-Presidente
Manuel Albano
Unidsde Orginica Nuckear Unicdades Orgncas Flexdvess Equipes Multidsciphnares.
DELEGAGRO REGIONAL DO NORTE 2 e

Ana Martinho Fernandes

=8 EQuIpa de Apoio 30 Programs EEAGRANTS (EAP-
! EEAGRANTS)

Joana Marteleira

Nicleo de Prevengio da Viokinga Domesticae
Violéncade Género

Marta Sitva

DivisBode Apoio Finarceiroe Técnio (DAFT)

Dominges Brito

Figura 3 - Organograma da CIG

De referir que o é um o¢rgdo de consulta da CIG em matéria de concecdo,
implementacdo e avaliacdo das politicas publicas de educacdo para a cidadania e de promogdo e
defesa da igualdade de género, que assegura a representacdo de departamentos governamentais e
de organiza¢Ges representativas da sociedade civil e especialistas.

3 Dirigida por uma diretora de servigos, cargo de dire¢do intermédia de 1.2 grau (vide artigo 1.2 da Portaria n.2 27/2012, de 31 de janeiro).
4 Criadas pelo Despacho n.2 4970/2012, de 20 de margo, publicado no Diario da Republica, 2.2 série — N.2 72 — 11 de abril de 2012.
> Ibidem
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2.4. RECURSOS DISPONIVEIS: HUMANOS E FINANCEIROS

No que respeita aos Recursos Humanos afetos ao Mapa de Pessoal da CIG, aprovado pela tutela,

contabilizam-se B8 Fecirsos humanos:

1 cargos de direcdo superior de 1.2 grau;

Y

> 2 cargos de direcdo superior de 2.2 grau;

> 2 cargos de direcdo intermédia de 1. grau;

» 3 chefes de divisdo;

> 2 chefes de equipa multidisciplinar (designacdo equiparada a cargo de direcdo intermédia de 22
grau para efeitos remuneratérios);

> 44 técnicos e técnicas superiores;

> 1 especialista de informatica;

» 1técnico/a de informatica;

» 10 assistentes técnicas/os;

» 2 assistentes operacionais.

. . .. 6
A distribuicdo dos recursos humanos' € representada no quadro que se segue:

SOS HUMANOS

Unidade Orgéanica / Area de atividade N¢ recursos

humanos
Direcao 3
Delegacdo Norte 8
Divisdo de Documentacédo e Informacdo (comunicacdo) 5
Divisdo de Apoio Juridico e Recursos Humanos (pessoas) 9
Direcdo de Apoio Financeiro e Técnico (valor) 11
Nucleo de Prevencdo da Violéncia Doméstica e Violéncia de Género 7
Gabinete de Apoio para a Igualdade e Ndo Discriminacdo 10
Equipa de Apoio ao Programa EEA Grants 3
Estrutura de Missdo para a Igualdade de Género 12
Total 68

Quadro 4 - Distribui¢do dos Recursos Humanos da CIG para o ano de 2022

6 Para consulta detalhada dos Recursos Humanos da CIG planeados para 2022 e Nota Explicativa, ver anexo 3
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No mesmo sentido, apresenta-se no quadro que se segue os recursos financeiros’:

RECURSOS FINANCEIROS

ATIVIDADES PROJETOS

DOTAGCAO TOTAL Despesas com Aquisicdo de bens Outras despesas Orcamento de
pessoal e servicos correntes projetos

7.538.365 € 1.902.967 € 415.197 € 54.000 € 5.166.201 €

Quadro 5 - Recursos Financeiros da CIG planeados para o ano de 2022

Para o ano de 2022 a proposta para o orcamento da CIG é de 7.538.365€, dos quais 5.166.201 €,
correspondem ao orgamento de projetos, isto € 69% do orcamento total.

No ambito do Orcamento de Atividades inscrevem-se as rubricas “Despesas com Pessoal” (25%), a
“Aquisicdo de Bens e Servicos” (5%), e também "Outras Despesas Correntes" (1%).

Relativamente a dotacdo proveniente de outros projetos, evidencia-se que no ambito:

>

A CIG celebrou com o PO ISE um contrato de Delegacdo de Competéncias no Organismo Intermédio,
designado por “subvencdo global”, que estabelece como limite mdaximo das comparticipagdes
financeiras, comunitéria e nacional, 47.616.000 € (quarenta e sete milhdes seiscentos e dezasseis mil
euros).

PP OR Lisboa 2020,

A CIG foi, igualmente, designada Organismo Intermédio do Programa Operacional Regional de Lisboa
2020, tendo para o efeito celebrado com o POR Lisboa um contrato de Delegacdo de Competéncias
que estabelece como limite maximo das comparticipa¢des financeiras, comunitdria e nacional,
3.760.000,00 £ (trés milhdes, setecentos e sessenta euros).

Y CRESC ALGARVE 2020

A semelhanca dos programas anteriores, a CIG foi designada Organismo Intermédio do Programa
Operacional Regional do Algarve 2020, tendo para o efeito celebrado com o CRESC ALGARVE 2020 um
contrato de Delegacdo de Competéncias que estabelece como limite maximo das comparticipacdes
financeiras, comunitaria e nacional, 667.500 € (seiscentos e sessenta e sete mil e quinhentos euros.

Y- CAGrants|

Os paises doadores (a Islandia, o Liechtenstein e a Noruega) contribuem para a reducdo das
disparidades sociais e econdémicas na Europa e para reforcar as relaces bilaterais entre os Estados
Doadores e os Estados Beneficiarios. Para o periodo 2014-2021, Portugal tem vindo a beneficiar de

7 Para consulta detalhada dos Recursos Financeiros da CIG planeados para 2022 e Nota Explicativa, ver anexo 4
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uma alocacdo global de 102.7 milhdes de euros. Neste mecanismo, sdo apoiados cinco programas nas
areas do Mar, Ambiente, Conciliacdo e Igualdade de Género, Cultura e Sociedade Civil.

A CIG foi designada Operadora do Programa Conciliagdo e Igualdade de Género, com uma alocacdo
financeira de 7 milhdes de euros (6 milhdes de euros paises doadores + 1 milhdo de euros
cofinanciamento nacional), nos termos do Memorando de Entendimento (EEAGrants 2014-2021),
assinado em Lisboa no dia 22 de maio de 2017.

2.5 PLANO DE ATIVIDADES NO CICLO DE GESTAO E METODOLOGIA

O Plano de Atividades 2022 é para a CIG uma ferramenta de gestdo, integrada e indissocidvel do ciclo
de gestdo, conforme representado na figura infra.

Figura 6 - Adaptado de RBM Life Cycle (UNDP, 2009)

A semelhanca de anos anteriores, o processo da sua elaboracdo passou pelo contributo das diferentes
unidades organicas, recolha da informacdo necessaria para a formulacdo das previsGes para o
exercicio de 2022.

Globalmente, a elaboracdo do Plano de Atividades incluiu:

> A identificacdo e definicdo das iniciativas a realizar em 2022 junto de todos os departamentos
e areas da CIG, em estreita articulacdo com a Presidéncia, garantindo o alinhamento das
iniciativas operacionais a realizar, com as orientacBes estratégicas e objetivos aplicaveis a
Administracdo Publica e, em particular, a drea da Cidadania e Igualdade. A definicdo das
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atividades é realizada tendo por base trabalho conjunto entre as unidades organicas e drea de
Estratégia e Planeamento;

> A compilagdo de todos os contributos dos departamentos/areas, integra a identificacdo das
iniciativas a realizar, bem como os indicadores de realizacdo e metas a alcancar, garantindo a
coeréncia da informacao;

> A informacdo que carateriza toda a atividade é validada pelos e pelas responsaveis de
departamentos/éreas.

Trata-se de um processo que se pretende inclusivo e participativo, em que todas as partes
interessadas sdo coautoras e corresponsaveis pela sua boa prossecucao.
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3. ORIENTACAO ESTRATEGICA

Portugal em 2021 ocupa a 15.2 posicdo na UE no Indice de Igualdade de Género &, do Instituto Europeu
para a lgualdade de Género, com uma pontuacdo de 62,2 em 100, encontrando-se 5,8 pontos abaixo
da média da UE.

Desde 2010, Portugal subiu 8,5 pontos na pontuacdo e quatro lugares na classificacdo e, desde 2018,
a pontuacdo de Portugal aumentou 0,9 pontos, devido principalmente, a melhorias nos dominios do

poder, progredindo a um ritmo mais rapido do que a média europeia.

Melhor desempenho

A pontuagdo mais elevada de Portugal surge no dominio da
salde, com uma pontuagdo de 84,8 pontos. Este desempenho
deve-se sobretudo & pontuacéo elevada no subdominio do
acesso & salde. No entanto, Portugal ocupa apenas o 19.° lugar
entre todos os Estados-Membros, com menos 3,0 pontos do que
a pontuagéo da UE em matéria de sadde.

Maior melhoria

Com 53,6 pontos, a pontuacdo de Portugal melhorou mais no
dominio do poder (+18,7 pontos) desde 2010, tendo a sua
classificagdo passado do 12.° para o 11.° lugar. Desde 2018,
Portugal ganhou também 2,5 pontos no dominio do poder,
subindo um lugar na classificagéo.

Maior margem para melhorias

As desigualdades de género sdo mais acentuadas no dominio do
tempo (47,5 pontos), em que Portugal ocupa o 24.° lugar. Apesar
das melhorias neste dominio desde 2010 (+8,8 pontos), a
pontuagdo continua a ser especialmente baixa no subdominio
das atividades sociais (35,7 pontos). A classificagdo de Portugal
€ a segunda mais baixa neste subdominio.

Menor progresso

Desde 2018, a classificagdo de Portugal desceu dois lugares no
dominio do dinheiro. Neste dominio, Portugal regista 8,8 pontos
abaixo da pontuagéo da UE e ocupa o 21.° lugar. Houve uma
estagnacéo do progresso no subdominio dos recursos
financeiros (salarios e rendimentos), em que a classificagéo de
Portugal caiu do 18.° para o 19.° lugar.

Figura 7 - Progressos na igualdade de género em Portugal desde 2010

A , expressa em numeros pelo Boletim Estatistico, CIG 2021°%; revela

0 seguinte:

As raparigas estdo mais representadas nas areas da salde e protecdo social e ciéncias empresariais,
administracdo e direito e os rapazes estdo em maioria nas engenharias, industrias transformadoras
e construcdo e ainda nas tecnologias da informacdo e comunicacdo (TIC). Esta segregacdo das
escolhas educacionais leva a segregacdo do mercado de trabalho que tem sido mais penalizador para
as mulheres.
Na educacdo, permanecem alguns gaps entre elas e eles, nomeadamente:

> ao nivel da participacdo e permanéncia no sistema de ensino, com os rapazes a terem maiores

probabilidade de abandonarem precocemente a educagao;

8 Fonte: Gender Equality Index in https://eige.europa.eu/gender-equality-index/2021/country/PT
9 Boletim Estatistico Igualdade de Género em Portugal — Boletim Estatistico 2021 [Publicagdo CIG], in https://www.cig.gov.pt/area-igualdade-
em-numeros/boletim-estatistico/
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ao nivel dos rendimentos escolares diferenciados entre raparigas e rapazes em diferentes disciplinas,
“impulsionadas pelo facto das escolas e sociedades promoverem diferentes niveis de autoconfianca,
motivacdo e interesses por diferentes dreas tematicas entre meninos e meninas “(OCDE, 2015) .Por
outro lado, embora a participacdo das mulheres no mercado de trabalho a tempo inteiro seja das
mais elevadas no contexto da Unido Europeia, a taxa de desemprego e o trabalho a tempo parcial
em Portugal continua a atingi-las mais. De destacar que em Portugal quase metade das mulheres
que trabalham a tempo parcial fa-lo por ndo conseguir encontrar um emprego a tempo inteiro e ndo
por opcdo propria.
Verifica-se em todos os paises da UE27, incluindo Portugal, que as mulheres sdo a esmagadora
maioria da populagdo inativa devido “a responsabilidades de cuidar". A feminizagcdo desta
modalidade pode ser explicada com base na persisténcia de representacdes sociais tradicionais e na
assimetria na partilha de responsabilidades e tarefas domésticas e de cuidado entre mulheres e
homens, que resultam, na pratica, em obstdculos a plena participacdo no mercado de trabalho, em
menores rendimentos, menores pensdes no seu futuro e menores probabilidades de subida na
carreira ao longo da sua vida profissional.
Apesar de mais escolarizadas do que os homens, trabalham em sectores e ocupacdes menos bem
remuneradas - segregacao horizontal do mercado de trabalho -, e encontram-se também em minoria
nos cargos de poder e tomada de decisdo, tanto politica como econdmica - segregacdo vertical do
mercado de trabalho. No entanto, uma participacdo equilibrada de homens e mulheres na tomada
de decisGes poderia proporcionar decisGes que refletissem com mais precisdo a composicdo da
sociedade, fortalecendo a democracia e o seu bom funcionamento.
Outra analise, alvo de reflexdo, é o facto de, sem prejuizo de em Portugal as taxas de emprego serem
semelhantes para mulheres e homens, o trabalho ndo remunerado, tanto ao nivel das tarefas
domeésticas, como ao nivel do cuidado com descendentes e ascendentes ainda é assegurado, quase
exclusivamente, por mulheres. Persiste o padrdao masculino de reduzida aloca¢do de tempo
destinado ao trabalho doméstico e do homem como executante secundario da producdo doméstica.
Ou seja, a promogdo da divisdo igual do trabalho ndo pago (de cuidado e doméstico) é central as
guestdes da conciliagdo entre a vida profissional, pessoal e familiar ainda é, muitas vezes, colocada
como uma questdo de mulheres, , sendo que, sem essa perspetiva, as medidas de conciliacdo tém
tido, por vezes, o efeito perverso de reforcar o papel das mulheres como cuidadoras, como por
exemplo:
> quando optam pelo trabalho a tempo parcial passam a auferir menos salario e a participacdo
dos homens no trabalho ndo pago pode ainda ser mais reduzida;
> poroutrolado, quando mantém o emprego a tempo inteiro, se ndo houver igualdade na partilha
dos cuidados e das tarefas, as mulheres acabam por acumular uma tripla jornada de trabalho,
tendo esta sobrecarga pesadas consequéncias para as mesmas.
As assimetrias tém como consequéncia a maior dificuldade, por parte das mulheres, em investirem
na sua carreira profissional, e levam ao gender pay gap que ainda persiste: as remuneracées médias,
tanto ao nivel da remuneracdo base, como dos ganhos, sdo sempre superiores nos homens em todos
os niveis de qualificagdo, em todos os niveis de habilitacdo, para todos os graus de antiguidade e em
todos os grandes grupos profissionais.
As disparidades salariais entre mulheres e homens, acumuladas ao longo da vida, resultam numa
disparidade ainda maior nas pensdes, estando as mulheres idosas particularmente mais expostas ao
risco de pobreza do que os homens.
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ix. A violéncia de género que continua a afetar a sociedade portuguesa, como alids a generalidade das
sociedades e que atinge de forma desproporcional as mulheres. A maioria das vitimas de violéncia
domeéstica, de crimes contra a liberdade e a autodeterminacgdo sexual e de homicidios conjugais sdo
mulheres e a grande maioria das pessoas denunciadas/condenadas sdo homens. O problema é ainda
agravado porque sdao crimes em que muitas vezes ha algum grau de parentesco entre vitimas e
denunciados/condenados, nomeadamente o de conjugalidade ou ex-conjugalidade.

Relativamente as questdes LGBTI, em Portugal, apds a publicacdo da Lei n. 9/2010, de 31 de maio,
assiste-se a uma tendéncia crescente de casamentos entre pessoas do mesmo sexo.

Apds a consagragdo juridica do direito a autodeterminagao da identidade de género e expressdo de
género e a protecdo das caracteristicas sexuais de cada pessoa (vd. Lei n.2 38/2018, de 7 de agosto),
Portugal regista, também, uma tendéncia crescente relativamente aos procedimentos de mudanca da
mencdo do sexo no registo civil e da consequente alteracdo de nome proprio.

A [REREIIENJIMEONIIERS marcou irreversivelmente o mundo, com consequéncias disruptivas que
continuamos a vivenciar na atualidade, com particular expressdo nas assimetrias de género ja

existentes e no

Neste contexto, por solicitacdo da Presidéncia Portuguesa do Conselho da UE 2021, o Instituto
Europeu para a Igualdade de Género (EIGE) produziu um estudo sobre os impactos socioecondmicos
da COVID-19 na igualdade de género na 12 vaga da pandemia na Unido Europeia, confirmando as
consequéncias destas assimetrias, designadamente:

> Estando sobre representadas em setores fortemente afetados pela crise (sdo entre 76% e 95%
na saude, prestacdo de cuidados, educacdo, limpeza e assisténcia doméstica), as mulheres
sofreram maior risco de contrair COVID-19, nivel de stress e carga de trabalho e hordrios mais
longos, sendo muitas destas profissées mal remuneradas e precarias;

> 0s postos de trabalho perdidos no setor retalhista, alojamento, cuidados residenciais, trabalho
domeéstico e vestuario representaram 40% da perda de emprego das mulheres;

> as mulheres foram mais afetadas pela diminuicdo dos niveis salariais, segundo a Organizacdo
Internacional do Trabalho, com um risco de agravamento da pobreza na velhice.

> As disparidades nas competéncias digitais limitam as oportunidades e capacidade individual das
mulheres para responder as exigéncias presentes e futuras da digitalizacdo, designadamente no
ambito do teletrabalho;

> Sobre as mulheres recaiu o aumento das horas por semana dedicadas aos cuidados e educacdo
de filhos/as (12,6 horas, contra 7,8 para os homens) e aos cuidados a familiares idosos ou com
deficiéncia (4,5 horas, contra 2,8 para os homens), bem como a cozinhar e a realizar tarefas
domésticas (18,4 horas, contra 12,1 para os homens).

> As trabalhadoras reportaram maiores dificuldades de conciliacdo e pressdo, tanto em contexto
de teletrabalho como de servicos essenciais, com impactos particulares nas familias
monoparentais. O recurso a licencgas para assisténcia a familia durante a pandemia nalguns
paises, incluindo Portugal, também foi superior entre as mulheres.

> Na pandemia, e sobretudo nos periodos de confinamento, viu-se agravado o risco de violéncia
contra as mulheres e violéncia doméstica.
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Em linha com o que acontece no resto do mundo, em [ZeJgl¥:EINa exposicdo ao virus SARS-CoV é
particularmente elevada nos setores de saide humana e apoio social, onde as mulheres se encontram
sobre representadas.

As mulheres, principalmente as mais jovens, também foram particularmente afetadas pelo
desemprego, pela diminuicdo do numero de horas de trabalho e obrigadas a mais auséncias do
trabalho por motivo de lay-off.

Verificou-se ainda que durante a pandemia foram, mais uma vez, as mulheres que, na esmagadora
maioria, deixaram de procurar ativamente trabalho para assegurarem as tarefas de cuidado (a criancas
e/ou pessoas adultas incapacitadas) bem como para assegurarem outras responsabilidades familiares
e/ou pessoais.

3.1. ALINHAMENTO E ORIENTAGCAO ESTRATEGICA

O alinhamento e orientacdo estratégica da CIG tem como referéncia a

que privilegia
como eixo central de intervencdo a promocdo da igualdade entre mulheres e homens, assente na
combinacdo de agBes especificas com a transversalizacdo da perspetiva de género. A integracdo da
perspetiva de género nas restantes politicas publicas estd alinhada com a Estratégia para a Igualdade
de Género 2020-2025 apresentada pela Comissdo Europeia em marco de 2020, tendo ficado
igualmente inscrita nas orientacdes para a elaboragdo dos Programas de Recuperacdo e Resiliéncia.

Terminado o primeiro periodo de vigéncia dos Planos de Ac¢do (2018-2021) da ENIND, estd em curso
a sua revisdo para o periodo 2022-2025, com base em prioridades assentes nas metas da ENIND até
2030, que consolidem os progressos alcancados e que tenham em conta o diagndstico entretanto
realizado bem como os impactos da crise pandémica no acentuar de desigualdades de género, e os
novos instrumentos de programacao e de financiamento de que o pais dispora.

Assim, no quadro deste processo de revisdo, e atendendo aos objetivos estratégicos definidos até
2030, bem como aqueles que foram os impactos da crise pandémica no acentuar de desigualdades de
género e aos novos instrumentos de programacdo e de financiamento, foram identificadas as
seguintes prioridades de intervencdo no periodo de vigéncia dos novos Planos de Agdo (2022-2025),
gue devem ser materializadas através de medidas e compromissos concretos e monitorizaveis:

Illcombate as raizes estruturais das desigualdades de génerof=lsgRee]aleg=iteRelRHt=Ig=Te]ld[eJel el

género e praticas neles baseados que conduzem a segregacdo e limitacdo de papéis de
mulheres e homens na vida privada, publica e profissional;
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bl ecuperacdo do emprego, na promocdo da empregabilidade e nos processos de qualificagdo
e requalificacdo da populacdo, de aprendizagem ao longo da vidafe[eI{sEleElnl=lal=R=1alugs

mulheres jovens ou com niveis de escolaridade mais baixos, bem como no
empreendedorismo, incluindo em dreas emergentes e com grande potencial na criacdo de
valor acrescentado, e em competéncias para a inovagao e renovacao industrial;

blloromocdo de condicBes efetivas de conciliacdo e garantia de que as novas solugdes de
organizagdo dos tempos e modalidades de prestacdo de trabalhoffeRelslelelgg=lalu=rRelNaglleoil ETS

de apoio as pessoas e familias ndo agudizam as assimetrias de género preexistentes;

aposta na igualdade no digital, e na inovagao e desenvolvimentop

\/7

Iloromocdo da Igualdade na educagao e no ensino superior e na investigacaoelSNEEIEInlElale
na inclusdo de conteudos previstos na ENIND na lecionacdo e investigacdo, e na promocao de
condi¢Bes para as mulheres nas carreiras a académicas e de 1&D;

pllcombate as formas de discriminagdo de discurso de ddio, e de violéncia nos novos meiosy

reforco dos mecanismos de prevengdo e combate a violéncia contra as mulheres e a violéncia
doméstica e dos mecanismos de apoio e protecdo das vitimash

> Expansdo de modelos de intervencdo e de programas integrados (intersectoriais, com especial

enfoque nas areas da saude e da cidadania e igualdade) de [EelalokElie =5 HETilec S Al e elo1aE]
Nefastas, como a Mutilagdo Genital Feminina e os Casamentos Infantis, Precoces e Forcados.

2 2 .

- fetividade dos direitos das pessoas LGBTI em todos os dominios da vida.

\%

Sublinha-se, ainda, a adocdo do lema «Ninguém pode ficar para tras», dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e da Agenda 2030, como uma referéncia e um roteiro de atuacao,
o Plano de Atividades para o ano de 2022 espelha o compromisso e empenho da CIG para enfrentar
os obstaculos estruturais que se colocam a igualdade entre mulheres e homens e promover o
progresso e empoderamento das mulheres, tendo em consideracdo a diversidade das mulheres e dos
seus papéis e condicdes.

Para garantir que a igualdade de género e ndo discriminacdo é promovida em Portugal através de
acGes concretas e de medidas eficazes, a atuacdo da CIG estd em alinhamento com os objetivos e
principios declarados na Carta das Nag¢des Unidas, na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos e
outros instrumentos internacionais de direitos humanos, em particular a Convencdo sobre a
Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra as Mulheres, a Declaracdo para a Eliminacdo
da Violéncia contra as Mulheres e a Convenc¢do do Conselho da Europa para a Prevencdo e o combate
a Violéncia contra as Mulheres e Violéncia Doméstica.

Por conseguinte, na elabora¢do do Plano de Atividades 2022, foram tidos em consideracdo os
principais instrumentos estratégicos, internacionais e nacionais, com impacto nas op¢des operacionais
e estratégicas a tomar.
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MEDIDAS / NORMAS

reforma da Bolsa Nacional de Alojamento Urgente e Temporario;

o Impulso Jovem STEAM vinculara as entidades a prossecucdo de objetivos neste
dominio de combate a segregacdo profissional, muito em particular na atragdo de
raparigas e mulheres para as areas da engenharia e da tecnologia;

medidas de promogdo da igualdade remuneratéria e de promogdo da
representacdo equilibrada nos cargos de decisdo e, também, de combate aos
esteredtipos que limitam as escolhas formativas de raparigas e mulheres e
enformam desigualdades futuras;

0 aumento das respostas de cuidado contribuird para garantir as condigdes para
uma participagdo plena e igualitdria de mulheres e homens no mercado de
trabalho e na atividade profissional;

0 combate aos esteredtipos de género e a segregagdo sexual no dominio das
tecnologias digitais;

a reforma de Promogdo da Investigacdo, Desenvolvimento & Inovagdo (I&D&I) em
TIC com o objetivo de atrair mais mulheres para este setor onde estdo sub-
representadas.;

acompanhar o regime de representacdo equilibrada na Administracdo Publica,
com um trabalho de capacitagdo para a lideranca e de dirigentes;

o empoderamento das mulheres para o desempenho de cargos de lideranca seja
promovido no dmbito da formacdo na AP;

criar mecanismos que garantam que o teletrabalho ndo agudiza as assimetrias de
género preexistentes;

o robustecimento dos cuidados de saude primarios centrados nas pessoas e de
proximidade, fundamentais na identificacdo de situagdes de risco como a violéncia
doméstica e articulagdo com os respetivos servigos de apoio, no aprofundamento
da intervencdo em matéria de salde sexual e reprodutiva, ou ainda na prevencgdo
e combate a mutilagdo genital feminina;

o investimento nos cuidados de salide mental de proximidade, designadamente
as equipas comunitarias, na intervenc¢do junto de vitimas de violéncia doméstica;

o investimento na Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados,
fundamental na redugdo da sobrecarga do trabalho ndo pago de cuidado que
ainda recai sobre as mulheres;

o Plano Nacional de Alojamento Urgente e Temporario, designadamente a gestdo
e disponibilizagdo das vagas a ativar nas diferentes solugdes habitacionais, em
estreita articulagdo com o Alto Comissariado das Migragdes (ACM) e a CIG; IHRU
e ISS; IP;

a elaboragdo da norma portuguesa relativa a um Sistema de Gestdo de Igualdade
Salarial, até ao 4.2 trimestre de 2024.
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LINHAS
INSTRUMENTO ORIENTADORAS MEDIDAS / NORMAS
« Avaliar os resultados da lei que introduz medidas de promoc¢do da igualdade

remuneratdria entre mulheres e homens por trabalho igual ou de igual valor;

« Introduzir mecanismos complementares no caso de desigualdade salarial de
género ndo diminuir a um ritmo compativel com o pais menos desigual que

queremos;
Promover a « Reforgar a inspegdo e combater a informalidade no setor do trabalho doméstico,

efetivacdo da na esmagadora maioria prestado por mulheres;

igualdade de N o .
género no « Combater a segregacdo profissional entre homens e mulheres, em parceria com

as instituicdes de ensino superior e outras entidades formativas, estimulando
programas de desconstrucdo de esteredtipos de género e a atracdo de pessoas do
sexo sub-representado;

emprego, Nos
salarios e nas
condi¢des de
trabalho « Assegurar o cumprimento das leis de paridade de género nos oérgdos de
administragdo das empresas publicas e sociedades cotadas e de representagdo
equilibrada nos cargos dirigentes da Administragdo Publica, de modo a romper o
“teto de vidro” que, tantas vezes, impede ou dificulta a ascensdo das mulheres a
lugares de topo nas empresas e instituicoes;
« Dar continuidade ao programa 3 em Linha, destinado a alcangcar uma melhor
conciliagdo entre vida profissional, pessoal e familiar;
« Apostar na prevengdo primadria, em particular nas escolas, nas universidades e nos
servicos de saude;

« Desenvolver um sistema integrado de sinalizagdo de potenciais vitimas e
agressores, promovendo a atuagdo integrada do sistema educativo, do sistema de
saude, das policias, das instancias judiciarias e outros agentes;

« Criar um ponto Unico de contacto para vitimas de violéncia doméstica, onde seja
possivel tratar de todas as quest&es, com garantias de privacidade e assegurando
0 acompanhamento e a prote¢do das vitimas;

« Unificar a Base de Dados da Violéncia Doméstica, instituindo uma visdo global e
integrada em matéria de homicidios e de outras formas de violéncia contra as
mulheres e de violéncia doméstica;

Travar o flagelo
da violéncia
doméstica
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» Prestar formacdo especializada aos diferentes intervenientes no sistema de
prevencgdo e protecdo das vitimas de violéncia doméstica;

« Equacionar a possibilidade de concretizar uma abordagem judicidria integrada no
que se refere a decisdo dos processos criminais, tutelares e de promogdo e
protegdo relativos a pratica de crimes contra vitimas especialmente vulneraveis;

« Alargar a Rede Nacional de Apoio as Vitimas de Violéncia Doméstica, de modo a
garantir a cobertura integral do territério nacional.

Langar campanhas com vista a desconstrucdo de esteredtipos e prevengdo de
praticas homofdbicas, bifébicas, transfébicas e interfobicas;
Desenvolver instrumentos didaticos que potenciem uma maior sensibilizagdo
perante as questes da identidade de género e da orientagdo sexual em meio
escolar.

« Alargar a disseminagdo social, e em particular nas escolas, do imperativo de
rejeicdo de todas as formas de violéncia, em especial a violéncia contra as
mulheres e no namoro ou a violéncia contra os idosos e as pessoas com

Combater a
discriminagdo
baseada na
orientacdo sexual

Promover uma

auliura de deficiéncia;
toleranciae de * Reforgar os mecanismos de prevengdo e de repressdo do discurso de ddio,
respeito pelo designadamente nas redes sociais;
outro « Lutar contra a aceitabilidade social de diversas expressées publicas de homofobia
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ou transfobia, sobretudo condenando quaisquer manifestagées de violéncia em
funcdo da orientacgdo sexual.
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LINHAS
INSTRUMENTO ORIENTADORAS MEDIDAS / NORMAS
e Continuidade das politicas estruturantes de promogdo da igualdade entre

mulheres e homens, das quais se destaca o acompanhamento e a avaliagdo da
aplicacdo da Lei n.2 60/2018, de 21 de agosto, que visa promover a igualdade
remuneratoria entre mulheres e homens por trabalho igual ou de igual valor, bem
como a promogdo de condi¢Bes de conciliagdo da vida profissional, pessoal e
familiar, tendo ja em conta os impactos conhecidos da crise;

* Combater os esteredtipos de género que associam mulheres e homens a
diferentes perfis profissionais e que limitam as op¢Ges educativas e formativas de
muitos jovens;

Combate as * Criacdo de novos instrumentos em matéria de prevengdo primaria e secundaria,
Desigualdades e a de formacio e de atuagdo nas primeiras 72 horas apds a denuncia, e concretizard
Discriminagdo a Base de Dados de Violéncia contra as Mulheres e Violéncia Doméstica, que
centralizara e harmonizard dados e indicadores recolhidos pelos diferentes
intervenientes nesta matéria e que atualmente se encontram dispersos em onze

repositorios distintos;

* Reforgo das respostas de apoio as vitimas, continuando a promover o alargamento
e a especializagdo da Rede Nacional de Apoio as Vitimas de Violéncia Doméstica
bem como promover o refor¢o dos servicos de atendimento e o apoio a
autonomizacgdo das vitimas.
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GRANDES OPCOES PARA 2021-2023 : AGENDA ESTRATEGICA: As pessoas primeiro

* Favorecer a conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar e prevenir
0 absentismo.

* Promogdo de medidas orientadas para uma efetiva conciliagdo da vida pessoal e
Promocgdo da familiar;

igualdade e da
ndo discriminagdo

Apostar na implementagdo generalizada de programas de bem-estar no trabalho,
gue promovam a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional.

* Servigos publicos fortes e capacitados;

Investir na
Qualidade dos
Servigcos Publicos

* Modernizagdo dos servigos publicos que deve passar pelo alinhamento entre um
contexto de especializagdo setorial e um contexto de transversalidade, num
compromisso com a eficacia e eficiéncia coletiva, e de onde deve brotar a
uniformidade dos servicos publicos.

* Boa gestdo dos trabalhadores, designadamente nos dominios da participacdo dos
trabalhadores na gestdo dos servigos, da seguranca e da saude no trabalho, da
conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar e da motivacao;

demografico, maior inclusdo, menos desigualdade

Objetivos comuns
de gestdo dos
servicos publicos * A avaliagdo pelos cidaddos, em particular nos servigos que tenham atendimento
publico ou prestem servico direto a cidaddos e empresas;

* Favorecer a conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar e prevenir
0 absentismo, os dirigentes dos servigos publicos.

* Medidas previstas no programa SIMPLEX;

LINHAS
INSTRUMENTO ORIENTADORAS MEDIDAS / NORMAS

Orgcamento de Estado para 2021 representou as seguintes prioridades politicas:

¢ Orgamento com perspetiva de género (artigo 16.2) e monitorizacdo dos
indicadores do Relatério Orgamento de Estado 2021;

* Implementagdo do plano anual de formagdo conjunta na area da violéncia
doméstica (artigo 62.2, n.2 3);

Prioridades

liti Casas de abrigo de vitimas de violéncia doméstica e albergues de pessoas em
politicas

situacdo de sem-abrigo (artigo 137.9);

¢ Combate ao tréfico de seres humanos (artigo 198.9);

* Medidas de apoio a vitimas de casamento infantil, precoce ou forcado (artigo
200.9);

* Projeto-piloto de diagndstico, apoio e acompanhamento a pessoas em situagdo de
prostituigdo (artigo 203.9).

para o ano de 2021

LEI DO ORCAMENTO DE ESTADO
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Face ao diagndstico apresentado e tendo em conta as orientagdes e prioridades, internacionais e
nacionais e ainda num contexto em que as evidéncias e achados dos relatdrios e estudos europeus
mostram os impactos negativos desproporcionais da pandemia COVID-19 sobre as mulheres,
designadamente o risco acrescido de violéncia doméstica, as pressdes crescentes de cuidado em casa
gue as mulheres enfrentam e a forma como setores que tradicionalmente empregam mais mulheres
foram desproporcionalmente afetados, a CIG tem obrigacBes Unicas, para 2022 e anos seguintes, na
consolidacdo dos progressos até agora alcancados e na realizacdo de uma igualdade substantiva e
transformativa.

Aos desafios provocados pela pandemia, acrescem os suscitados pela transformacdo digital, pela
sustentabilidade ambiental e social e pelo crescente escrutinio publico sobre a atuacdo da
administracdo publica.
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4. ATIVIDADES PREVISTAS

Tendo em vista a concretizacdo das prioridades politicas definidas no Programa do XXII Governo
Constitucional, nas Grandes Opc¢bes 2021-2023, na Lei de Orcamento do Estado 2021, a CIG assume
neste ciclo de gestdo como prioridade de acdo a promocdo da igualdade e ndo discriminacdo, o
desenvolvimento de novos modelos de gestdo de processos e a valorizacao dos recursos humanos,
numa légica de implementagao de uma politica de modernizacdo e simplificacdo administrativa e de
inovagao do setor publico.

4.1. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Para o ano de 2022 foram identificados quatro objetivos:

Figura 8- Objetivos Estratégicos para 2022

OE1 - Promover a integracdo da perspetiva de género (mainstreaming de género) na sociedade
nos diversos dominios da vida politica, social, econémica e cultural, nomeadamente ao nivel da
Administracdo Publica (central, local, direta ou indireta), empresas e organizaces da sociedade civil.

A CIG pretende contribuir para o reforco da integragdo do combate a discriminagdo em razdo do sexo
e da promocdo da igualdade entre mulheres e homens, e do combate a discriminacdo em razdo da
orientacdo sexual, identidade e expressdo de género e caracteristicas sexuais na definicdo das
politicas, planos ou programas de cada departamento governamental, autarquias, empresas e
organizacdes da sociedade civil.

Neste sentido, todas as politicas devem ter em conta, de maneira sistematica, e em todo o seu
processo de planeamento, definicdo, execu¢do, acompanhamento e avaliagdo, as especificidades das
condicdes, situacdes e necessidades das mulheres e dos homens, e as rela¢cdes hierarquizadas
subjacentes. A CIG ira, assim, contribuir para que a definicdo das politicas, planos ou programas de
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cada departamento governamental e autarquia integre a perspetiva do combate a discriminacdo em
razdo do sexo e da promocdo da igualdade entre homens e mulheres, e do combate a discriminacdo
em razdo da OIEC em todas as fases.

OE2 - Prevenir e combater todas as formas de discriminacdo e violéncia em razdo do género

A CIG ird fomentar uma estratégia concertada para a diminuicdo das desigualdades, a eliminacdo dos
esteredtipos e papéis de género, para a prevencdo da violéncia, protecdo e apoio das vitimas e
intervencdo junto de agressores(as) e para o combate ao trafico de seres humanos.

Para o efeito a CIG continuara o trabalho que tem vindo a ser desenvolvido na area, assimilando as
mais recentes orienta¢des europeias e internacionais sobre a matéria, investindo no aprofundamento
do conhecimento dos fendmenos associados e na qualificacdo dos(as) profissionais envolvidos(as).

OE3 - Capacitar para a promoc¢do da igualdade de género entre homens e mulheres e da
igualdade de oportunidades e ndo discriminacao

Estrategicamente a CIG investird em mecanismos, informacao, recursos na generalidade que facilitem
os multiplos processos que permitam implementar a cidadania a igualdade de género e combater a
discriminacdo.

OE4 - Promover a conciliacdao, motivacdo, inovacdo, simplificacdo e a transparéncia

A CIG aposta na melhoria continua da organizag¢dao, num esforgo constante para melhorar os servicos,
e processos e aumentar a qualidade e ird criar, sistematicamente, condi¢bes para se proporcionar uma
envolvente profissional estimulante, que permita a conciliagdo com a vida pessoal e familiar.

A definicdo dos objetivos estratégicos decorre da harmonizacdo de trés grupos de objetivos, segundo
os parametros eficacia, eficiéncia e qualidade:

> Obijetivos de Eficdcia

A dimensdo “Eficacia” indica a realizacdo dos objetivos propostos. E um conceito que estd mais
orientado para o alcance de resultados. Por conseguinte, quanto mais alto o grau de alcance dos
objetivos, mais a organizacdo é eficaz (MOUZAS, 2006).

A definicdo de eficacia tem uma relagdo estreita com os resultados (outputs) e com os objetivos
alcancados a partir de um processo. Mesmo que sejam alcancados resultados importantes a eficacia
so sera considerada quando os objetivos forem realizados.
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> Objetivos de Eficiéncia

O parametro “Eficiéncia” indica a utilizacdo produtiva ou econémica dos seus recursos. E um conceito
ligado aos meios que uma organizacao ird utilizar para alcancar os seus resultados. O que significa que,
guanto mais eficiente é uma organizacdo, maior sera o grau de produtividade ou economia na
utilizacdo de recursos (MOUZAS, 2006).

Neste entendimento, o conceito de eficiéncia relaciona outputs (bens produzidos e servicos
prestados) com inputs (recursos utilizados). O que significa que melhorar a eficiéncia implica fazer
mais com 0s mesmaos recursos ou obter os mesmos outputs com menos recursos.

> Objetivos de Qualidade

A “Qualidade” traduz o conjunto de propriedades e caracteristicas de bens ou servicos, que lhes
conferem aptiddo para satisfazer necessidades explicitas ou implicitas dos utilizadores e das
utilizadoras

A qualidade pode ser medida através da percecdo dos cidaddos e cidadas, ou através das organizacdes
parceiras da CIG, através da qualidade técnica dos outputs produzidos, aferida por comparagdo com
padrées de referéncia, ou através do reconhecimento por entidades externas, nacionais ou
internacionais.

Alinhados com os objetivos estratégicos propostos, de harmonia com os parametros anteriormente
identificados, a CIG definiu para o0 QUAR do ano de 2022 sete objetivos operacionais (OP) que irdo
nortear a sua agao.

10 Ver anexo 4.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Promover a
integracdo da
perspetiva de

género
(mainstreaming
de género) na
sociedade

Prevenir e
combater todas
as formas de
discriminagdo e
violéncia em
razdao do género

Capacitar para a
promocado da

igualdade de
género entre
homens e
mulheres e da
igualdade de
oportunidades e
nao
discriminacao

Promover a
conciliagdo,
motivagao,
inovacao,
simplificacdo e
a transparéncia

OP1 Implementar a
Estratégia Portugal + Igual

OP2 Prevenir e combater a
discriminagdo, a Violéncia
Doméstica e o Trafico de
Seres Humanos

<
=
=
ic
w

OP3 Promover formagéo,
informacdo e a¢des de
sensibilizagdo nos dominios
da Cidadania e Igualdade de
Género

OP4 Garantir o fluxo de
financiamento,
acompanhamento e
coordenacdo das entidades
beneficiarias

EFICIENCIA

OPS5 Concretizar as medidas
SIMPLEX

OP6 Promover a conciliagdo
da vida profissional,
familiar, pessoal e a
motivagdo e bem estar
dos/das trabalhadores/as

w
[a)
<
[a)
=
<
=
g

OP7 Consolidar a qualidade
nos servicos

Quadro 9 - Objetivos estratégicos e operacionais inscritos no QUAR 2022

Por conseguinte, os objetivos operacionais contribuem, segundo diferentes ponderac¢des definidas no
proprio QUAR 2022, para a concretizacdo dos objetivos estratégicos da CIG.
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Por sua vez, cada um dos trés grupos de objetivos operacionais (correspondentes aos parametros
eficacia, eficiéncia e qualidade) é desagregado em indicadores operativos, os quais constituem as
unidades bdasicas de andlise do desempenho organizacional.

O QUAR 2022 ¢, assim, composto por quatro objetivos estratégicos, desenvolvidos segundo sete

objetivos operacionais (de eficacia, de eficiéncia e de qualidade), estes Ultimos, desagregados em 22
indicadores.

O conjunto interdependente destes objetivos estratégicos corresponde a acdo da CIG, quer no que se
refere as componentes de gestdo e administracdo gerais no plano interno e externo, quer na sua
responsabilidade nuclear no que respeita as grandes metas de acdo global e estrutural da Estratégia
Nacional para a lgualdade e a Ndo Discriminacdo 2018-2030 — Portugal + Igual (ENIND), e ainda as
demais matérias afins a respetiva missao e atribuicdes.

4.2. OBJETIVOS OPERACIONAIS

No quadro que se segue apresenta-se os objetivos operacionais que integram o Plano de Atividades
de 2022 e que sdo representativos da concretizacdo da missdo da CIG.

Como se pode constatar, estdo inscritos no Plano de Atividades objetivos operativos ndo
contemplados em QUAR mas que concorrem e refletem a ambigdo da CIG para evoluir o seu
desempenho noutras areas de atividade instrumental ou operativa.

Interagdo OBJETIVOS ESTRATEGICOS vs QUAR

OP1 Implementar a Estratégia Portugal + Igual . () .

OP2 Prevenir e combater a discriminagdo, a
Violéncia Doméstica e o Tréfico de Seres . .
Humanos

OP3 Promover formagao, informagdo e agGes
de sensibilizacdo nos dominios da Cidadania e . [ )
Igualdade de Género

OP4 Garantir o fluxo de financiamento,
acompanhamento e coordenagdo das . o [ )
entidades beneficiarias

OPS5 Concretizar as medidas SIMPLEX . . . .
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OP6 Promover a conciliagdo da vida
profissional, familiar, pessoal e a motivagdo e
bem estar dos/das trabalhadores/as
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Interagdo OBJETIVOS ESTRATEGICOS vs QUAR

OP7 Consolidar a qualidade nos servigos

OP8 Promover a capacitagdo e
acompanhamento técnico dos Municipios para
a execugdo do Protocolo de Nova Geragdo
celebrado com a CIG

OP9 Promover a implementac¢do do
Orgamento perspetiva de género em Portugal

Op10 Emitir pareceres e recomendagdes sobre
queixas relativas a situagdes de discriminagdo
em razdo do sexo e OIEC ou violéncia de
género

OP11 Garantir os compromissos e
representacao de Portugal nas organizagdes
internacionais e europeias (Equinet, EIGE,
GRETA, GREVIO, OCDE, CoE, CE, CEDAW, entre
outros)

OP12 Promover e divulgar o Pacto Contra a
Violéncia

OP13 Garantir o acompanhamento e
supervisdo das Respostas de Apoio Psicolégico
(RAP) para criangas e jovens vitimas de
violéncia doméstica

OP14 Implementar o lll Plano de Agdo para a
implementac¢do Resolugdo do Conselho de
Seguranca das Nag¢des Unidas n.2 1325 (2000)

OP15 Garantir o financiamento das operagdes
«Formagdo de publicos estratégicos - Plano
Anual de Formagdo Conjunta» no ambito do
PO ISE e POR Lisboa

OP16 Promover a divulgagdo de informagao
estatistica na drea da Igualdade de Género

OP17 Conceber e executar um plano
plurianual de comunicagdo institucional
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Interagdo OBJETIVOS ESTRATEGICOS vs QUAR

OP19 Conceber um Sistema de Gestao
Documental

OP20 Implementar em toda a organizagdo o
sistema de gestdo documental

OP21 Conceber e implementar um sistema de
monitorizagdo dos Planos de A¢do da
Estratégia Portugal + Igual

OP22 Conceber e implementar um sistema de
monitorizagdo e avaliagdo da formagdo
profissional promovida pela CIG

OP23 Desenvolver a nova geragao da RIIG

OP24 Identificar oportunidades na drea da
Inovagdo e Desenvolvimento para a CIG

OP25 Implementar em toda a organizagdo o
sistema de gestdo documental

OP26 Otimizar tecnologicamente os postos de
trabalhos

OP27 Implementar a intranet

OP28 Qualificar as estruturas da Rede Nacional
de Apoio a Vitimas de Violéncia Doméstica

OP29 Qualificar as estruturas da Rede
Nacional de Apoio a Vitimas de Trafico de
Seres Humanos

OP30 Implementar metodologias participativas
para envolvimento dos trabalhadores e das
trabalhadoras

Quadro 10- Matriz de alinhamento entre atividades e objetivos estratégicos
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O mapa com a especificacdo das atividades, indicadores, metas e unidades organicas responsaveis
pela execucdo da mesma, pode ser consultado no anexo ao presente documento.
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5. PLANO DE FORMACAO

A formacdo enquanto elemento-chave no desenvolvimento das organizacGes é encarada pela CIG
como uma opg¢ao estratégica para o desenvolvimento, qualificagdo e atualizagcdo das trabalhadoras e
dos trabalhadores e dos proprios processos de trabalho em que a cultura organizacional é orientada
para o desenvolvimento de competéncias atuais e futuras.

Num momento civilizacional em que a capacidade de adaptacdo a mudanca é, cada vez mais, um
desafio e uma componente essencial do sucesso, a CIG procura ter em consideracgdo as necessidades
das trabalhadoras e dos trabalhadores, alinhadas com os objetivos da prépria organizagao.

De referir, também, que a formacdo se constitui como instrumento que possibilita motivar as pessoas
em prol da criacdo de valor nas organizacdes publicas.

Deste modo, anualmente é realizada uma andlise organizacional da formacdo, com base num
Diagndstico de Necessidades de Formacdo que permite identificar as dreas que carecem de
atualizacdo ou reciclagem de conhecimentos e/ou desenvolvimento de competéncias, bem como a
conciliacdo das necessidades da CIG com as expectativas e as motivacGes das trabalhadoras e dos
trabalhadores,

Importa dar nota que a CIG reconhece, estimula e valoriza os/as trabalhadores/as que disponibilizam
o seu tempo para frequentar a¢des de formacdo com o objetivo de melhorar o desempenho das suas
funcbes na CIG, trazendo valor e qualidade a mesma.

Neste entendimento o Plano de Formacédo Interna para 2022, que previsivelmente deverd responder
as necessidades formativas de trabalhadoras e trabalhadores da CIG, encontra-se organizada de
acordo com as seguintes areas de formacgao:

> Estratégica
* Competéncias de Inovagdo
* Competéncias Digitais

> Especializada
* Gender Budgeting
* Cibervioléncia
* Protocolo

> Transversal
* Contratagdo Publica
* Gestdo de Projetos
* Gestdo de Recursos Humanos
* Gestdo do Desempenho
* Regimes Juridicos / Direito Administrativo
* Regimes Juridicos / Emprego Publico
* Linguas
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6. MEDIDAS DE MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA

Nos termos do Decreto-Lei n.2 73/2014, de 13 de maio, devem os servicos e organismos da
Administracdo Publica contemplar nos planos e relatérios anuais de atividades, em capitulo préprio,
as medidas de modernizacdao administrativa que o servico se proponha a desenvolver, nomeadamente
as relativas a desburocratizacdo, qualidade e inovacgdo, e, em especial, a prestacdo digital de servigos
publicos.

Por conseguinte, no ambito da missdo e competéncias da CIG, em conjugacdo com a Resolucdo do
Conselho de Ministros n.2139/2019, de 19 de agosto, sdo de salientar as seguintes iniciativas, as quais
serd dada continuidade em 2022:

MEDIDA SIMPLEX # 21

O Portal da Violéncia contra as Mulheres e Violéncia Doméstica disponibiliza num Unico local (no site
da CIG) a visdo integrada da violéncia contra as mulheres e de violéncia doméstica, sé possivel através
da interoperabilidade entre as varias bases de dados da Violéncia Doméstica. Neste entendimento,
tem em vista o acesso e publicitacdo do seguinte:

i. Dados provenientes das areas da cidadania e igualdade, seguranca interna, justica, solidariedade
e seguranca social, educacdo e salde;

ii. Informacdo util, atualizada e dinamica sobre violéncia doméstica, designadamente direitos das
vitimas, legislacdo aplicavel, recursos e linhas telefdnicas.;

iii. O portal permitird, ainda, receber pedidos de informacgdo e denuncias por via eletrdnica.

MEDIDA SIMPLEX # 20

Sistema de gestdo de informacdo que permite melhorar a partilha de informacdo entre as entidades
participantes no apoio as vitimas da Rede Nacional de Apoio as Vitimas de Violéncia Doméstica,
nomeadamente nos dominios da avaliacdo de risco e das necessidades das vitimas, criando uma
plataforma integrada que permite:

i. Melhor adequacdo dos servigos as necessidades das vitimas,
ii. Melhor monitorizacdo e acompanhamento do processo da vitima dentro da rede nacional,

iii. Disponibilizar informacdo atualizada sobre servicos existentes, vagas, necessidades e lacunas,
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iv. Monitorizacdo, compilacdo e publicacdo de dados relativamente ao nimero e caracterizagao
das vitimas

v. Disponibilizar num Unico local a visdo integrada da violéncia contra as mulheres e de violéncia
doméstica.

A CIG prevé, ainda, desenvolver no ano de 2022 novas iniciativas de modernizacdo que dao a conhecer
e promovem servicos de claro interesse publico, vocacionados para a populacdo em geral, tais como:

6.1.1 INDEX PORTUGAL + IGUAL

IndexPortugal+lgual

Descritivo Portal informatico - IndexPortugal+igual

Objetivos Coordenagdo e monitorizagdo de medidas de politica publica,
através de uma plataforma digital. Apresentacdo,
nomeadamente georreferenciada, da informacdo recolhida
pela Plataforma RIIG (Rede de Indicadores para a Igualdade de
Género) que ja se encontra em fase de implementacdo e que
resultou de investimento FSE. Pretende-se entre outras
dimensGes criar um mapa digital da igualdade nos municipios,
conhecer o niumero de vitimas atendidas, identificar areas de
prevaléncia de fluxo de trafico de seres humanos no pais,
procurar informagdes sobre questes sobre LGBTI+; consultar
indicadores relativos a orgamentos com perspetiva de género.
Identificar zonas de prevaléncia de praticas nefastas, bem
como, todas as areas em que existam indicadores relevantes
para a promocao da igualdade e ndo discriminacdo.

Destinatarios Populacdo em geral, Municipios, Empresas, Academia,
Administracdo. Publica

Alinhamento estratégico (PRR, CTIC, Integrado na Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao

SDG, outros instrumentos Discriminagdo 2018-2030 que privilegia como eixo central de

estratégicos) intervencdo a promoc¢do da igualdade entre mulheres e

homens, assente na combinagdo de agles especificas com a
integracdo da perspetiva de género de forma transversal. A
integracdo da perspetiva de género nas restantes politicas
publicas estd alinhada com a Estratégia para a Igualdade de
Género 2020-2025 apresentada pela Comissdo Europeia em
marco de 2020, tendo ficado igualmente inscrita nas
orientacgdes para a elaboragdo dos Programas de Recuperagdo

e Resiliéncia.
Investimento (previsado) 157 mil€
Fontes de financiamento SAMA, FEDER
Entidades parceiras a envolver Ndo se aplica
Necessidade identificada por ClG
Frequéncia de utilizacdo do servico Moderado

(Baixo/Moderado/Elevado)
Esforco/complexidade de

implementacdo Moderado
(Baixo/Moderado/Elevado/Complexo)
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6.1.2 QUIZ SOBRE ASSEDIO SEXUAL

Quiz sobre Assédio Sexual

Descritivo

Quiz sobre Assédio Sexual

Objetivos

O Quiz que se propde implementar tem a intengdo de ser um
instrumento a utilizar por todas as pessoas que pretendam
avaliar a sua exposicdo a situacdes de assédio sexual e assim
poderem agir para a sua protecdo e defesa. Pretende-se
disponibilizar uma ferramenta de utilizagdo individual e pessoal
que permita esclarecer duvidas e apontar possibilidades de
reacdo em caso de assédio, contribuindo para a visibilidade do
fendmeno.

Destinatarios

Populagdo em geral

Alinhamento estratégico (PRR, CTIC,
SDG, outros instrumentos
estratégicos)

Integrado na Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao
Discriminagdo 2018-2030 que privilegia como eixo central de
intervencdo a promoc¢do da igualdade entre mulheres e
homens, assente na combinacdo de acGes especificas com a
integracdo da perspetiva de género de forma transversal.

Investimento (previs&o)

5 mil€

Fontes de financiamento EEAGRANTS

Entidades parceiras a envolver Programa relagBes bilaterais EEAGRANTS - Entidades
homologas Noruega

Necessidade identificada por ClG

Frequéncia de utilizagdo do servico

(Ba:?(o/l\/loderado/Elegvado) : Moderado

Esforco/complexidade de

implementacao Baixo

(Baixo/Moderado/Elevado/Complexo)
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7. PUBLICIDADE INSTITUCIONAL

A Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 47/2010, de 25 de junho, fixa orientacdes para a colocagdo
de publicidade institucional realizada pelo Estado, Institutos Publicos e demais empresas publicas
concessionarias de servicos publicos, relativamente as respetivas obrigacGes de servico publico,
definindo, como publicidade institucional, todas as formas de comunicacdo realizadas mediante a
aquisicdo onerosa de espacos publicitarios, com o objetivo direto ou indireto de promover iniciativas
ou de difundir uma mensagem relacionada com os seus fins ou as suas atribuicdes.

Assim, nos termos do n.2 10 e n.2 11 da Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 47/2010, de 25 de
junho, conjugado com o disposto na Lei n.2 95/2015, de 17 de agosto, em matéria de publicidade
institucional, CIG prevé realizar em 2022 iniciativas campanhas publicidade institucional no ambito de
campanhas nacionais de sensibilizacdo para a e divulgacdo igualdade de género, prevencdo da
violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica.

Em 2022 a CIG, de forma auténoma ou em conjunto com entidades da Sociedade Civil, promoverd e
colaborara na disseminacdo de diversas campanhas de ambito nacional, versando diferentes formas
de violéncia e dirigidas a diferentes populac¢des alvo.

Perspetiva-se que, ao longo de 2022, estas campanhas sejam amplamente divulgadas nos meios de
divulgacdo da CIG, nomeadamente, na sua pagina WEB, redes sociais, canal de Youtube, Newsletter e
Boletim Informativo do Centro de Informacdo e Documentacao.
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8. ANEXOS

ANEXO 1. PLANO DE ATIVIDADES 2022

ANEXO 2. QUAR

ANEXO 3. MAPA DE PESSOAL ATUALIZADO E APROVADO

ANEXO 4. PROPOSTA DE ORCAMENTO APROVADA PELA TUTELA
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Objetivos

ESTRATEGICOS

CATEGORIA

Promover a integragdo da perspetiva de género (mainstreaming de género) na sociedade

EFICACIA

EFICACIA

INDICADOR
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. QUAR META
Objetivos OPERACIONAL Ind. 2022
Férmula de célculo
Percentagem de medidas
operacionalizadas no ambito do (N.2 medidas
QUAR oP1 Implementar a Estratégia ind. 1 ind 1 Plano de Agdo para a Igualdade operacionalizadas / 70
OP1 Portugal + Igual ) entre Mulheres e Homens (PAIMH), N.2 total de medidas
das quais a CIG é a entidade planeadas) x 100
responsavel
Percentagem de medidas
operacionalizadas no ambito do
Plano de A¢do de Combate a (N.2 medidas
QUAR oP1 Implementar a Estratégia Ind. 2 Ind 2 Discriminagdo em Razdo da operacionalizadas / 70
OP1 Portugal + Igual ) Orientagdo Sexual, Identidade de N.2 total de medidas
Género e Caracteristicas Sexuais planeadas) x 100
(PAOIEC), das quaisa CIG é a
entidade responsavel
(N2 de AgBes de
Promover a capacitagdo Formacgao previstas no
e acompanhamento . N Plano de Formacdo da
. S Taxa de execugdo da Formagdo do o
técnico dos Municipios . CIG dirigidas a
N Plano de Formagdo dirigido aos U
OP8 para a execugdo do Ind 3 L Municipios com 80
Municipios com Protocolo de Nova
Protocolo de Nova Geracio Protocolos de Nova
Geragdo celebrado com & Geracdo/ N.2de
aClG acBes de formagdo
realizadas) x 100
Promover a capacitagao
e acompanhamento .
e o . > de sessBes técnicas
técnico dos Municipios Ne de sessGes técnicas de
~ ) de acompanhamento
OP8 para a execugdo do Ind4 acompanhamento realizadas com . 10
L ; realizadas com
Protocolo de Nova municipios financiados B .
~ municipios financiados
Geragdo celebrado com
aCIG
Promover a capacitagdo ~
Prazo para a concegdo de
e acompanhamento metodologia para a implementacso > de meses para a
OP8  técnico dos Municipios Ind 5 - & p, p ¢ apresentacdo a 12
N do indice/seméforo de igualdade de A .
para a execugdo do ) . - Presidéncia
género a nivel municipal (meses)
Protocolo de Nova
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ESTRATEGICOS
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INDICADOR
QUAR . QUAR META
CATEGORIA op Objetivos OPERACIONAL Ind. 2022
Designagdo Férmula de célculo
Geragdo celebrado com
a ClG
Garantir o fluxo de
QUAR financiamento, Ind Tempo médio de andlise das Média de tempo de
EFICIENCIA opa OP4  acompanhamento e 10' Ind 6 candidaturas de pequena subvengdo analise de todas as 25
coordenagdo das (dias uteis) candidaturas
entidades beneficidrias
Promover @ - Prazo para a elaboragdo do relatério > de meses para a
implementagdo do . 5
OP9 Orcamento na perspetiva Ind 7 anual do Orgamento com Perspetiva apresentacgdo a 8
e persp de Género (OF 2022) Presidéncia
de género em Portugal
Promover a Prazo para a atualizagdo da matriz
implementagdo do de indicadores associados ao 2 de meses para a
EFICACIA opg 'MP ¢ . Ind 8 : apresentacio a 8
Orgcamento perspetiva Orgamento com Perspetiva de Presidéncia
de género em Portugal Género (OE 2022)
Promover a Taxa de execugdo das agdes de o .
implementagdo do formacdo/sensibilizacdo a todas as (N-2 acBes realizadas /
opg MP ¢ . Ind 9 nag &9 N.2 total de acdes 70
Orgamento perspetiva entidades AP que manifestem L
) ) solicitadas) x 100
de género em Portugal interesse
QUAR Concretizar as medidas Ind E(;frzaomp:r:faad?i?acleg(aeomdaa eamento 2 de meses para a
EFICIENCIA oP5 OoPS "~ |ind10 -a diglta peamer concecio da 12
SIMPLEX 14 de medidas e a¢gdes de promogao de _
SIMPLEX ) ferramenta digital
raparigas e mulheres nas TIC
. Média de tempo de
Emitir pareceres e L s -
N Tempo médio para emissdo de emissdo de pareceres
recomendacgdes sobre . o
. . pareceres e recomendacdes sobre e recomendagdes
queixas relativas a ueixas relativas a situagdes de sobre queixas relativas
EFICACIA Opl0 situacdes de Ing 11 duexasreat Hag ore qu 15
T . discriminagdo em razdo do sexo e a situacGes de
discriminagdo em razdo BN ) ) A
OIEC ou violéncia de género (dias discriminacdo em
do sexo e OIEC ou L -
oA X Uteis) razdo do sexo e OIEC
violéncia de género A .
ou violéncia de género
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INDICADOR
Objetivos QUAR o QUAR META
ESTRATEGICOS CATEGORIA op Objetivos OPERACIONAL Ind. 2022
Férmula de célculo
Garantir os
compromissos e
representagdo de (N. reuniGes
z(r)r;iig;e: r:;ess Taxa de representagdes nas realizadas /N.¢ total
EFICACIA OP11 | & (; ; Ind 12 . P s de representag¢des no 80
internacionais e reunides Conselho da Europa) x
europeias (Equinet, EIGE, 100 P
GRETA, GREVIO, OCDE,
CoE, CE, CEDAW, entre
outros)
g Percentagem de medidas
© operacionalizadas no dmbito do o )
E QUAR Implementar a Estratégia Plano de Ao para a Prevencdo e E)N.(;r?c?::galiszadas/
o EFICACIA o1 ™ & Ind.3 | Ind13 Combate & Violéncia Contra as P ) 70
: OP1 Portugal + Igual Mulheres e Violancia Doméstica N.2 total de medidas
. 1
3 (PAPCVMVD), das quais a CIG é a planeadas) x 100
2 entidade responsavel
E
3
5 o Percentagem de medidas
g \% Prevenir e combater a operacionalizadas no ambito do IV (N.2 medidas
3 g" QUAR discriminagdo, a Plano de Agdo para a Prevencgdo e o o 'eracionalizadas/
g 'g EFICACIA oP2 OP2  Violéncia Doméstica e o Ind. 4 Ind 14 Combate ao Trafico de Seres Npo total de medidas 70
b ‘E Tréfico de Seres Humanos 2018-2021 (IV PAPCTSH I.aneadas) <100
2 = Humanos 2018-2021), das quaisa CIG é a P
:'é entidade responsavel
@ T~
2 Y de reunides de
'E Prevenir e combater a NUmero de reunides de coordenagdo e
8 QUAR discriminagdo, a coordenagdo e acompanhamento acompanhamento
,2 EFICACIA oP2 OP2  Violéncia Doméstica e o Ind. 5 Ind 15 técnico as estruturas da Rede técnico as estruturas 50
§ Trafico de Seres Nacional de Apoio a Vitimas de da Rede Nacional de
g Humanos Violéncia Doméstica Apoio a Vitimas de
Violéncia Doméstica
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Objetivos

ESTRATEGICOS

PLANO DE ATIVIDADES | 2022

INDICADOR
o QUAR META
CATEGORIA Objetivos OPERACIONAL Ind. 2022
Férmula de célculo
NUmero de dias Uteis utilizados para
analise de pedidos de pagamento
validamente submetidos relativos as
operacgGes financiadas nos
. concursos abertos no ambito do PO
Garantir o fluxo de ) ) .
] ) PO ISE, nas tipologias de operagbes .
QUAR financiamento, “1 06 - Planos para a leualdade” Média de tempo de
EFICIENCIA OP4  acompanhamento e Ind. 9 Ind16 .- P & o pagamento dos 26
OP4 - 3.17.1 Estruturas de atendimento, )
coordenagdo das ) pedidos de reembolso
: . acompanhamento e apoio
entidades beneficidrias - P A
especializado a vitimas de violéncia
doméstica e violéncia de género;
“3.17.2. — Acolhimento de
emergéncia de vitimas de violéncia
domeéstica”
NuUmero de dias Uteis utilizados para
analise de pedidos de pagamento
Garantir o fluxo de validamente submetidos relativos as
QUAR financiamento, Ind operagdes financiadas nos Média de tempo de
EFICIENCIA opa OP4  acompanhamento e 11' Ind 17 concursos abertos no ambito do PO pagamento dos 26
coordenagdo das ISE, na tipologia de operagdo “3.17.3 pedidos de reembolso
entidades beneficidrias — Combate ao trafico de seres
humanos e sensibilizagdo e
producdo de materiais de suporte”
. (N.@ solicitagdes
Prevenir e combater a
discriminacio, a Percentagem de respostas efetuadas pelos
EFICACIA QUAR OP2  Violéncia Doméstica e 0 nd.6 | Ind1g 2tempadasaos pedidosjudiciaisde | | tribunais/N. total de 65
OP2 e Teleassisténcia a Vitimas de respostas dentro dos
Trafico de Seres A . o .
Violéncia Doméstica (dias Uteis) prazos estipulados) x
Humanos
100
Promover e divulgar o N.2 de a¢des de divulgagdo do Pacto 2 de acdes de
OP12 .g . Ind19 -~ s o gac divulgacdo do Pacto 3
Pacto Contra a Violéncia Contra a Violéncia A
Contra a Violéncia
EFICACIA (N.2 novas entidades
) ! ) 0
0P12 Promover e dlvul.gaAr o . Ind 20 Taxa de crescimento das entidades aderethes / N.2 total 10
Pacto Contra a Violéncia aderentes (%) de entidades
aderentes) x 100
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PLANO DE ATIVIDADES | 2022

INDICADOR
Objetivos . META
ESTRATEGICOS CATEGORIA Objetivos OPERACIONAL 2022
Férmula de célculo
Garantir o
acompanhamento e o
o . . > de reuniGes de
supervisdo das Respostas Numero de reunides de acompanhamento
EFICACIA OP13 de Apoio Psicoldgico Ind 21 acompanhamento realizadas com as L. P ) . 4
(RAP) para criancas RAP técnico realizadas as
. P e ¢ estruturas da RAP
jovens vitimas de
violéncia doméstica
QUAR Concretizar as medidas Ind Prazo para a concegdo do Quiz sobre > de meses para a
EFICIENCIA oPS OP> SIMPLEX 15‘ Ind 22 Assédiz Sexual i concegao ch)Quis 12
SIMPLEX ¢
Garantir o fluxo de N (N.2 reportes
. . Percentagem de reportes de agdo as
financiamento, entidades aue monitorizam os efetuados dentro dos
OP3  acompanhamento e Ind 23 q prazos definidos / N.2 80
~ EEAGrants em Portugal dentro das
coordenacdo das datas-limite estabelecidas total de reportes
N entidades beneficidrias solicitados) x 100
EFICIENCIA
Garantir o fluxo de
) ) o
QUAR financiamento, Ind. ,:l c!e parecelrejs elaboradoanol ' 5 de pareceres
OP4  acompanhamento e Ind 24 ambito de analise de execugdo fisica o 26
OP4 - 12 ) ) ) emitidos
coordenagdo das e/ou financeira dos projetos em
entidades beneficidrias curso
Percentagem de medidas
Implementar o Ill Plano ) ) P
- operacionalizadas no ambito do |ll )
de Agdo para a N (N.2 medidas
implementagdo Plano de Agdo para a operacionalizadas /
EFICACIA opy4 'MPlementac Ind 25 implementaco Resolucdo do P , 70
Resolugdo do Conselho . N.2 total de medidas
de Seguranca das Nagdes Conselho de Seguranca das Nagdes laneadas) x 100
. & ¢ ¢ Unidas n.2 1325 (2000), das quais a P
Unidas n.2 1325 (2000) . )
CIG é entidade corresponsavel
g 3 Lo Promover formacéo,
o . z§‘ g g @ informacgdo e ag¢les de Numero de participantes em 5 de particioantes em
T B9 J oY EFICACIA OP3  sensibilizagdo nos Ind 26 eventos (webinar, seminarios, P P 300
ol S EZ 5 E . ) ) A eventos
g8 c@ dominios da Cidadania e conferéncias e outros)
@ o to'Y .
O g~ & Igualdade de Género
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Objetivos

ESTRATEGICOS

PLANO DE ATIVIDADES | 2022

INDICADOR
o QUAR META
CATEGORIA Objetivos OPERACIONAL Ind. 2022
Férmula de célculo
Promover formagao,
informacdo e acGes de N.2 de publicacGes nas redes sociais Nimero de
OP3  sensibilizagdo nos Ind 27 no ambito da Campanha "Falar com ublicacBes 12
dominios da Cidadania e Igualdade" P ¢
Igualdade de Género
Promover formacdo,
informacdo e a¢Ges de . ~ ~ ~
OP3  sensibilizagdo nos Ind 28 szg]lii;c; Zst?;:tc:éesicdoesformagao para ]fo(:snggzs de 20
dominios da Cidadania e P & ¢
Igualdade de Género
Promover formagao,
informacdo e a¢des de , ) . > de organismos e
QUAR OP3  sensibilizagdo nos Ind. 7 Ind 29 Numero d.e organismos e servicos da servigos da AP 7
OP3 . . . AP envolvidos B
dominios da Cidadania e envolvidos
lgualdade de Género
. > de meses para a
Promover formagao, . .
. ~ - Prazo para a concegdo do apresentagdo do
informacdo e a¢des de
QUAR . documento enquadrador e documento Planos
OP3  sensibilizagdo nos Ind. 8 Ind 30 ; 12
OP3 . . . orientador do Planos para a IMH nas para a IMH nas
dominios da Cidadania e L ) ) o .
, Instituicdes de Ensino Superior Instituicdes de Ensino
Igualdade de Género )
Superior
Contribuir para uma
i educagdo e uma N2 de materiais informativos e/ou > de materiais
EFICACIA OP3  formagdo livres de Ind 31 recursos educativos produzidos informativos 2
esteredtipos de género destinados a agentes educativos produzidos
nao sexistas
ContnbNun' para uma N¢ de iniciativas de divulgagdo dos
educagdo e uma . . R
- materiais informativos e/ou recursos 3 de iniciativas de
OP3 formagdo livres de Ind 32 ) ) ) ) N 2
N i educativos produzidos destinados a divulgacdo
estereotipos de género .
~ . agentes educativos
ndo sexistas
Garantir o financiamento , o
das operacaes Numero de dias Uteis utilizados para
P Ng . analise de pedidos de pagamento Média de tempo de
QUAR «Formagdo de publicos validamente submetidos relativos as agamento dos
EFICIENCIA OP15 estratégicos - Plano Ind.13 | Ind 33 1ente subn page 26
OP3 N operagdes financiadas nos pedidos de reembolso
Anual de Formagdo AL o
) a concursos abertos no dmbito do PO (dias uteis)
Conjunta» no ambito do ISE, na tipologia de operagdo 3.15
PO ISE e POR Lisboa » N3 HPOIoE peracdo =.

5|Pagina




PLANO DE ATIVIDADES | 2022

PROCESSOS

INDICADOR
Objetivos . META
ESTRATEGICOS CATEGORIA Objetivos OPERACIONAL 2022
Férmula de célculo
Promover a divulgacdo
de informacao estatistica Publicagdo do Boletim estatistico > de meses para a
OP16 . Ind 34 L. . 11
na area da Igualdade de anual em novembro publicacdo do Boletim
Género
G nformacio ssutistia e ramtorioe ndendoresparao | | de mesespares
EFICACIA OP16 , ¢ Ind 35 . - P apresentagdo da 9
na drea da lgualdade de estudo sobre a situagdo das roposta
Género mulheres e homens nos censos 2021 prop
Promover a divulgagdo
OP16 de |Informa(;ao estatistica Ind 36 .Elabora(:;ao e pulb.llca(;ao de b2 Infograﬁas 4
na drea da lgualdade de infografias tematicas publicadas
Género
Conceber e executar um ~
lano olurianual de Prazo para a concegao do plano > de meses para a
OP17 P p - Ind 37 plurianual de comunicagdo concecgdo do plano de 5
comunicagdo s i
e institucional comunicagdo digital
- institucional
EFICIENCIA -
Conceber e executar um (N.2 medidas
. ) ) o
oP17 plano plunénual de Ind 38 Percentagem de medidas reallzad.as / N.2 total 55
comunicagdo executadas de medidas
institucional planeadas) x 100
o i i iVID
© EFICIENCIA OP18 Implementar Sistema Ind 39 Prazo de acesso ao Sistema ViVIDO 5 de meses 1
8 o VIVIDO para teste (meses)
S o
% 2 QUAR > de meses para a
£ ® o Concretizar as medidas Ind. Prazo para a concegdo do Portal concegdo do Portal
[SRRSEES) OP5 OP5 Ind 40 . - . s 12
s E = EFICIENCIA SIMPLEX SIMPLEX 16 informatico - IndexPortugal+Igual informatico -
W 8 g ‘g IndexPortugal+igual
o 7 I . .
Y o c Concretizar as medidas > de dashboards
g g ~ -
g g8 SIMPLEX OP4 SIMPLEX Ind 41 Concegdo de Dashboards tematicos concebidos 5
= O
g g % de meses para a
8 . . ) ~ ) ~
_g £ EFICIENCIA 0P19 ConcNeber um Sistema de Ind 42 P.razo paraa |mp~lementagao do |mp|ementagao (Nio 11
(@] Gestdo Documental Sistema de Gestdo Documental Sistema de Gestdo
Documental
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Objetivos

ESTRATEGICOS

CATEGORIA

EFICIENCIA

Objetivos OPERACIONAL

PLANO DE ATIVIDADES | 2022

EFICIENCIA

OP20

Implementar em toda a
organizagdo o sistema de
gestdo documental

0opP21

Conceber e implementar
um sistema de
monotorizagdo dos
Planos de Agdo da
Estratégia Portugal +
Igual

0P22

Conceber e implementar
um sistema de
monotorizagao e
avaliagdo da formacdo
profissional promovida
pela CIG

EFICACIA

0oP23

Desenvolver a nova
geracdo da RIIG

EFICIENCIA

0oP24

Identificar oportunidades
na area da Inovagdo e
Desenvolvimento para a
CIG

EFICIENCIA

0OP25

Implementar em toda a
organizagdo o sistema de
gestdo documental

OP26

Otimizar
tecnologicamente os
postos de trabalhos

INDICADOR
META
2022
(N.2 unidades
Percentagem de unidades organicas organicas utilizadoras
Ind 48 . . / N.2 total de unidades 80
utilizadoras do sistema . )
organicas existentes) x
100
Data de apresentacdo a Presidéncia 1 més antes da
Ind 44 do sistema de monitorizagdo dos publicagdo dos Planos 1
Planos de Agdo da Estratégia de Acdo da Estratégia
Portugal + Igual Portugal + Igual
> de meses para
Prazo para a apresentagdo a apresentagdo a
Presidéncia do sistema de Presciéncia do sistema
Ind 45 monitorizagdo e avaliagdo da de monotorizagdo e 7
formagao profissional promovida avaliagdo da formagdo
pela CIG profissional
promovida pela CIG
> de meses para a
. apresentacdo a
Prazo para a apresentagdo a Presidéncia do
Ind 46 Presidéncia da estrutura da nova . 12
~ relatério da estrutura
geracdo da RIIG -
da nova geragdo da
RIG
Prazo para a apresentacdo a Y de meses para a
Ind 47 Presidéncia do relatério de apresentacdo a 1
diagnostico de oportunidades na Presidéncia do
area da inovagao e desenvolvimento relatorio
(N.2 unidades
Ind 48 Pe.r.centagem de.unidades organicas ?rﬁzn;;:; L:jt;“jzigjzs 30
utilizadoras do sistema . .
organicas existentes) x
100
Ind 49 Nﬂmerg de postos de trabalho > de postos de . 55
abrangidos trabalho abrangidos
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Objetivos

ESTRATEGICOS

CATEGORIA

EFICIENCIA

QUALIDAD
E

QUALIDAD
E

QUALIDAD
E

QUALIDAD
E

PLANO DE ATIVIDADES | 2022

INDICADOR
o META
Objetivos OPERACIONAL 2022
Férmula de célculo
OP27 Implementar a intranet Ind 50 Prazo para langamento da intranet 2 de meses para o 10
lancamento
lifi trut N.2 estrut
i nedoNadionaldo. Percentagem de estruturas da Rede | | (LRI L
OP28 . ” Ind 51 Nacional de Apoio a Vitimas de ’ 75
Apoio a Vitimas de Violéncia Doméstica certificadas de estruturas
Violéncia Doméstica existentes) x 100
Qualificar as.estruturas Percentagem de estruturas da Rede (N.2 estruturas
da Rede Nacional de . ) o o
. e Nacional de Apoio a Vitimas de certificadas / N.2 total
OP29 Apoio a Vitimas de Ind 52 e 75
o Trafico de Seres Humanos de estruturas
Tréfico de Seres o .
certificadas existentes) x 100
Humanos
Promover a conciliagdo
QUAR da v.|(.1a profissional, Ind. Numero de medidas de conciliagdo 2 de 'rrjedldas de
OP6  familiar, pessoal e a Ind53 . conciliagdo 3
OP6 L 17 implementadas .
motivagdo e bem-estar implementadas
dos/das trabalhadores/as
Média simples das
respostas a inquérito
Promover a conciliagdo de  satisfagdo  na
QUAR da vida profissional, Ind indice anual de satisfacdo dos/as dimensdo da
oP6 OP6  familiar, pessoal e a 18. Ind 54 trabalhadores/as na dimensédo da conciliagdo = > 3,5
motivacdo e bem-estar conciliacdo (escala Likert) respostas a inquérito
dos/das trabalhadores/as de satisfacdo + N.2 de
respostas a inquérito
de satisfagdo
Promover a conciliagdo
QUAR da v.|(.:la profissional, Ind. Prazo para a apresentacdo do Plano 2 de mesNes para 4
OP6 familiar, pessoal e a Ind 55 e ) apresentacgdo Plano de 11
OP6 o 19 de Conciliagdo: ComVida da CIG e .
motivacdo e bem-estar Conciliagdo: ComVida
dos/das trabalhadores/as
Promover a conciliagdo
QUAR da vida profissional, Ind Taxa de execugdo das acdes de (N.2 acBes realizadas /
OP6  familiar, pessoal e a ' Ind 57 formacdo profissional identificadas N.© de acoes 70
OP6 . 20 ~
motivacdo e bem-estar no Plano de Formagao Interna planeadas) x 100
dos/das trabalhadores/as
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PLANO DE ATIVIDADES | 2022

INDICADOR

Designagdo Férmula de célculo

Média simples das
respostas a inquérito
de satisfaggdo = %
Ind. Ind 58 indice de satisfacdo aos/as respostas a inquérito
21 cidaddos/as (escala Likert) de satisfacdo a
cidaddos e cidadas +
N.2 de respostas a
inquérito de satisfagdo

META
2022

Objetivos

ESTRATEGICOS CATEGORIA Objetivos OPERACIONAL

QUAR Consolidar a qualidade
OoP7 )
OP7 nos servigos

Média simples das
respostas a inquérito
de satisfagdo =2
QUAR Consolidar a qualidade Ind. indice de satisfagdo de entidades respostas a inquérito

OP7 ) Ind 59 . ) . ~
OP7 nos servigos 22 parceiras (escala Likert) de satisfacdo a
parceiros/as + N.2 de
respostas a inquérito
de satisfagdo

QUALIDAD

E (N2 de acoes

implementadas na
sequéncia de
Percentagem de a¢des de melhoria reclamagdes e/ou
implementadas na sequéncia de sugestbes  recebidas
Ind 60 reclamagdes e/ou sugestdes de 70
recebidas de clientes/cidaddos/cida
clientes/cidaddos/cidadas das + Ne de
reclamacdes e/ou
sugestdes recebidas) x
100

QUAR op7 Consolidar a qualidade Ind.
OP7 nos servigos 23

Implementar

metodologias

participativas para NUmero de projetos participados
) Ind 61

envolvimento dos pelos/as trabalhadores/as

trabalhadores e das

trabalhadoras

p2 de projetos
participados pelos/as 2
trabalhadores/as

OP30
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