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Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género Plano de Atividades 2021

MENSAGEM DA DIRECAO

O Plano de Atividades da Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de Género (CIG), para 2021, resulta do

processo de reflexdo interno tendo em conta a experiéncia e o conhecimento adquiridos ao longo da longa
historia da CIG e, considerando os desafios de ajustamento as necessidades das portuguesas e dos
portugueses e ainda a necessidade imperiosa de modernizacdo e reorganizacdo do funcionamento da
organizagao.

O ano de 2021 é um ano de especial relevancia pois sera o segundo ano onde viveremos os efeitos da
Pandemia provocada por SARS-CoV-2, quer os que resultam das mudangas de praticas e comportamentos
observadas em 2020 quer pelo eventual acentuar de fragilidades sociais, muitas das quais relacionadas
com a missdo da CIG.

A pandemia forgou-nos a readaptar-nos rapidamente e a tornar reais em tempo record cenarios de
organizagdo do trabalho que pareciam impossiveis ou de muito dificil implementagdo até margo de 2020.

O teletrabalho ou trabalho a partir do domicilio tornou-se a nossa rotina, nem sempre podendo contar com
os melhores meios digitais e tecnoldgicos para garantir a absoluta normalidade do funcionamento do
servico, muito embora sempre se tenha procurado encontrar solugdes que foram permitindo que a misséo
da CIG ndo ficasse comprometida, e tendo até, em algumas dreas concretas sido reforgada.

Esta experiéncia massiva de teletrabalho, veio alids ajudar a tornar evidente a necessidade de fazer algumas
mudangas estruturais na CIG, quer ao nivel da organizagdo interna, quer ao nivel do espaco/instalacdes,
que sdo dois objetivos a concretizar em 2021.

Sabemos para onde queremos ir, e estamos conscientes que o trabalho da CIG faz diferenca no dia a dia
de todas as pessoas.

O desafio maior é sempre aumentar a capacidade de resposta, 0 que necessariamente passa por investir
na capacitacdo continua de todas as pessoas que fazem parte da CIG, bem como na criacdo de condicBes
de trabalho mais harmoniosas e eficientes.

Com os objetivos estratégicos que tragdmos, procuramos dar relevancia a todos 0os compromissos
assumidos quer ao nivel interno quer externo, contribuindo sempre para a promocgdo da igualdade e ndo
discriminacdo na sociedade portuguesa.

Pretende-se com este documento definir um guido para o curto prazo, mas em simultaneo, espera-se que
seja igualmente a forca motriz para os objetivos a alcancar até 2022. Pretende-se igualmente reforcar a
capacidade de coordenacgao da Estratégia Nacional para a Igualdade e a Ndo Discriminagdo 2018-2030 —
Portugal + Igual (ENIND) melhorando a capacidade de coordenacdo geral e de execucdo das medidas onde
a CIG participa e onde deve ter um papel de entidade impulsionadora. Em 2021 ird iniciar-se a avaliagdo e
proceder-se a revisdo dos Planos que fazem parte da Estratégia, designadamente, o Plano de Acdo para a
Igualdade entre Mulheres e Homens, o Plano de Acdo para a Prevencdo e o Combate a Violéncia Contra as
Mulheres e a Violéncia Doméstica, e ainda do Plano de A¢do para o Combate a Discriminacdo em razéo da
Orientagdo Sexual, Identidade e Expressdo de Género, e Caracteristicas Sexuais e o Plano especifico para a
Prevencdo e o Combate ao Trafico de Seres Humanos , o que representard um marco muito relevante para
perspetivar o futuro das medidas que promovem a Igualdade e a Nao Discriminacdo em Portugal.
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Os trabalhos da Presidéncia Portuguesa do Conselho da Unido Europeia (janeiro-junho 2021), irdo
igualmente marcar a atividade da CIG neste ano, criando desafios a todos os niveis de gestdo,
representando também uma oportunidade de partilha e aprendizagem.

Os desafios para 2021 sdo inUmeros e exigem uma reorientagdo da gestdo para a centralidade da
necessidade de criar condi¢Ges para que todas as pessoas que trabalham na CIG tenham uma crescente
harmonia com todas as dimens&es da vida, desde as profissionais a pessoal. Em 2021 serd o ano onde se
ird comecar a construcdo do Programa de Conciliagdo da CIG com vista a futura implementacdo de um
sistema de gestdo da conciliagdo.

Evidentemente que teremos todos os dias que continuar a apostar na qualidade, garantir a transparéncia,
promover mais e melhor informacdo e facilitar a comunicagdo com todas as partes interessadas: entre a
Direcdo e todos as trabalhadoras e trabalhadores, e entre todas as pessoas que procuram 0S NOSSOS
Servigos e para os quais queremos prestar um servico de exceléncia.

Um ano com elevados desafios que se espera que seja percorrido com todas e todos e que seja feito com
a maxima responsabilidade e sentido de missdo. Que seja um ano de consolida¢do do nosso trabalho!

|| Pig.8
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SUMARIO EXECUTIVO

O Plano de Atividade, entendido como um instrumento de gestdo, tal como decorre da conjugagdo do
Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de setembro, com a Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, constitui-se,
também, como um instrumento orientador da atividade da CIG para 2021, tendo em conta a respetiva
missdo e atribui¢des, bem como o cumprimento dos propdsitos enunciados no Programa do XXII Governo
Constitucional e nas Grandes Opg¢Bes 2021-2023, em matéria de Igualdade de género e combate as
discriminagdes.

Sublinha-se, também, a responsabilidade desta Comissdo na coordenacdo da Estratégia Nacional para a
Igualdade e a Ndo Discriminacdo 2018-2030 — Portugal + Igual (ENIND) e dos respetivos Planos de Acdo,
sendo coadjuvada por uma Comissdo de Acompanhamento da ENIND e por Comissdes Técnicas de
Acompanhamento de cada Plano de Acdo (o Plano de ac¢do para a igualdade entre mulheres e homens
(2018/2021) — PAIMH, o Plano de a¢do para a prevencdo e o combate a violéncia contra as mulheres e a
violéncia doméstica (2018/2021) — PAVMVD e o Plano de a¢do de combate a discriminagdo em razdo da
orientacdo sexual, identidade e expressdo de género e caracteristicas sexuais (2018/2021) - PAOIEC.

Releva, igualmente, a responsabilidade da CIG enquanto entidade coordenadora do IV Plano de Agdo para
a Prevencdo e o Combate ao Trafico de Seres Humanos 2018- 2021 (IV PAPCTSH 2018-2021), coadjuvada
por uma Comissdo Técnica de Acompanhamento.

O PA2021 estrutura-se em quatro objetivos estratégicos, a saber:

i) apromogdo da integracdo da perspetiva de género nos diversos dominios da vida politica, social,
economica e cultural;

ii) a promogdo da difusdo e defesa dos Direitos Humanos, nomeadamente no que se refere ao
exercicio da cidadania, e a transversalidade dos principios da igualdade de género, como fatores
de construgdo de uma sociedade inclusiva;

iii) a prevencdo e o combate a todas as formas de discriminacdo e violéncia contra as mulheres e
violéncia doméstica, nomeadamente violéncia doméstica e trafico de seres humanos; e

iv) apromocdo da melhoria organizacional a nivel de estrutura, processos e pessoas.

O conjunto interdependente destes objetivos estratégicos corresponde a agdo da CIG, quer no que se
refere as componentes de gestdo e administracdo gerais no plano interno e externo, quer na sua
responsabilidade nuclear no que respeita as grandes metas de acdo global e estrutural da ENIND, até 2030,
ou as demais matérias afins a respetiva missdo e atribui¢des.

A operacionalizacdo dos objetivos estratégicos desenvolve-se segundo nove objetivos operacionais
enquadrados em parametros de eficacia, eficiéncia e qualidade.

Os objetivos operacionais de eficdcia propostos sdo os seguintes: “Promover a igualdade entre mulheres e
homens”; “Prevenir e combater a violéncia doméstica, a violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica
e o trdfico de seres humanos” e “Combater a discriminagdo em razdo da orientagdo sexual, identidade e
expressdo de género e carateristicas sexuais”. Os objetivos operacionais de eficiéncia propostos sdo os
seguintes: “Implementar a Estratégia Nacional para a Igualdade e a Ndo Discriminagdo 2018-2030 (ENIND)
— Portugal + Igual e o IV Plano de A¢do para a Prevengdo e o Combate ao Trdfico de Seres Humanos 2018-
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2021 (IV PAPCTSH 2018-2021)”; “Assegurar uma eficiente operacionalizagdo dos concursos no @mbito do
POISE (Eixo 3; Prioridade de investimento 9.3)”; “Assequrar uma eficiente operacionalizagdo dos concursos
no dmbito do Programa Operacional Regional de Lisboa 2020”. Por ultimo, os objetivos operacionais de
qualidade propostos sdo os seguintes: “Promover iniciativas propiciadoras de melhorias a nivel da estrutura
e processos organizacionais”; “Disseminar a agdo da CIG, mantendo o seu publico-alvo e alcan¢ando novos
publicos” e “Promover medidas de conciliagdo entre a vida profissional, pessoal e familiar”.

Em 2021, a CIG, incluindo a Estrutura de Missdo para a Igualdade de Género (EMIG), organismo intermédio
no ambito do Portugal 2020, conta com um mapa de pessoal aprovado pela tutela composto por 68
colaboradores/as. As candidaturas ao PT2020 e EEAGrants 2014-2021 com a inscri¢do de dotac8es ao nivel
do “Orgcamento de Projetos”, garantem os Investimentos relevantes enquadrados em politicas setoriais no
dominio da Cidadania e Igualdade de Género.

A proposta de orgamento da CIG para 2021 é de 6,719 milhdes de euros, verificando-se uma diminuigdo
876 mil euros (-11,54%) face ao ano transato, mas representando um acréscimo de 92% face a 2015:

- receitas de impostos, 2.695.967 €, aumento de 1% face ao ano transato, situando-se em 40% da dotacgdo
global, destinaah c-se ao financiamento corrente da CIG, receitas de contrapartida nacional pela via do
orcamento de projetos, financiamento de meios para a prevengdo e o combate a violéncia contra as
mulheres e a violéncia doméstica (transporte e teleassisténcia).

- transferéncias no ambito da Administragdo Publica, 416.650€, DEVIDO a: - diminuicdo da proporgdo das
contribuicdes através das receitas de impostos para financiar a contrapartida nacional dos projetos
plurianuais dos fundos europeus (Teleassisténcia, EEAGRANTS, medida 3.14 - POISE e CRESC Algarve e
SAMAZ2020); - diminui¢do gradual das receitas dos Jogos Sociais prevista para o ano de 2021, situando-se
em 1% da dotacgdo global.

- a variagdo das receitas comunitarias face ao ano transato, resulta do escalonamento previsto para
«Programa Conciliagdo e lgualdade de Género» - EEGRANTS (Resolucdo do Conselho de Ministros n.2
9/2020), com uma redugdo de 559 mil euros. As receitas comunitarias situam-se em 54% da dotagdo global.

Ao longo de 2021, tal como estabelecido pela Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 33/2019, de 24 de
janeiro, a CIG continuard a prestar apoio administrativo e logistico a Comissdo Técnica de
Acompanhamento do Il Plano Nacional de Ac¢do para a Implementacdo da Resolugdo do Conselho de
Seguranca das Nagdes Unidas n.2 1325 (2000) sobre Mulheres, Paz e Seguranga 2019 -2022 (Il PNA).

|| Pég. 10
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I. ENQUADRAMENTO

A promocdo da igualdade entre mulheres e homens constitui um dos principios fundamentais da

Constituicdo da Republica Portuguesa?, sendo a Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de Género (CIG)
um dos organismos responsaveis pela promocdo e defesa desse principio, procurando responder as
profundas alteragGes sociais e politicas da sociedade nestas matérias.

O Plano de Atividades da CIG para o ano de 2021 constitui um instrumento fundamental de planeamento
e controlo de gestdo desta Comissdo, através do qual se definem as prioridades e as respetivas acGes, bem
como a afetagdo e mobilizagdo dos recursos.

O estabelecimento das prioridades para 2021 teve por base a missdo e atribuicdes da CIG, bem como as
orientagdes estratégicas que decorrem do Programa do XXII Governo Constitucional e das Grandes Op¢des
2021 - 2023.

A elaboracdo do Plano para 2021 teve ainda em consideragdo o conjunto de compromissos e orientagdes
internacionais e nacionais na drea da cidadania e da igualdade de género, relevando que, no plano da
aplicacdo das orientag@es politicas estratégicas e dos respetivos instrumentos, ao longo do ano de 2021
continuara a ser dada continuidade ao ciclo programatico de politicas publicas na area da cidadania, ndo
discriminagdo e igualdade de género, consubstanciado na “Estratégia Nacional para a Igualdade e N&do
Discriminagdo 2018-2030 “Portugal + Igual”.

Ao longo de 2021, a CIG dara continuidade ao que lhe corresponde institucionalmente no ambito do IV
Plano de Agédo para a Prevencdo e o Combate ao Trafico de Seres Humanos 2018- 2021 (IV PAPCTSH 2018-
2021), onde, tal como estabelece a Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 80/2018, de 7 de junho, foi
designada como entidade coordenadora do IV PAPCTSH 2018-2021, coadjuvada por uma Comissdo Técnica
de Acompanhamento.

O IV PAPCTSH 2018-2021, visa, entre outros, consolidar e reforcar o conhecimento sobre a tematica do
trafico de seres humanos, assegurar as vitimas um melhor acesso aos seus direitos, qualificar a intervencdo
e promover a luta contra as redes de crime organizado, nomeadamente desmantelando o modelo de
negécio e desmontando a cadeia de tréfico.

Atenta a especial relevancia na atividade desta Comissdo, far-se-a referéncia aos diferentes tipos de
cofinanciamento a que a CIG tem vindo a recorrer, como entidade beneficiaria, para a execugdo das suas
atividades, designadamente, no ambito do Portugal 2020.

No ambito do Mecanismo Financeiro do Espago Econdmico Europeu (EEAGrants), importa assinalar que
em 2021 a CIG continuara a ser operadora do Programa “Conciliacdo e Igualdade de género”, tal como
definido no Memorando de Entendimento assinado entre o Estado portugués e os paises doadores do
Espaco Econémico Europeu, assinado em 22 de maio de 2017.

LArt.2 99, alinea h).
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Ao longo de 2021, tal como estabelecido pela Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 33/2019, de 24 de
janeiro, a CIG continuard a prestar apoio administrativo e logistico a Comissdo Técnica de
Acompanhamento do Il Plano Nacional de Ac¢do para a Implementacdo da Resolugdo do Conselho de
Seguranca das Nac¢Bes Unidas n.2 1325 (2000) sobre Mulheres, Paz e Seguranga 2019 -2022 (Il PNA).

De referir que a CIG ird acompanhar a aplicagdo da Lei n.2 26/2019, de 28 de margo onde se estabelece o
regime da representacdo equilibrada entre homens e mulheres no pessoal dirigente e nos drgdos da
Administracdo Publica. Neste ambito, entre outras dimensdes, elaborard um relatério sobre a execugdo da
Lei.

Ird igualmente acompanhar a Lei n.2 62/2017 (Regime da representacdo equilibrada entre mulheres e
homens nos érgdos de administragdo e de fiscalizagdo das entidades do setor publico empresarial e das
empresas cotadas em bolsa), designadamente automatizando o processo de recolha de dados junto das
respetivas fontes.

lgualmente, a CIG dard continuidade a implementacdo das atribuicGes que lhe foram conferidas,
possibilitando a coordenagdo de sinergias entre os varios interlocutores, através da definicdo de pilares
correspondentes as grandes prioridades reconhecidas, nacional e internacionalmente, como fundamentais
para alcangar os objetivos de igualdade, integrando, desde logo, os previstos na Agenda 2030.

No que concerne a supervisdo e acompanhamento técnico da Rede Nacional de Apoio Vitimas de Violéncia
Doméstica, irdo continuar a realizar-se as reunies com a Rede de uma forma regular, bem como se irdo
intensificar reuniGes bilaterais entre a CIG e as Instituicdes que desenvolvem respostas no ambito da a
violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica, nomeadamente no acompanhamento de proximidade da
Rede de Apoio Psicoldgico.

A CIG participara na definicdo dos critérios da Bolsa Nacional de Alojamento Urgente e Temporario que,
tem como objetivos a oferta publica de habitagdo ja existente e, em complementaridade com a oferta
publica de habitacdo, com a acdo municipal e o terceiro setor, assegurem uma resposta para as situacées
de emergéncia que impliguem uma necessidade ao nivel de alojamento e habita¢cdo , respondendo ao
nivel da habitacdo, a um dos maiores constrangimentos que se enfrentam na atualidade, sendo que esta
articulacdo sera efetuada com o ISS, IP, IHRU, ACM e ANMP nos termos do Decreto-Lei n.2 26/2021, de 31
de marco, que procedeu a criagdo da Bolsa Nacional de Alojamento Urgente e Temporario.

A CIG continuara a garantir o funcionamento do seu Centro de Informagdo e Documentacdo, os seus trés
canais de comunicacdo sobre violéncia doméstica (Servico de Informacdo as Vitimas de Violéncia
Doméstica (SIVVD), SMS3060 e endereco eletrénico), o Servigo de Informacgédo Juridica e Apoio Psicossocial,
o Servico de transportes para Vitimas de Violéncia Doméstica e a Medida de protecdo por Teleassisténcia
(estes dois Ultimos servigos desde que reunidos os critérios legais e/ou técnicos exigidos).

A Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de Género (CIG) estd integrada na Presidéncia do Conselho de
Ministros, é um servico da administracdo direta do Estado (com sede em Lisboa e um servico
desconcentrado no Porto), responsavel pela execugdo das politicas publicas no dominio da cidadania e da
promocdo e defesa da igualdade de género, sob tutela da Secretdria de Estado para a Cidadania e a
Igualdade. A sua atual orgéanica foi estabelecida pelo Decreto Regulamentar n.2 1/2012, de 3 de janeiro.
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Garantir a execucao das politicas publicas no dominio da cidadania, da promogao)
e defesa da igualdade de género e do combate a violéncia doméstica e de
género e ao trafico de seres humanos, cabendo-lhe a coordenacdo dos
respetivos instrumentos — os Planos Nacionais. )

\

*Eliminar a discriminacdo baseada no género e construir uma sociedade plena na
sua cidadania.

_J

\
*Cidadania | lgualdade e Nao Discriminacdo | Tolerancia | Prossecugdo do
interesse publico

J

A sua organizagdo interna obedece a um modelo de estrutura mista? nas areas relativas a gestdo de
recursos, assuntos juridicos, estudos e formagdo, comunicagdo, documentacgdo e informacao, e trafico de
seres humanos, segue o modelo de estrutura hierarquizada; nas areas relativas a gestdo e apoio de projetos
no ambito da cidadania e igualdade de género, violéncia de género e doméstica, rede social e autarquias,
o modelo é de estrutura matricial.

Contempla, na sua estrutura nuclear, uma direcdo de servicos® (delegacdo do Norte), sendo ainda
composta por trés unidades orgénicas flexiveis*, a saber: a Divisdo de Documentac3o e Informacdo (DDI);
a Divisdo de Assuntos Juridicos (DAJ), e; a Divisdo Administrativa e Financeira (DAF).

Subjacente ao modelo de estrutura matricial, estdo as areas de missdo relativas a gestdo e apoio de
projetos no ambito da cidadania e igualdade de género, violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica,
rede social e autarquias, agrupadas por centros de competéncia cujas atividades sdo asseguradas por duas
equipas multidisciplinares®, a saber: o Nucleo para a Promocéo da Cidadania e Igualdade de Género (N -
CIG), e; o Nucleo de Prevencdo da Violéncia Doméstica e Violéncia contra as mulheres e violéncia de género
(N -VDVG).

De referir ainda o Conselho Consultivo que é um 6rgdo de consulta da CIG em matéria de concegdo,
implementacgdo e avaliacdo das politicas publicas de educagdo para a cidadania e de promogdo e defesa da
igualdade de género, que assegura a representacdo de departamentos governamentais e de organizacdes
representativas da sociedade civil.

2 Vide artigo 10.2 do Decreto Regulamentar n.2 1/2012, de 6 de janeiro.

3 Dirigida por um diretor de servicos, cargo de direcdo intermédia de 1.2 grau (vide artigo 1.2 da Portaria n.2 27/2012, de 31 de janeiro).
4 Criadas pelo Despacho n.2 4970/2012, de 20 de margo, publicado no Diario da Republica, 2.2 série — N.2 72 — 11 de abril de 2012.
> Criadas pelo Despacho n.2 5034/2012, de 20 de mar¢o, publicado no Didrio da Republica, 2.2 série — N.2 72 — 11 de abril de 2012.
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A estrutura orgdnica pode representar-se segundo o seguinte organograma:

ISTROS
SECRETARIA DE ESTADO PARAA
CIDADANIAE A IGUALDADE

Secgdo Interministerial I
Seccdo ONG I
Grupo Técnico-Cientifico I

Chefe de Equipa: Luis Evangelista
Coordenadora de Equipa: Célio Candeias

Unidade
Orginica
Nuclear
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O PA2021 foi elaborado com o objetivo de constituir uma ferramenta util de gestdo, quer ao nivel da
implementagdo das a¢des, quer ao nivel da respetiva monitorizagdo ou da avalia¢do final.

A semelhanca de anos anteriores, o processo da sua elaboracdo passou pelo contributo das diferentes
unidades organicas, recolhendo-se a informagdo necessdria para a formulagdo das previsdes para o
exercicio de 2021.

Defini¢do dos objetivos
estratégicos e operacionais da
ClG, os quais constam do
Quadro de Avaliagio e
Responsabilizacdo (QUAR).

1. Definicdo da
estratégia

Avaliacdo das atividades de
2020, analise dos desvios e

decisdo sobre relevancia sobre s
2. Avaliagdo

a permanéncia da atividade
para 2021. Anadlise e avaliagdo

critica do modelo de plano Elaboracdo de um modelo de

seguido em 2020 de modo a 3 Consulta e
negociagao com
unidades organicas e
trabalhadores/as

plano com indicagdo das

introduzir melhorias para 2021 .
P atividades a desenvolver que

serviu de suporte ao processo
de consulta e negociagdo com
as unidades organicas.

4. Redacgdo final

Elaborado Plano de Atividades.

Para o PA2021 sublinha-se, aqui, a importancia da continuidade de grande parte das acbes em que a CIG
esta envolvida, quer no plano endégeno quer no plano exdgeno, isto é, importa ter em conta que uma
significativa parte da sua atividade decorre de processos plurianuais, quer no que diz respeito ao
cumprimento de muitas das suas obrigacGes enquanto servico central da administracdo direta do Estado,
guer na diversidade das suas relagBes interinstitucionais, no contexto nacional ou internacional

Sem prejuizo do atras referido, em 2021, a CIG continuara a sua condicdo de entidade coordenadora da
ENIND e dos respetivos Planos de Ac¢do, coadjuvada por uma Comissdo de Acompanhamento da ENIND e
por Comissdes Técnicas de Acompanhamento de cada Plano de Ac¢do, conforme aprovado na ja atras citada
Resolucdo do Conselho de Ministros n2 61/2018, de 8 de margo. Esta circunstancia tem relevancia no que
respeita a estrutura do presente Plano de Atividades, designadamente no que se refere aos objetivos
operacionais (e respetivos indicadores) do QUAR da CIG para 2021.

|| Pag. 15



Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género Plano de Atividades 2021

Em 2021 a CIG ird levar a cabo a avaliacdo tendo em vista a revisdo dos Planos de A¢do da Estratégia
Nacional para a Igualdade e a Ndo Discriminagdo - Portugal + Igual e respetivos planos de acdo, e do IV
Plano de Acdo para a Prevencdo e o Combate ao Trafico de Seres Humanos, prevista no ambito das
Resolugdes supracitada.

Neste ambito, sublinha-se a redefinicdo e harmonizagdo de alguns objetivos, em especial, os que sdo afins
a monitorizagdo da implementacdo da ENIND, exigindo, alids, um especial cuidado técnico ao nivel do
planeamento e/ou definicdo das metas para 2021, tanto mais que, por forca do quadro de parcerias
externas em que a CIG estd envolvida, alguns desses objetivos, embora devendo ser definidos também no
ambito da ac¢do da CIG, ndo dependem exclusivamente da sua responsabilidade.

A CIG tem vindo a assumir, também, um papel central na gestdo e administragdo dos apoios do Fundo
Social Europeu na drea da cidadania e igualdade de género do «Portugal 2020», para o que conta com uma
equipa prépria —a Estrutura de Missdo para a Igualdade de Género (EMIG).

Sublinha-se, portanto, a relevancia desta substancial quantidade e diversidade de atribuices e
competéncias da CIG no que se refere a planificacdo geral da sua atividade, bem como a todos os processos
de gestdo e administracdo que lhe sdo afins.

No ambito das RelagBes internacionais, a CIG tem por missdo acompanhar e participar nos trabalhos
desenvolvidos pelas organizagdes internacionais e respetivos organismos ou agéncias no dominio da
igualdade entre mulheres e homens e colaborar com os demais organismos nacionais, com vista a defender
as posicGes de Portugal, a reportar informagdo sobre a situacdo nacional nesta matéria, bem como a
promover o cumprimento dos compromissos assumidos por Portugal no plano internacional.

Neste ambito, é de realcar o facto de, durante o 12 semestre de 2021, Portugal deter a Presidéncia do
Conselho da Unido Europeia. Pelas suas competéncias, a CIG serd responsavel pela execucdo de algumas
das atividades, nomeadamente através da organizacdo do Grupo de Alto Nivel para o Mainstreaming de
Género e da Conferéncia comemorativa do 102 aniversario da Convencdo de Istambul, e bem assim a
organizagdo de outros webinares integrados na PPUE que venham a ser decididos.

De destacar, ainda, o seu envolvimento nas negociacGes de dossiés legislativos no ambito do Conselho, e
bem assim nas negociacdes para redagdo das conclusées do Conselho da Unido Europeia relativas a area
da igualdade de género, no ambito da PPUE.

Em sintese, o processo de elaboracdo do PA2021, ao incluir a participagdo de todas as unidades organicas
na sua construcdo, configurou uma adequada estratégia de gestdo e administracdo, permitindo renovar,
também, os indicadores de satisfacdo e compromisso interno das/os suas/seus trabalhadoras/es, alids,
fatores sublinhadamente reconhecidos na cultural organizacional da CIG.
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Il. OBJETIVOS E ESTRATEGIAS

O PA2021 constitui-se como o principal referencial da gestdo e administracdo da CIG para o ano de 2021
(de onde decorrera o posterior e correspondente Relatério de Atividades), tendo em conta as respetivas
natureza, missdo e atribuicdes, bem como os propdsitos politicos que Ihe sdo atribuidos para este intervalo
de tempo.

O PA2021 integra-se no cendrio da continuagdo da reposicdo de condigBes de vida aos cidaddos e cidadas,
razGes que exigem um adequado esfor¢co de contencdo e disciplina nos gastos publicos, otimizando de
forma harmonica e justa as dotagBes disponiveis com os recursos gerais disponiveis para manter os
objetivos e metas estabelecidos.

0 alinhamento estratégico do presente Plano de Atividades considera as Grandes Op¢des 2021-2023% e o
determinado na Lei do Orgamento do Estado para o ano de 2021, com impacto nas competéncias e
atividades desenvolvidas pela CIG. A articulacdo estabelecida reflete-se nos objetivos estratégicos do QUAR
para o ano de 2021, cuja materializagdo é assegurada através dos objetivos operacionais.

No ambito das competéncias a que se refere a missdo da CIG, o PA2021 inscreve-se no cumprimento dos
propdsitos enunciados no Programa do XXIl Governo Constitucional, designadamente no IV.l. “Igualdade
de género e combate as discriminagBes” e respetivos subcapitulos e no capitulo “5.4 - Combate as
Desigualdades e a Discriminacdo” das Grandes Opc¢Ges 2021-2023.

No contexto Presidéncia Portuguesa do Conselho da Unido Europeia, o primeiro semestre de 2021 ira ser
marcado por todas as diligéncias que a CIG terd que efetuar para contribuir para as prioridades ja
identificadas: a Europa Social, o Pacto para a Europa Verde, a Transicdo Digital e as relagdes entre a Europa
Unido Europeia e Africa.

As GO fixam diversas linhas orientadoras, medidas e normas que tém eventuais efeitos nas atividades e
organizagdo da CIG. A analise dos referidos instrumentos permitiu destacar as constantes na tabela abaixo.

6 Lei n.2 75-C/2020, de 31 de dezembro.
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INSTRUMENTOS

LINHAS
ORIENTADORAS

MEDIDAS / NORMAS

Grandes OpgGes

Combate as
Desigualdades e
a Discriminacdo

Necessidade da continuidade das politicas estruturantes de promocdo da
igualdade entre mulheres e homens, das quais se destaca o
acompanhamento e a avaliacdo da aplicacdo da Lei n.2 60/2018, de 21 de
agosto, que visa promover a igualdade remuneratéria entre mulheres e
homens por trabalho igual ou de igual valor, bem como a promogdo de
condigGes de conciliagdo da vida profissional, pessoal e familiar, tendo ja
em conta os impactos conhecidos da crise.

Combater os esteredtipos de género que associam mulheres e homens a
diferentes perfis profissionais e que limitam as opg¢Bes educativas e
formativas de muitos jovens. Estes esteredtipos sdo obstaculo a uma
igualdade de facto e substantiva, privam o pais do pleno potencial de
muitos jovens e sdo a antecamara de desigualdades salariais futuras.

Criagcdo de novos instrumentos em matéria de prevencdo primaria e
secundaria, de formac¢do e de atuagdo nas primeiras 72 horas apds a
denuncia, e concretizard a Base de Dados de Violéncia contra as Mulheres
e Violéncia Doméstica, que centralizara e harmonizara dados e indicadores
recolhidos pelos diferentes intervenientes nesta matéria e que atualmente
se encontram dispersos em onze repositérios distintos.

para 2021 -
2023 Refor¢co das respostas de apoio as vitimas, continuando a promover o
alargamento e a especializagdo da Rede Nacional de Apoio as Vitimas de
Violéncia Doméstica bem como promover o reforco dos servicos de
atendimento e o apoio a autonomizagao das vitimas.
Promocdo de medidas orientadas para uma efetiva conciliagdo da vida
pessoal e familiar e mobilizar politicas ativas de emprego para assegurar
Promocao da resposta rapida aos novos desempregados, atuando preventivamente nos
igualdade e da dominios do combate a pobreza e a exclusdo social e a reducdo das
ndo desigualdades.
discriminagdo Apostar na implementacdo generalizada de programas de bem-estar no
trabalho, que promovam a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e
profissional.
) Servigos publicos fortes e capacitados.
Investir na
Qualidade dos Modernizagdo dos servigos publicos que deve passar pelo alinhamento
Servicos entre um contexto de especializagdo setorial e um contexto de
PUblicos transversalidade, num compromisso com a eficdcia e eficiéncia coletiva, e
de onde deve brotar a uniformidade dos servigos publicos.
* Orgamento com perspetiva de género (artigo 16.2 da LOE2021) e
monitorizagdo dos indicadores do Relatério OE2021;
* Implementagdo do plano anual de formagdo conjunta na area da
. violéncia doméstica, nos termos do artigo 62.2, n.2 3, da LOE2021,
Lei do * Artigo 137.2 (Casas de abrigo de vitimas de violéncia doméstica e
Orgamento do ; - ;
Estado para o albgrgues de pessoas em S|tu§gao de sem-abrigo );
ano de 2021 * Artigo 198.2 (Combate ao tréfico de seres humanos);
* Artigo 200.2 (Medidas de apoio a vitimas de casamento infantil, precoce
Lei do ou forgado);
Orcamento do * Artigo 203.2 (Projeto-piloto de diagndstico, apoio e acompanhamento a
Estado para o pessoas em situagdo de prostituicdo).
ano de 2021 Boa gestdo dos trabalhadores, designadamente nos dominios da
participacdo dos trabalhadores na gestdo dos servicos, da seguranca e da
Objetivos saude no trabalho, da conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e
comuns de familiar e da motivagdo.
gestdo dos Medidas previstas no programa SIMPLEX.
5‘3,2/'"@05 A avaliacio pelos cidaddos, em particular nos servicos que tenham
publicos

atendimento publico ou prestem servico direto a cidaddos e empresas.

Favorecer a conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar e
prevenir o absentismo, os dirigentes dos servigos publicos

Tabela 1 — Linhas orientadoras, medidas/normas dos Instrumentos de politica pUblica
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O PA2021 pretende desenvolver o reforco da transversalizacdo da dimensdo de género, ou seja, do
mainstreaming de género, de modo a garantir a integracdo desta dimensdo em todos os dominios de
atividade politica e da realidade social, tendo em vista a construcdo de uma cidadania plena de homens e
mulheres nas esferas publica e privada, integradora da dimensdo da igualdade de género, promovendo a
conjugacdo desta estratégia com a implementacdo de ac¢des especificas, incluindo acgBes positivas,
destinadas a ultrapassar as desigualdades que afetam em particular as mulheres e, também, introduzindo
a perspetiva de género em todas as areas de combate a discriminagdo (interseccionalidade), prestando um
olhar particular aos diferentes impactos desta junto dos homens e das mulheres, considerando as situagdes
de discriminacdo multipla e intersecional. Neste sentido, o PA2021 prop&e uma tripla abordagem:

e Aimplementagdo de medidas com impacto externo, no ambito das areas de intervengdo definidas
pela atual Lei Organica e Planos e Programas nacionais sob coordenacdo da CIG e ainda
decorrentes doutros diplomas legais (como a Lei n2 112/2009, de 16 de setembro, na sua atual
redacdo), apostando para tal no estreitamento das parcerias e do trabalho em rede com outros
organismos, servicos ou instituicdes que desenvolvam ou possam vir a desenvolver atividades no
ambito da cidadania e da igualdade de género, nomeadamente ao nivel da Administracdo Central
e Local, Organiza¢cdes Ndo-Governamentais, empresas e academia, bem como na capacitagao
desses interlocutores privilegiados, quando necessario;

e A melhoria de algumas areas de gestdo interna, visando quer o reforco do planeamento,
monitorizacdo e avaliagdo das iniciativas ou das func¢des afins a ENIND, quer o desenvolvimento
de iniciativas que levem a clarificacdo do exercicio das fungBes e das competéncias
desempenhadas pelo corpo técnico e chefias intermédias, de forma a estreitar os canais internos
de comunicagdo, promovendo quer uma maior partilha de informagdo, quer uma maior
capacitacdo das pessoas, bem como a racionalizacdo e o reforco das estruturas e recursos
existentes para a boa prossecugdo da missdo da CIG;

e Por ultimo, o PA2021 propde o reforco de dreas estratégicas de apoio a gestdo e a tomada de
decisdo politica, nomeadamente a recolha, producdo e disseminacdo de conhecimento, bem
como a definicdo de uma estratégia de comunicagdo externa
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O Plano de atividades para o ano de 2021 foi estruturado segundo quatro objetivos estratégicos, a saber:

OE1. Promogdo
da integracdo
da perspetiva

de género

OE2. Promogao

OE4. Promogdo da difusdo e
da melhoria defesa dos
organizacional Direitos

Humanos

OE3. Prevengdo €
combate a todas
as formas de
discriminagdo e
violéncia contra
as mulheres e
violéncia
domeéstica

Os objetivos estratégicos para 2021 sdo os seguintes:

Objetivo estratégico 1

Promover a integracdo da perspetiva de género (mainstreaming de género) nos diversos dominios da vida
politica, social, econémica e cultural, nomeadamente ao nivel da Administracdo Publica (central, local,
direta ou indireta), empresas e organizaces da sociedade civil.

Objetivo estratégico 2

Promover a difusdo e defesa dos Direitos Humanos, nomeadamente no que se refere ao exercicio da
cidadania, a igualdade de oportunidades entre mulheres e homens e promover a transversalidade dos
principios da igualdade de género, como fatores obrigatdrios na construcdo de uma sociedade inclusiva.

Objetivo estratégico 3

Prevenir e combater todas as formas de discriminagdo e violéncia cometidas por motivos de género,
nomeadamente ao nivel da violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica e do trafico de seres
humanos.

Obijetivo estratégico 4

Promocdo da melhoria organizacional a nivel de estrutura, processos e pessoas.
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A operacionalizagdo dos objetivos estratégicos antes apresentados é definida através da harmonizagdo de
trés grupos de objetivos, segundo os parametros eficacia, eficiéncia e qualidade:

Para tal, os objetivos operacionais contribuem, segundo os diferentes graus de importancia, definidos no
proprio QUAR 2021, para a concretizagdo dos objetivos estratégicos.

Por sua vez, cada um dos trés grupos de objetivos operacionais é desagregado em indicadores operativos,
0s quais constituem as unidades basicas de andlise do desempenho organizacional.

No conjunto, o QUAR 2021 é composto por quatro objetivos estratégicos, desenvolvidos segundo nove
objetivos operacionais (de eficacia, de eficiéncia e de qualidade), estes ultimos, desagregados em cinco
indicadores.

O conjunto interdependente destes objetivos estratégicos corresponde a agdo da CIG, quer no que se
refere as componentes de gestdo e administracdo gerais no plano interno e externo, quer na sua
responsabilidade nuclear no que respeita as grandes metas de ac¢do global e estrutural da Estratégia
Nacional para a Igualdade e a Ndo Discriminacdo 2018-2030 — Portugal + Igual (ENIND), e ainda as demais
matérias afins a respetiva missdo e atribui¢des.

A operacionalizagdo dos objetivos estratégicos desenvolve-se segundo nove objetivos operacionais (OP)
enquadrados em parametros de eficacia, eficiéncia e qualidade.

Objetivos Operacionais de Eficacia

e  Promover aigualdade entre mulheres e homens;

e Prevenir e combater a violéncia doméstica, a violéncia contra as mulheres e violéncia
domeésticae o trafico de seres humanos;

e Combater a discrimina¢do em razdo da orientacdo sexual, identidade e expressdo de género,
e caracteristicas sexuais.

Objetivos Operacionais de Eficiéncia

e Implementar a Estratégia Nacional para a Igualdade e a Ndo Discriminagdo 2018-2030-
Portugal + Igual e o IV Plano de Agdo para a Prevengdo e o Combate ao Trafico de Seres
Humanos 2018-2021;

e Assegurar uma eficiente operacionalizacdo dos concursos no ambito do POISE;

e Assegurar uma eficiente operacionalizacdo dos concursos no ambito do Programa
Operacional Regional de Lisboa 2020 e do Programa Operacional Regional do CRESC Algarve
2020.

Objetivos Operacionais de Qualidade

e Promover iniciativas propiciadoras de melhorias a nivel da estrutura e processos
organizacionais, no ambito do Programa SIMPLEX;

e Disseminar a acdo da CIG, mantendo o seu publico-alvo e alcancando novos publicos;

e Promover medidas de conciliacdo entre a vida profissional, pessoal e familiar.
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3.1. Objetivos operacionais de eficdcia

EFICACIA Ponderacgdo: 25%
Objetivo operacional 1. - Promover a igualdade entre mulheres e homens. Peso: 25%
INDICADORES %EleA Tolerdncia | Valor critico Peso
Ind|cado~r 1 - Taxa de execugdo da formagdo no ambito da 759% 5% 100% 100%
promocao da lgualdade entre Mulheres e Homens.
Objetivo operacional 2. - Prevenir e combater a violéncia doméstica, a violéncia contra as mulheres e
A L o Peso: 40%
violéncia doméstica e o trafico de seres humanos
META A -
INDICADORES 2091 Tolerdncia | Valor critico Peso
Ind'|ca(,jor 2 - Numero de equipamentos de teleassisténcia 3500 50 4000 50%
atribuidos
Indicador 3 - Taxa de acompanhamento e supervisdo
técnica da Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia 80% 5% 100% 50%
Doméstica e de Trafico de Seres Humanos.
Objetivo operacional 3. - Combater a discriminagdo em razdo da orientagdo sexual, identidade e expressdo Peso: 35
de género, e carateristicas sexuais. ’
INDICADORES %EEA Tolerancia | Valor critico Peso
Indicador 4 - Taxa de execu¢do da formagdao no ambito do
combate a discriminacdo em razdo da orientacdo sexual, 75% 5% 100% 100%
identidade e expressdo de género, e caracteristicas sexuais.
Tabela 2 - Indicadores de Eficacia
3.2. Objetivos operacionais de eficiéncia
a Ponderagdo:
EFICIENCIA 559%
OP 4. - Implementar a Estratégia Nacional para a Igualdade e a Ndo Discriminagdo 2018-2030 (ENIND) —
Portugal + Igual) e o IV Plano de Agdo para a Prevengdo e o Combate ao Tréfico de Seres Humanos 2018- | Peso: 65%
2021 (IV PAPCTSH 2018-2021).
INDICADORES g/IOEleA Tolerancia ::/rer’i(i)cro Peso
Indicador 5 - Nimero de medidas operacionalizadas no dmbito da ENIND,
designadamente nas matérias de igualdade entre mulheres e homens 20 5 30 25%
(IMH), das quais a CIG é a entidade responsavel.
Indicador 6 - NUmero de medidas operacionalizadas no ambito da ENIND,
designadamente nas matérias de prevengao e combate a violéncia contra
A . . ) ) 13 3 20 25%
as mulheres e violéncia doméstica, das quais a CIG é a entidade
responsavel.
Indicador 7 - NUmero de medidas operacionalizadas no ambito da ENIND,
designadamente nas matérias de combate a discriminagdo em razao da
) N . . o . e 4 2 10 25%
orientagdo sexual, identidade e expressdo de género e caracteristicas
sexuais (OIEC), das quais a CIG é a entidade responsavel.
Indicador 8 - Niumero de medidas operacionalizadas no ambito do IV Plano
de Acdo para a Prevengao e o Combate ao Trafico de Seres Humanos 2018- 12 3 20 25%
2021 (IV PAPCTSH 2018-2021), das quais a CIG é a entidade responsavel.
OP 5. - Assegurar uma eficiente operacionalizagdo dos concursos no ambito do POISE (Eixo 3; Prioridade de
. . Peso: 25%
investimento 9.3)
INDICADORES META | rolerancia | Y27 | peso
2021 critico
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Indicador 9 -Numero de concurso abertos no ambito do POISE, nas
tipologias de operagdes «3.15» - («Formacgdo de publicos estratégicos»),
“1.06 - Planos para a lgualdade”, “1.07 - Empreendedorismo Feminino” e 3 1 4 100%

“3.17 -Instrumentos especificos de protecdo das vitimas e de
acompanhamento de agressores na violéncia doméstica”.

OP 6. - Assegurar uma eficiente operacionalizagdo dos concursos no ambito do Programa Operacional

. 0,
Regional de Lisboa 2020 Peso: 10%
INDICADORES META | rolerancia | Y297 | peso
2021 critico
Indicador 10 - NUumero de concursos abertos no ambito do POR Lisboa
2020. 1 1 3 10%
Tabela 3 - Indicadores de Eficiéncia
3.3. Objetivos operacionais de qualidade
Ponderagdo:
QUALIDADE 20%
Objetivo operacional 7. - Promover iniciativas propiciadoras de melhorias a nivel da estrutura, processos Peso: 35%
organizacionais e participagdo das/os trabalhadoras/es na agdo da CIG B
INDICADOR META | Tolersincia | Y3197 | peso
2021 critico
Indicador 11 - Grag d(f' sfatlsfa(;ag dosN/a§ trabalhadores/as da CIG (Taxa de 759% 59 859% 50%
resposta ao questionario de satisfacdo interno).
Irjdica?c%Or ~12 - '-I'a-xa d.e implementacdo de iniciativas/projetos de 759% 59 359% 50%
simplificagdo administrativa.
Objetivo operacional 8. - Disseminar a agdo da CIG, mantendo o seu publico-alvo e alcangando novos 0
ailaliass, Peso: 30%
META N Valor
INDICADOR 2021 Tolerancia eritico Peso
- 1. - -
Iang:éador Taxa de envolvimento dos/as usudrios/as do facebook com 759% 59 859% 50%
I\nd|cado'r 13 - GraNu de satlsfrfu;ao dos parce|rqs institucionais da CIG face 759% 59% 85% 25%
a operacionalizagdo das medidas TIC (promovidas pela CIG).
Indicador 14 - Grau de satisfacdo dos utilizadores externos (da CIG, ao
nivel individual) face a operacionalizagdo das medidas TIC (promovidas | 75% 5% 85% 25%
pela CIG).
Objetivo operacional 9. - Promover medidas de conciliagdo entre a vida profissional, pessoal e familiar. Peso: 35%
INDICADOR META | oterancia | V3 | peso
2021 critico
Ind|§ador 16. - 'Irlwdlfe -de satisfagdo das/os trabalhadoras/es com as 559 59 859% 50%
medidas de conciliagdo implementadas.
Indicador 17. - Percentagem de trabalhadoras/es em teletrabalho com 10% 9% 30% 50%

equipamentos facultados pelo servigo.

Tabela 4 - Indicadores de Qualidade
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3.4. Prioridades

A CIG pretende iniciar um
processo de mudanca
organizacional, desde a
criagdo de melhores
condigBes fisicas de
trabalho, prevendo-se a
mudanca de instalagBes, a
aposta na informatizacdo
dos processos de trabalho.

Para o ano de 2021

identificaram-se as
seguintes prioridades:
<> Reforco das

respostas que emergiram

no ambito da Pandemia

Reorganizar os servigos e fortalecer a capacidade de gestdo financeira da CIG.

Transicdo digital e tecnoldgica com a entrada em funcionamento da ferramenta CIG 2.0 e
desenvolvimento de aperfeicoamentos (novo SAMA);

Criar e melhorar instrumentos de planeamento articulado e monitoriza¢do de toda a atividade da
CIG;

Fortalecer a articulagdo interministerial;

Conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal

Preparar reorganizagdo da agdo a médio prazo tendo em conta a avaliagdo e revisdo que ira ser
efetuada aos Planos de Acdo no ambito da “Estratégia Nacional para a Igualdade e Né&o
Discriminagdo 2018-2030 “Portugal + Igual” e ao IV Plano de Agdo para a Prevengdo e o Combate
ao Tréfico de Seres Humanos 2018-2021 (IV PAPCTSH 2018-2021).

Ao longo de 2020 a CIG implementou um conjunto de respostas urgentes e inadidveis aos desafios que

resultaram da pandemia e declaracdo de estados de emergéncia sucessivos. Prevendo-se que em 2021,

mesmo com total incerteza sobre a evolugdo da Pandemia, que serd necessario continuar:

7
0.0

A divulgacdo ampla das linhas e servigos de apoio, de conselhos de seguranca e alertas, devendo
adaptar-se as campanhas e as estruturas as caréncias que venham a ser identificadas;

Reforco e diversificagcdo dos canais para as vitimas pedirem ajuda, prevendo-se a criagdo de uma
plataforma para a comunicacdo de pedidos de ajuda;

Funcionamento e refor¢co das estruturas e servicos de apoio as vitimas, em concreto para no
contexto da Violéncia Doméstica e de Género;

Reforco das medidas na drea do tréfico de seres humanos.
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lll. ATIVIDADES
exemplificativa

Publicar atualizacdo de
dados estatisticos sobre
igualdade entre homens e
mulheres (17 de
nov.2021);

Continuar a boa gestao da
estrutura de missdo da
EMIG;

Prosseguir e fortalecer o
Projeto "Praticas
Saudaveis" — Fim a MGF;

Realizacdo de webinar para
assinalar o dia
internacional Contra a
Homofobia, Transfobia e
Bifobia;

Produzir informacdo
estatistica relacional e
publicar com regularidade;

Fortalecer o trabalho com os
Municipios —
Acompanhamento de
protocolos de nova
geragdo/Formacéo e Planos
Municipais de Igualdade;

Produzir
informacado/relatdrio sobre
orcamentos com
perspetiva de género;

Lancgar estudo sobre
situagdo de pessoas LGBTI;

PREVISTAS

Continuar a operar o
programa EEAGRANTS —
gerir projetos no terreno e
ainda lancar novos;

Fortalecer o trabalho da
CIG junto das InstituicGes
de Ensino Superior e
Pessoal Docente — Escolas
varios niveis de ensino;

Avaliar a ENIND e seus
planos setoriais e elaborar
a proposta de novos planos

setoriais para 2022;

Realizar e concluir os
concursos de apoio financeiro
e técnico MGF, LGBTI e
ONGM;

|| Pag. 25



Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género

Plano de Atividades 2021

Langar a dicussdo sobre
eventual necessidade de
restruturacdo do Conselho
Consultivo da CIG;

Traduzir e implementar a
plataforma quiz sobre
prevencdo do assédio sexual —
projeto relacées bilaterais
PT/NOR — EEAGRANTS;

Implementagdo do “Protocolo
para a definigcdo de
procedimentos de atuagdo
destinado a Prevencdo, Detecdo e
Protecdo de criangas
(presumiveis) vitimas de Trafico
de Seres Humanos — Sistema de
Referenciacdo Nacional”;

Prosseguir o processo de
certificacdo da RNAVVD

Apoiar o fortalecimento da
capacidade de resposta da
RNAVVD em tempos de
COVID19

Realizagdo de webinar sobre
impactos socio economicos da
COVID19 sobre as mulheres

Realizar Conferéncia
Internacional, no ambito da
PPUE sobre Trafixo de Seres

Humanos;

Realizar webinares em
temas diversos relativos a
igualdade e nao
discriminagao

Implementar a Rede de Apoio
Psicoldgico

Concecdo do Sistema de Gestdo
de Informacdo da RNAVVD

Apoiar tecnicamente atividades
e negociagGes no ambito da
PPUE

Elaborar e Publicar folhetos /e
filme institucional para
divulgacdo e sensibilizagdo
publica sobre as areas
tematicas da CIG;

Realizar estudo de viabilidade
sobre os custos sociais e
econdmicos do Trafico de
Seres Humanos (TSH) em
Portugal e sobre a dimensdo
de género do TSH;

Realizar acGes de formacdo
tematicas destinadas a
publicos estrategicos

Implementar o plano de
formacdo da Administracdo
Publica, em matéria da VM/VD

Acompanhamento dos Projectos
co-financiados em que a CIG é
entidade operadora
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Durante o 12 semestre de 2021 Portugal assume a presidéncia do Conselho da Unido Europeia, integrado
no trio de presidéncias Alemanha-Portugal-Eslovénia.

A Presidéncia Portuguesa vai dar prioridade aos impactos de género da crise da COVID-19, com o objetivo
de garantir que esses impactos sejam conhecidos, refletidos e que as politicas a definir sejam elaboradas
numa perspetiva de género, tendo em conta que nenhuma crise é neutra em termos de género.

Assim, estdo planeadas vérias atividades no ambito da PPUE, que requerem o apoio técnico e/ou logistico
da CIG, nomeadamente:

e Apoio técnico a elaboragdo da proposta de Conclusées do Conselho sobre o impactosocio
econémicoda COVID19, na igualdade de género, a serem aprovadas na reunidgo EPSCO em junho;

e Apoio técnico as negociacdes da proposta de Diretiva que reforga a aplicagdo do principio da
igualdade de remuneragdo por trabalho igual ou de valor igual entre homens e mulheres
mediante a transparéncia salarial e mecanismos de fiscalizagdo do cumprimento;

e Apoio no processo de criacdo de uma helpline para vitimas a nivel europeu;

e Apoio técnico as negociagBes da proposta de Diretiva que aplica o principio da igualdade de
tratamento entre as pessoas, independentemente da sua religido ou crenga, deficiéncia, idade ou
orientacdo sexual;

e Reunido do Grupo de Alto Nivel para o Mainstreaming de Género, presidido pela Comissdo
Europeia, com abertura da Ministra de Estado e da Presidéncia, e participacdo da Presidente da
CIG enquanto representante de PT;

e Webinar sobre préaticas tradicionais nefastas e respostas especializadas de apoio a vitimas
migrantes e descendentes, de fevereiro;

e Em marco, em data a determinar —realizacdo de side evente na 652 Sessdo da CSW;

e Conferéncia “102 aniversario da Convencdo de Istambul. O Estado da Arte” (roadmap);

e Webinar sobre violéncia sexual (roadmap);

e lancamento da campanha da CIG (projeto violéncia sexual em relagGes de intimidade), 14 de abril;

”

e — Semindrio internacional “Together with LGBTI persons: paces, challenges and dialogues

(IDAHOT 2021), 12 maio, para assinalar o Dia Internacional Contra a Homofobia, Transfobia e
Bifobia (IDAHOT), A ORGANIZAR com a Comissdo Europeia.

e Seminario "Experiéncias e boas praticas na intervencdo LGBTI", 17 maio : Conferéncia
Internacional "10 anos sobre a Diretiva Europeia Anti Trafico e a nova Estratégia Europeia para o
Combate ao Trafico de Seres Humanos (2021-2025)", 21 maio;
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Tendo em conta a sua missao, a CIG é o servico da administracdo central do Estado, com competéncia para
promover a execuc¢do das seguintes medidas previstas na lei que aprovou o orcamento de estado para
2021, Lein.2 75-B/2020 7.

e Orcamento com perspetiva de género (Artigo 16.9);

e Reforgo da formacdo para o combate a violéncia doméstica e no namoro (Artigo 62.9);

e C(Casas de abrigo de vitimas de violéncia doméstica e albergues de pessoas em situagdo de sem-
abrigo (Artigo 137.9);

e Combate ao trafico de seres humanos (Artigo 198.9);

e Medidas de apoio a vitimas de casamento infantil, precoce ou for¢ado (Artigo 200.2);

e Projeto-piloto de diagndstico, apoio e acompanhamento a pessoas em situacdo de prostituicdo
(Artigo 203.9).

O orgamento dos servicos e organismos incorpora a perspetiva de género, identificando os programas,
atividades ou medidas a submeter a andlise do respetivo impacto na concretizacdo da igualdade entre
mulheres e homens em 2021.

No dmbito dos respetivos programas, atividades ou medidas desenvolvidas em 2021, os servicos e
organismos promovem a publicitacdo de dados administrativos desagregados por sexo.

A CIG ira dinamizar o grupo de trabalho que promovera a sistematizacdo da informacdo e em articulacédo
estreita com todas as partes interessadas fara proposta de estrutura do primeiro relatério sobre o
orcamento com perspetiva de género.

Ird desenvolver-se e executar o Plano Anual de Formacdo Conjunta Violéncia Contra as Mulheres e
Violéncia Doméstica elaborado no &mbito da Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 139/2019, de 19 de
agosto, na sequéncia dos trabalhos da Comissdo Técnica Multidisciplinar (CTM) criada através da Resolugdo
do Conselho de Ministros n.2 52/2019, de 6 de margo, visando a concretizacdo do reforco e diversificacdo
dos modelos de formacdo, valorizando a analise de casos concretos e integrando médulos e agdes comuns,

7 Lei n.2 75-B/2020 - Diario da Republica n.2 253/2020, 12 Suplemento, Série | de 2020-12-31.
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integrando participantes oriundos dos servigos e entidades publicas que mais direta e proximamente lidam
com as situacdes de violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica, visando a atualizagdo continua de
conhecimentos e competéncias, a uniformizacdo de conceitos e a resposta as necessidades de um exercicio
profissional esclarecido.

A CIG ird coordenar a implementacdo do plano anual de formagdo conjunta em matéria de combate a
violéncia doméstica, pelos membros do Governo responsaveis pelas dreas da cidadania e da igualdade, da
administracdo interna, da justica, da educacdo, do trabalho, solidariedade e seguranca social e da saude.

No plano de formagdo sera conferida particular énfase a violéncia no namoro, através de estratégias de
prevencdo adequadas e eficazes junto dos destinatarios, o mais precocemente possivel.

Um dos maiores problemas que Portugal enfrenta na atualidade ao nivel da habitacdo é a auséncia de uma
resposta estruturada a necessidades urgentes de alojamento, decorrentes de eventos imprevisiveis ou
excecionais (tais como, catadstrofes naturais, incéndios, pandemias, movimentos migratorios), ou
decorrentes da necessidade de alojamento urgente, de forma tempordria, de pessoas que se encontrem
em risco iminente de ficar privadas de habitacdo (como, situa¢des de violéncia doméstica, de trafico de
seres humanos, pessoas ao abrigo da protegdo internacional, situa¢des de desinstitucionalizagdo, pessoas
em situacdo de sem-abrigo, ou ainda pessoas em risco de desalojamento devido a precariedade e
inseguranca extrema do local em que vivem).

Para tal, prevé-se a criacdo do Plano Nacional de Alojamento com vista a implementar uma resposta
estruturada e transversal para as pessoas que carecem de solu¢des de alojamento de emergéncia ou de
transicdo. Esta resposta sera concretizada através da Bolsa Nacional de Alojamento Urgente e Temporario
a qual visa integrar os imoveis disponiveis, em cada momento, para afetacdo a alojamento urgente e
disponibilizacdo de solucBes habitacionais a pessoas em processo de autonomizacdo, indo a CIG participar
ativamente na sua definigdo.

A CIGirdigualmente propor metodologia para tentar encontrar solucées viaveis de acolhimento de animais
de companhia de vitimas de violéncia doméstica. Para este efeito a CIG ird proceder ao levantamento das
necessidades de adaptacdo na rede nacional de apoio as vitimas de violéncia doméstica, até ao final do
primeiro trimestre de 2021 e ainda encetar contactos com entidades estratégicas.

Na drea do combate ao trafico de seres humanos, para além da disseminacdo do Protocolo de Atuacdo
para a sinalizacdo/identificacdo/protecdo de criangas vitimas de trafico de seres humanos, a CIG ira investir
na criacao de Equipas Multidisciplinares nas Regides Autonomas em estreita articulacdo com os respetivos
Governos Regionais, de forma a garantir uma resposta integrada na intervengdo com vitimas de trafico de
seres humanos.
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Prevendo-se criar mecanismos para uma abordagem diferenciada de acolhimento quando as vitimas de
trafico de seres humanos sdo casais ou familiares e ainda propor um plano plurianual para 2022-2025 de
aumento e melhoria das condi¢Ges de prevencgdo e combate ao trafico de seres humanos, no quadro do
novo Plano de A¢do para a Prevencdo e o Combate ao Trafico de Seres Humanos.

A CIG faz parte do primeiro grupo de trabalho nacional para a prevencdo e combate aos casamentos
infantis, precoces e forgados que reune um conjunto de especialistas, servicos e dreas governativas
relevantes nesta matéria — como sdo exemplo o Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses,
a Policia Judiciaria e o Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) —, a Procuradoria-Geral da Republica, a
UNICEF Portugal, bem como organizacdes da sociedade civil com servicos na drea da violéncia e do trafico
de seres humanos. Atendendo a complexidade e diversidade de dimensdes do fendmeno das PTN, o grupo
de trabalho tem como missdo apresentar a Secretéria de Estado para a Cidadania e a Igualdade, até final
de 2021, um relatdrio final — Livro Branco sobre PTN, com contributos e recomendages em matéria de
prevencdo e combate aos casamentos infantis, precoces e forgados.

Ird ser desenhado um projeto piloto que possa permitir melhores estratégias de prevencdo, apoiar a
identificacdo e delinear programas e medidas de assisténcia, protecdo e (re) integragdo direcionados e
adaptados as vitimas de exploragdo sexual, envolvendo varias entidades e em estreita articulagdo com as
autoridades locais e organiza¢Ges ndo governamentais, em particular associagées de mulheres e vitimas.
Neste contexto, as principais a¢des serao:

a) Avaliacdo das experiéncias, condi¢cGes e vulnerabilidades das vitimas de exploragdo sexual,
especialmente agravadas no contexto da pandemia Covid-19;

b) Andlise dos mecanismos de prevencgdo, detegdo e assisténcia as vitimas de exploragdo sexual (como o
trafico de pessoas para exploracdo sexual) e a sua melhoria segundo uma abordagem holistica;

c) Desenho e teste de mecanismos de apoio nas areas de programas de saida, prote¢do social e familiar,
cuidados de saude, emprego, habitacdo, regularizacdo e documentacdo (no caso de migrantes) e apoio as
vitimas de violéncia sexual e trafico de seres humanos;

d) Elaboracdo e teste de diretrizes e fluxogramas intersectoriais (harmonizacdo de procedimentos e
comunicacdo entre as diversas partes interessadas e em todas as etapas) para um melhor encaminhamento
das vitimas e visando a sua reinsercdo social;
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e) Auxiliar as migrantes no seu regresso voluntario e assistido ou na sua regularizagdo ou processo de asilo.

f) Promover ag¢des de formacdo dirigidas a profissionais que intervenham nas areas da prostituicdo, trafico
de pessoas para exploracdo sexual ou outras formas de violéncia sexual. As a¢gdes de formacdo baseiam-se
nos direitos humanos e na abordagem centrada nas vitimas.

Como todos os anos, estdo previstas o desenvolvimento de Ac¢Bes de formagdo de publicos estratégicos
com intervenc¢do nas dreas de intervencgao da CIG.

Estas acOes visam dotar os profissionais com ferramentas que os habilitem a intervir nas diferentes areas
de atuac¢do da CIG dos quais podemos destacar:

a) Profissionais da area da justica, como Magistrados/as Judiciais e do Ministério Publico, Oficiais de
justica; Inspetores/as da Policia Judiciaria; técnicos de reinser¢do social, Guardas prisionais;
Técnicos/as superiores e Assistentes Técnicos;

b) Profissionais da area da Administracdo Interna, como profissionais dos Orgdos de Policia Criminal
e Forcas de Seguranca (profissionais da GNR, da PSP, inspetores/as do SEF e Policia Maritima) e
Técnicos/as Superiores e Assistentes Técnicos;

c) Profissionais da drea da educacdo, como pessoal docente e ndo docente de todos os ciclos de
ensino, incluindo o ensino superior, psicélogos/as a exercer fungBes nos Servicos de Psicologia e
Orientacdo em Contexto Escolar;

d) Profissionais da area da Saude, designadamente as Equipas para a Prevengdo da Violéncia em
Adultos — EPVA, Nucleos de Apoio as Criangas e Jovens em Risco (NACJR), Nucleo Hospitalar de Apoio
a Criangas e Jovens em Risco (NHACJR) e profissionais das entidades envolvidas em matéria de
promocdo da paternidade cuidadora;

e) Profissionais da area da promogdo dos direitos e protecdo das criangas e jovens, como os/as dos
Centros de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental (CAFAP), das ComissGes de Protecdo de
Criangas e Jovens (CPCJ) e das Equipas Multidisciplinares de Apoio Técnico aos Tribunais (EMAT);

f) Profissionais do sector publico de emprego e da formacgdo, como psicdlogos/as e Técnicos/as de
servigo social a exercer fungdes de Orientacdo e formagdo na area da Formacao Profissional da Rede
de Centros de Gestdo Direta do IEFP, incluindo os seus Centros Qualifica;

g) Profissionais das autarquias que desenvolvem a sua atividade nas Equipas para a Vida Local, bem
como outros que se considerem relevantes no ambito da intervencdo autarquica.
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A estratégia de consolidacdo do trabalho com os agentes locais tem vindo a reforgar-se por meio do
financiamento para a elaboracdo de planos municipais para a igualdade (através da CIG enquanto entidade
operadora do POISE) e a materializar-se na assinatura de Protocolos de cooperacgdo entre a CIG e varios
municipios — o objetivo é assinar protocolos de nova geracdo com o maior nimero possivel de CIM’s para
assim garantir uma cobertura total de todo o territdrio.

A sociedade civil e, em particular, as organizacGes ndo governamentais (ONG), sdo parceiras estratégicas
para a CIG.

Para além das 3 subvencées que a CIG atribui anualmente para as areas de ONG de mulheres, ONG que
trabalham na drea LGBTI e na area da MGF, o apoio a estas organiza¢des viu reforgados os seus objetivos
através da consagracdo de medidas de apoio financeiro via POISE para o apoio técnico e financeiro a ONG
e a prossecucao de projetos alinhados com as vdrias areas da ENIND, concretizado através da aprovagao
de projetos neste momento em curso, e que a CIG acompanhara.

No ambito das medidas em que a CIG é entidade beneficiaria continuaremos a desenvolver o Programa da
Teleassisténcia, Estudos, Campanhas, Seminarios e A¢Bes de sensibilizacdo/formacgado.

Os projetos cofinanciados sdo os seguintes:

. Prestagdo de Servigo de Protegdo por Teleassisténcia a Vitimas de Violéncia Doméstica, que tem
como objetivo fundamental assegurar a protecdo e seguranca da vitima, garantindo, 24 horas por dia e de
forma gratuita, uma resposta adequada quer em situacdes de emergéncia, quer em situacGes de crise.

Este sistema preconiza os seguintes objetivos especificos: garantir uma intervengao imediata e adequada
em situacGes de emergéncia, através de uma equipa especializada e da mobilizacdo de recursos técnicos
proporcionais ao tipo de situacdo apresentada; mobilizar os recursos policiais proporcionais ao tipo de
emergéncia; atenuar niveis de ansiedade, aumentando e reforcando o sentimento de protecdo e de
seguranca das vitimas, proporcionando apoio e garantindo a comunica¢do 24 horas por dia com o Centro
de Atendimento; aumentar a autoestima e a qualidade de vida das vitimas, estimulando a cria¢do e/ou
reforco de uma rede social de apoio; minimizar a situacdo de vulnerabilidade em que as vitimas se
encontram, contribuindo para o aumento da sua autonomia e a sua (re)insercdo na sociedade.

Uma vez que a medida de protegdo por teleassisténcia tem ambito nacional, o valor total deste projeto, no
ambito das trés candidaturas que a CIG submeteu ou vird a submeter no inicio do ano, no dmbito do
programa Portugal 2020, é imputado em conformidade com o ratio populacional das diversas regiGes
(segundo dados do INE):

o Norte, Centro e Alentejo - 67%;

o Lishoa-28% e
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o Algarve - 5%.
Por serem comuns, as despesas sdo repartidas pelos trés Programas Operacionais, seguindo a mesma
chave de imputagdo. O investimento total estimado relativo aos 3 PO, para o triénio 2020/2022, é de
3,3ME£.

No ambito do Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego (POISE) - Eixo 3 — “Promover a Inclusdo
Social e Combater a Pobreza e a Discriminacdo “, que procura promover a inclusdo social e combater a
pobreza e a discriminacgdo através das Prioridades de Investimento, a CIG apresentou uma candidatura no
ambito da tipologia de operagdes 3.14 “Acbes de sensibilizagdo e campanhas”, com o valor global de
candidatura 1 191 406,16€.2

Esta Tipologia de operac¢des procura dotar a CIG de um instrumento financeiro para cumprir agdes dos
diferentes planos de acdo que integram a Estratégia Nacional para a Igualdade e a Ndo Discriminagdo —
Portugal + Igual (2018/2030) e o IV Plano de Agdo para a Prevencdo e o Combate ao Tréafico de Seres
Humanos (2018/2021), e que se enquadram nos seguintes objetivos/tipologias operagdes:

- A promogdo da igualdade entre homens e mulheres;

- A prevencdo e o combate a violéncia contra as mulheres e a violéncia doméstica;

- O combate a discriminagdo em razdo da orientagdo sexual, identidade e expressdo de género, e
caracteristicas sexuais;

- A prevencdo e o combate ao trafico de seres humanos.

Sdo acOes elegiveis aquelas que visam a promogdo de campanhas e a¢es de sensibilizagdo, de informacao,
de divulgacdo e de producdo de conhecimento sobre a tematica da igualdade de género e da prevencéo e
combate a violéncia doméstica e trafico de seres humanos, estimulando a implementacdo de boas praticas
nestas areas.

Em 2021 a CIG continuard o reforco da formacdo como elemento fundamental para a capacitacdo
institucional e dos/as seus/as trabalhadores/as.

O Plano de Formacdo para o biénio de 2020 e 2021 foi delineado tendo em conta o novo regime da
Formacdo Profissional da A.P, constante do Decreto-Lei n.2 86-A/2016, de 29 de dezembro, que integra um
novo paradigma de gestdo de competéncias e do conhecimento na Administracdo Publica, elevando a
formacdo profissional num instrumento estratégico da modernizagdo e transformacdo da A.P., bem como
de valorizacdo das pessoas na organizacao.

A formacdo desenvolver-se-a sobretudo com o recurso a oferta exterior, ainda que especialmente
condicionada pela oferta e orcamento disponiveis. Sera dada particular preferéncia a oferta formativa da
responsabilidade da Dire¢do-Geral da Qualificagdo dos Trabalhadores em Fungdes Publicas (INA). No que
se refere a formacdo interna, procurar-se-a responder as necessidades identificadas, com recursos internos
da CIG, nomeadamente quanto a formagdo em dominios afins a cidadania e igualdade de género, ou nas
diversas areas transversais ao funcionamento organizacional (CPA, Contratacdo publica, SIADAP, etc.).

8 Tipologia similar em curso no &mbito do CRESC Algarve 2020, no valor total de 437 500,00 €.
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No ambito das comemoracdes a realizar para o ano de 2021, cujos conteldos se integram na missdo e
competéncias desta Comissdo, a CIG tem considerado como previstas as atividades que se relacionam com
o0s seguintes dias:

e 6 fevereiro — Dia Internacional da Tolerancia Zero Contra a Mutilacdo Genital Feminina;

e 14 de fevereiro — Prevencgdo contra a violéncia no namoro;

e 8de marco — Dia Internacional das Mulheres;

e 19 margo — Dia do Pai;

e Ultima quarta-feira de abril — Dia das TIC;

e 2 maio— Dia da Mae;

e 17 maio — Dia Internacional de Luta contra a Homofobia, Transfobia e Bifobia;

e 11 outubro — Dia das raparigas;

e 18 outubro — Dia Europeu de Combate ao Trafico de Seres Humanos;

e 24 outubro — Dia municipal para a igualdade;

e 17 novembro — Aniversario da CIG;

e 25 de novembro — Dia Internacional para a Eliminagdo da Violéncia Contra as Mulheres;

e Entre outros.

Através dos EEAGrants, os paises doadores (a Islandia, o Liechtenstein e a Noruega) pretendem contribuir
para a redugdo das disparidades sociais e econdmicas na Europa e reforgar as relagdes bilaterais entre os
Estados Doadores e os Estados Beneficidrios. Para o periodo 2014-2021, Portugal tem vindo a beneficiar
de uma alocagdo global de 102.7 milhdes de euros. Neste mecanismo, serdo apoiados cinco programas nas
areas do Mar, Ambiente, Conciliagcdo e Igualdade de Género, Cultura e Sociedade Civil.

A CIG foi designada Operadora do Programa Conciliacdo e Igualdade de Género, com uma alocacdo
financeira de 7 milhes de euros (6 milhdes de euros paises doadores + 1 milhdo de euros

cofinanciamento nacional), nos termos do Memorando de Entendimento (EEAGrants 2014-2021),
assinado em Lisboa no dia 22 de maio de 2017.

O Programa Conciliacdo e lgualdade de Género (Work-Life Balance and Gender Equality) tem como
principal objetivo apoiar projetos que visem a promocdo da Igualdade de Género e a conciliagdo entre vida
profissional, pessoal e familiar. Neste contexto, em 2021, a CIG ird desenvolver o seguinte:

] Atividades Bilaterais entre Portugal e os Paises doadores.

. Acompanhamento e monitorizagdo dos projetos predefinidos em curso : PDP1 — Equality Platform
and Standard; PDP2- Ge-HEI Gender Equality in Higher Education Institutions e PDP3 - National
Statistics System on Gender Equality e PDP4 — Gender Equality Opportunities in Senior Management.

] Acompanhamento dos projetos, no ambito das Open Calls (OC) e Small Grant Scheme (SGS):

- Open Call#t1 - Sistemas de avaliacdo das componentes das funcGes e instrumentos de analise
das desigualdades entre mulheres e homens nas organizagGes de trabalho;

- Open Call#t4 — Projetos para melhorar a protecdo das vitimas de violéncia contra as mulheres e
violéncia doméstica;

- Open Call#5 — Projetos para a promogado da igualdade entre mulheres e homens ao nivel local;
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- Small Grant Scheme #1 — Elaborac¢do de estudos que analisem o impacto econémico das
desigualdades entre mulheres e homens;

- Small Grant Scheme #2 — Projetos de prevencdo e estratégias de apoio a criancas e jovens na
area da violéncia contra as mulheres e a violéncia doméstica.

] Avaliacdo das candidaturas, assinatura dos contratos e acompanhamento dos projetos Open Call#2 -
Projetos que combatam a segregacdo sexual nas escolhas educativas e profissionais e a discriminagdo
no mercado de trabalho;

] Langamento do concurso, avaliagdo das candidaturas, assinatura dos contratos e acompanhamento
dos projetos, no ambito do Small Grant Scheme #3(SGS):

- Small Grant Scheme #3 — Estudos e livros brancos para promover a igualdade de género.

] Proposta de alteracdo ao Acordo de Programa (Programme Agreement): com a criagdo de 3 PDP (Pre-
Defined Projets):
- PDP 5 Orgamentos com Perspetiva de Género;
- PDP 6 Quebrar o ciclo intergeracional da violéncia doméstica;
- PDP 7- Melhoria dos mecanismos de prevencdo, assisténcia, protecdo e (re)integragdo de vitimas
de exploragdo sexual

Para uma melhor implementacédo dos Fundos Europeus Estruturais Portugal 2020 (quadro comunitario
2017-2020), em matéria de politicas publicas nas dreas da cidadania, da promocédo da igualdade de género
e do combate a violéncia doméstica e de género e ao trafico de seres humanos, as autoridades de gestdo
dos programas operacionais Inclusdo Social e Emprego (POISE), Regional de Lisboa (POR Lisboa) e Regional
do Algarve (Cresc Algarve), em aplicacdo do disposto no n.2 2 do artigo 37.2 do Decreto -Lei n.2 137/2014,
de 12 de setembro, delegaram na CIG, competéncias de gestdo de fundos comunitarios.

Para esse efeito, em 2015, por Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 25/2015, de 27 de abril, foi criada
na CIG a Estrutura de Missdo para a Igualdade de Género (EMIG), com a missdo e objetivo de apoiar a CIG
no exercicio das competéncias de gestdo delegadas pelas autoridades de gestdo dos programas que
apoiam intervencgdes na drea das politicas de igualdade de género. Assim, a CIG celebrou com cada uma
das Autoridades de Gestdo (AG) dos trés Programas Operacionais um contrato de delegacdo de
competéncias com subvencdo global, por forma a fazer face ao financiamento das atividades inerentes ao
cumprimento das regras de financiamento de fundos comunitérios numa verba total contratualizada de
48.587.000,00%€.

De acordo com o Regulamento Especifico do Dominio da Inclusdo Social e Emprego, aprovado pela Portaria
n.2 97-A/2015, de 30 de margo, e respetivas altera¢des, sdo cinco as tipologias de operagBes que abarcam
estas matérias:

e  Apoio técnico a elaboragdo, monitorizagdo da execucgdo e avaliagdo dos planos para a igualdade;

. Apoio a capacitacdo e constituicdo de empresas por mulheres;

. Formacéo de publicos estratégicos;

e  Apoio financeiro e técnico a organizagGes da sociedade civil sem fins lucrativos;

. Instrumentos especificos de protecdo de vitimas e de acompanhamento de agressores de

violéncia doméstica
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Os projetos aprovados no ambito destes trés Programas, com saliéncia para o Programa Operacional
Inclusdo Social e Emprego (POISE), encontram-se em diversas fases de maturidade, pelo que durante o ano
de 2021 sera feita a analise dos pedidos de saldo e de pedidos de pagamento, em regra com periodicidade
trimestral.

Por outro lado, encontra-se planeado o langamento de quatro concursos para a apresentacdo de
candidaturas nos 3 Programas Operacionais, dependendo, no entanto, das disponibilidades financeiras que
venham a ser identificadas pelas respetivas Autoridades de Gestdo e no contexto das decisdes a tomar
relativas ao fecho do Quadro Comunitario 2017 — 2020, em que 0s projetos podem terminar no maximo
em dezembro de 2023.

O desempenho de fungBes enquanto organismo intermédio, prevé todo o ciclo de gestdo dos projetos,
nomeadamente o processo de selecdo das candidaturas, a verificacdo da realizagdo dos projetos
cofinanciados, incluindo o cumprimento das metas contratualizadas e o pagamento da despesa declarada
pelos beneficiarios, a operacionalizacdo de verificagdes administrativas relativamente a cada pedido de
reembolso e de verificagdes das operagdes in loco de acordo com o plano de amostragem e ainda a adogdo
de medidas antifraude eficazes tendo em conta a andlise de riscos.

Estas fungBes serdo desenvolvidas em articulagdo com as Autoridades de Gestdo dos Programas
Operacionais, as entidades beneficidrias e as restantes unidades da CIG, garantindo o cumprimento dos
Manuais de Procedimentos dos diferentes Programas Operacionais, bem como a articulagdo entre a
politica publica e os projetos financiados, ganhando expressao nas seguintes atividades:

Na drea da gestdo da subvencdo global:

e Elaboracdo das propostas de aviso de abertura das candidaturas em conformidade com as normas
previstas no Manual de Procedimentos da Autoridade de Gestdo e em colaboragdo com os
servicos da CIG com responsabilidade na coordenagdo dos planos nacionais;

e Analise da admissibilidade das candidaturas e da elegibilidade das entidades beneficiarias e dos
projetos apresentados no ambito de cada um dos procedimentos concursais;

e Andlise, selecdo e decisdo sobre as candidaturas apresentadas nos concursos, no ambito das
tipologias de operacdes abrangidas pela intervencdo da CIG enquanto organismo intermédio (Ol);

e Gestdo e acompanhamento dos projetos cofinanciados na sua dimensao fisica e financeira, com
o desenvolvimento de iniciativas especificas de apoio a concretizacdo das metas contratualizadas,
ao reforgo dos projetos e a disseminagao dos resultados;

e  Monitorizacdo financeira das subvencdes globais contratualizadas com a CIG;

e Realizagdo de verificagBes administrativas sobre todos os pedidos de reembolso apresentados
pelas entidades beneficidrias, incidindo sobre uma amostra representativa de documentos
comprovativos de despesa e de pagamento;

e Realizagdo de dois momentos programaticos de verificagdes no local, com um minimo de 5
verificacGes em cada;

e Implementagdo do processo de Autoavaliagdo do risco de fraude, aplicando o instrumento de
avaliacdo de risco de fraude disponibilizado pela Comissdo aos estados-membros, com especial
impacto nas trés areas do ciclo de vida das operacGes com maior incidéncia no risco de fraude -
selegdo e analise de candidaturas, execugao e verificagdo das operagdes e validagdo da despesa e
pagamentos.

Na drea do conhecimento e divulgacdo dos projetos apoiados pela subvencéo global:
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e Manutencdo da area do site da CIG dirigida a informacdo dos beneficiarios e a divulgacdo dos
projetos apoiados e outras atividades associadas a interveng¢do no ambito do Portugal 2020;

e Operacionalizacdo de iniciativas de comunicac¢do interna e ao nivel do Conselho Consultivo da CIG,
sobre os projetos apoiados na perspetiva da sua relevancia e sobre o seu contributo para a
operacionalizacdo das medidas previstas nos Planos de A¢do;

Na drea da gestéo da Assisténcia Técnica afeta a CIG/Ol:

e  Assegurar, em colaboracdo com a DAF, a organizacdo, gestdo e acompanhamento do/s processo/s
técnico e administrativo das operag¢des da CIG/Ol relativas a Assisténcia Técnica.
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IV. MEDIDAS DE MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA

A CIG confere especial relevancia as medidas relacionadas com a modernizagdo administrativa, alias,
integrando-as no objetivo operacional de qualidade do QUAR da CIG para 2021 (Cf. Objetivo operacional 7
- “Promover iniciativas propiciadoras de melhorias a nivel da estrutura e processos organizacionais”),
complementando-as com a aplicacdo de medidas previstas na legislacdo antes referida.

Havendo necessario alinhamento com a Estratégia para a Inovagdo e Modernizagdo do Estado e da
Administracdo Publica 2020-2023: Resoluc¢do do Conselho de Ministros n.2 55/2020, de 31 de julho.

Em consequéncia, no plano interno, prevé-se a continuidade da implementacdo de medidas orientadas
para a promocdo de uma melhor e maior adequacgédo dos recursos TIC no ambito dos servicos da CIG e, de
igual forma, promover o conhecimento e competéncias dos/as trabalhadores/as.

Outra das propostas neste dominio refere-se a continuidade do processo de integracdo e consolidacédo da
fungdo informatica na AP, em articulagdo com a AMA.

As medidas a implementar estardo apoiadas em estratégias de otimizagdo de recursos e sustentabilidade
ambiental, designadamente com o recurso a processos de comunicacdo digital ou a progressiva
desmaterializagdo de documentos em suporte papel.

Também, atentas a missdo e as atribuicdes da CIG no ambito geral da promogdo e defesa dos Direitos
Humanos e, em especial, nas areas da cidadania e da igualdade de género, as medidas de modernizacdo
administrativa contemplam o recurso permanente a adequadas tecnologias e métodos de acolhimento e
atendimento aos/as cidadds, bem como a cooperagdo com parceiros externos, nos mais diversos ambitos
de intervencdo, em especial no ambito do ciclo programatico de politicas publicas na drea da cidadania,
nao discriminacédo e igualdade de género, consubstanciado na “Estratégia Nacional para a Igualdade e Ndo
Discriminagdo 2018-2030 “Portugal + Igual”.

A aplicacdo das medidas neste dominio serd objeto de monitorizacdo permanente bem como da
elaboragdo de um relatério final; este Gltimo, agregando uma avaliagdo do grau de satisfagdo dos/as
trabalhadores/as da CIG face as transformacdes decorrentes da operacionalizagdo das medidas TIC.

No concerne a aplicagdo de medidas afins a transformacdo digital, em 2021 espera-se continuar o
desenvolvimento da Plataforma CIG 2.0 através do desenvolvimento do projeto SAMA :“Agilizacdo na CIG
— Upgrade das aplicagGes TIC”:

a) Pretende-se usufruir de um significativo reforco técnico e tecnolégico, incrementando novas
areas e funcionalidades, automatizando procedimentos, permitindo, também a apresentagdo de
dados agregados e/ou consolidados em séries temporais, bem como indicadores, em tempo real,
de politicas publicas com representacgdo georreferenciada.

b) Outro destes dominios refere-se a recolha de dados (Indicadores estatisticos), os quais decorrem
do funcionamento da dita Plataforma. Os dados recolhidos, sistematizados e, posteriormente,
analisados, permitem monitorizar e dar a conhecer aos varios atores intervenientes (incluindo a
sociedade em geral) os progressos realizados nas areas de politica publica sob coordenacdo da
CIG, numa ldgica de transparéncia e boa governanca. Visa identificar, ainda e de forma objetiva,
as areas deficitdrias e a merecer maior investimento — quer ao nivel setorial, quer ao nivel
territorial.
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c) lgualmente, sera possivel dar continuidade, em termos de eficiéncia, ao que ja se vem aplicando
no que respeita a monitorizacdo do que estabelece a Lei n.2 62/2017 (Regime da representacdo
equilibrada entre mulheres e homens nos érgados de administracdo e de fiscalizacdo das entidades
do setor publico empresarial e das empresas cotadas em bolsa), automatizando o processo de
recolha de dados junto das respetivas fontes.

d) E ainda far-se-a4 a monitorizacdo da Lei n.2 26/2019, de 28 de margo (Regime da representacgdo
equilibrada entre homens e mulheres no pessoal dirigente e nos érgaos da Administragdo Publica).

1. Sistema de Gestdo de Informacdo para a Rede Nacional de Apoio as
Vitimas de Violéncia Doméstica (VIVIDO)

Descricdo da medida:

Sistema de gestdo de informacdo que permite melhorar a partilha de informacdo entre as entidades
participantes no apoio as vitimas de Violéncia Doméstica no ambito da Rede Nacional de Apoio as Vitimas
de Violéncia Doméstica, nomeadamente nos dominios da avaliacdo de risco e das necessidades das vitimas,
criando uma plataforma integrada que permitird designadamente:

a) Melhor adequacdo dos servigos as necessidades das vitimas;

b) Melhor monitorizagdo e acompanhamento do processo da vitima dentro da rede nacional;

c) Disponibilizar informacdo atualizada sobre servigos existentes, vagas, necessidades e lacunas;

2. Portal VD

Descricdo da medida:

Em agosto de 2019 a Resolu¢do do Conselho de Ministros (RCM n2 139/2019) sobre a implementagdo de
medidas de prevencdo e combate a violéncia doméstica e previa, entre outras, a criacdo de um Portal no
site da CIG para agregar num s6 espaco toda a informacdo Util nesta matéria, como forma de facilitar o
acesso do publico em geral. Tal permitiria ndo sé uma melhor prestacdo de servico publico, mas também
um melhor conhecimento da realidade nacional, numa dtica de transparéncia e boa governacao.

O Portal Violéncia Doméstica veio assim dar cumprimento a esta medida, disponibilizando informacéo
sobre direitos, legislacdo aplicdvel, recursos e linhas telefénicas de apoio as vitimas, bem como um
conjunto de indicadores de estatistica em dreas centrais de intervencdo do Estado, tais como a Justica, a
Administragdo Interna e a Igualdade, incluindo a sua evoluc¢do nos ultimos anos.

V. RECURSOS E AVALIACAO

Para a execucdo do PA2021 releva a preocupacdo de relacionar de forma adequada, fiavel e exequivel as
atividades ja previstas com a previsdo dos recursos e dotacGes disponiveis (humanos, financeiros e
logisticos).
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A CIG (incluindo a EMIG) conta, no ano de 2021, com um mapa de postos de trabalho composto por 68
trabalhadores/as, aprovado por despacho, da Sua Exceléncia a Secretéria de Estado para a Cidadania e a
lgualdade, conforme grupos de pessoal que a seguir se indicam:

Designacao Efetivos %
Dirigente/Equiparado 10 15%
Técnico Superior 46 68%
Informatico 2 3%
Assistente Técnico 8 12%
Assistente Operacional 2 3%
Total 68 100%

Tabela 5 — Mapa de postos de trabalho, por grupos de pessoal

Em comparagdo com o periodo homdlogo, verifica-se um incremento de dois postos de trabalho na
carreira/categoria de técnico superior, para assegurar um acréscimo do volume de trabalho expectavel no
ambito da promocdo e execucdo regionalmente dos Planos de Agdo e para reforgar o acompanhamento e
supervisdo técnica da Rede Nacional de Apoio a Vitimas de Violéncia Doméstica.

Em 2021, a CIG dispds de uma dotacdo inicial a aguardar publicacdo da Lei do Orgamento em Didrio da
Republica, em sede de Orgamento do Estado, de 6.719.472 euros, dos quais, 2 695 966 € euros no ambito
do orcamento de atividades, 416.650€ no ambito das transferéncias da Administracdo Publica e 3.606.854
euros no ambito do orcamento de projetos.

Em 2020, a Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de Género obteve uma dotacdo inicial aprovada em
sede de Orgamento do Estado, de €7.595.848, dos quais €2.591.979 no ambito do orgamento de atividades
e €5.003.869 no ambito do orcamento de projetos.

Durante o ano de 2020, depois de consumadas as cativacdes previstas na lei do orcamento e
complementadas pelo decreto de execucdo orcamental aplicavel (2019), e incorporados os saldos de anos
anteriores de Fundos Europeus, a CIG ficou com um orcamento corrigido global de € 7.782.848. Os
pagamentos efetuados atingiram € 4.748.400, a que correspondeu uma taxa de execucdo orgcamental
global de 61%. O montante executado de atividades ascendeu a €2.024.008, a que corresponde uma taxa
de execucdo de 85%, e 0 montante executado de projetos foi de €2.724.392 a que correspondente uma
taxa de execucdo de 51%.
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Em €
Receitas Gerais Receitas Préprias Receitas Comunitarias Total
Taxa de
Agrupa . ~ Execugdo
Designagdo outubro 20 outubro 20 outubro 20 outubro 20
mento
Dot'af;ao Dat‘ac.;ao Execugio Dot.a?ao Dot'at.;ao G Dotagdo Dat‘ac.;ao Execugio Dot.a?ao Dot'at.;ao ErerED
Inicial Corrigida* Inicial Corrigida* Corrigida* Inicial Corrigida*

01  Despesa com Pessoal 1836639€ 1836891 1248938¢€ 19305 € 19305 € 0€ 449479 € 449479 € 251341€| 2305423€ 2305675€ 1500279€ 65%
4

02 Aquisicdo de Bens e Servigos 694 460 € 655 665 € 300933 € 355358 ¢€ 336708 € 0€ 1904819€ 2018291¢€ 299463 €| 2954637€ 3010664 € 600396 € 20%
4

03  Outros encargos
4

04  Transferéncias Correntes 110075 € 104949 € 76 028 € 379266 € 379266 € 0€| 1792597€ 1679130¢€ 732705€| 2281938€ 2163345¢€ 808734 € 37%
4 v

06  Outras Despesas Correntes 300 € 300 € 35€ 300 € 300 € 35€ 12%
4

07  Aquisi¢do de Bens de Capital 27800 € 27800 € 0€ 6888 € 6888 € 0€ 18862 € 18862 € 0€ 53550€ 53550 € 0€ 0%

0OE2018 2669274€ 2625605€ 1625934€ 760817 € 742167 € 0€| 4165757€ 4165762€ 1283510€| 7595848€ 7533534€ 2909444¢€ 39%

*Dotagdo Corrigida apds cativos

Tabela 6 — Execugdo orcamental para 2020 por agrupamento de despesa

Para o ano 2021, a CIG dispGe de uma dotagdo global aprovada de 6.719.472 euros, significando um
decréscimo de 12 % face a igual periodo homdlogo, em resultado da diminui¢do das receitas via jogos
sociais, representando 6% do orgamento de 2021; mas representando um acréscimo de 92% face a 2015

Fonte Financiamento 2020 2021 %
Receitas de Impostos 2260 253 2 289 254 1%
Receitas Proprias 760 817 416 650 -45%
Receitas Comunitarias 4574778 4013 568 -12%

Total 7 595 848 6719 472 -12%

Tabela 7 — Fontes de financiamento para 2020 e 2021 e respetiva taxa de crescimento

Agrupamento

Designagao

Receitas

01
02
03
04
06
07

Despesa com Pessoal
Aquisicdo de Bens e Servigos
Outros encargos
Transferéncias Correntes
Outras Despesas Correntes

Aquisicdo de Bens de Capital

OE para 2021

Gerais

1820290 €
665 816 €
-€

142 413 €
300 €

67 147 €
2695966 €

Tabela 8 - Orcamento para 2021 por agrupamento de despesa

Receitas
Préprias

14978 €
314195 €
-€

50588 €
-€

36 888 €
416 649 €

Receitas Execucao
Comunitdrias

463 366 € 608 602 €
1931816 € 375573 €
-€ -€
1187560 € -€
-€ 180 €
24112 € 11557 €
3 606 854 € 995912 €

Conforme se pode observar no quadro seguinte, o orgamento de atividades para o exercicio de 2021 regista
uma diminuicdo em cerca de 23.832 euros, face ao orcamento inicial de 2020. Este facto resulta, sobretudo,

da diminuicdo

das receitas de impostos.

Este quadro ndo corresponde com dados da programacao financeira do quadro a seguir
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valores em euros

. ORCAMENTO DE ATIVIDADES ORCAMENTO DE PROJETOS TOTAL
AGRUPAMENTO ECONOMICO DE
DESPESA
Inicial 2020 Inicial 2021 % Inicial 2020 Inicial 2021 % Inicial 2020 Inicial 2021 %
D.01 Despesas com o pessoal 1762708 1738876 -1% 542 717 559 760 3% 2305425 2298636 0%
D.02 Aquisicao de bens e servigos 628 971 482 578 -23% 2535230 2429249 -4% 3164201 2911827 -8%
D.04 Transferéncias correntes 173 000 3000 -98% 1899 672 1377561 -27% 2072672 1380561 -33%
D.06 Outras despesas correntes 300 - -
D.07  Aquisicdo de bens de capital 27 300 94500 246% 26 250 33647 28% 53 550 128 147 139%
L4
Total Geral 2591979 2319254 -11% 5003 869 4400217 -12% 7595848 6719471 -12%
Tabela 9 - Orcamento 2020 e 2021 por centro financeira e agrupamento econémico de despesa
Para 2021, o orgamento de projetos da CIG regista uma diminuicdo de 603.652 euros, face a igual periodo
anterior, devendo-se ao projeto EEA Grants.
A programacao financeira para 2021 é a seguinte:
Receitas de  Receitas Proprias
Orgcamento para 2021 e (Jogos Sociais) Total
Orgamento de Atividades 2021 1960 099 1960 099
+Transporte de Vitimas de VD - Medida 082 205 000 205 000
+ Reposicionamento/ Atualizagdo remuneratéria do Pessoal 17 353 17 353
+ Acréscimo de 2 postos de trabalho de TS no Mapa de Pessoal 2021 54 802 54 802
+Aquisi¢do de Equipamento informdtico e substituticGo de servidores 52 000 30 000 82 000
Orcamento de Atividades + Receitas Proprias 2 289 254 30 000 2 319 254
Receitas de . P 3
Orcamento para 2021 Contrapartida [BEiEs Pr(:fprlas Contrapéttlfﬂa Total
. (Jogos Sociais) Comunitaria
Nacional
Orcamento de Projetos
Projeto - Assisténcia Técnica EMIG - PO ISE 114 086 646 487 760 573
Projeto - Assisténcia Técnica EMIG - Lisboa 11 090 11 090 22 180
Projeto - Teleassisténcia Algarve - Medida 082 10 218 40 873 51091
Projeto - Teleassisténcia Lisboa - Medida 082 30 994 65218 96 212 192 424
Projeto - Teleassisténcia PO ISE - Medida 082 52 472 66 481 674 068 793 021
Projeto - EEAGrants - WorkLife Balance and Gender Equality 139 412 92 809 1315917 1548 138
Projeto - 3.14 - Acdes de sens., Camp. de inf. e Divul. e Estudos IG - Medida 082 28 440 67 699 544 789 640 928
Projeto - 3.14 - CRESC Algarve - Medida 082 20 000 27 075 188 300 235375
Projeto - SAMA - TIC's na CIG-2020 67 368 89 120 156 488
Orcamento de Projetos + Receitas Proprias 406 712 386 650 3 606 855 4 400 217
|Total Orcamento Atividades + Receitas proprias + Projetos 2021 2 695 967 416 650 3 606 855 6719 472

Tabela 10 - Orcamento de atividade e de projetos para 2021
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VI. PUBLICIDADE INSTITUCIONAL

A Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 47/2010, de 25 de junho, fixa orientacbes para a colocagdo de
publicidade institucional realizada pelo Estado, Institutos Publicos e demais empresas publicas
concessiondrias de servigos publicos, relativamente as respetivas obrigacdes de servigo publico, definindo,
como publicidade institucional, todas as formas de comunicagdo realizadas mediante a aquisicdo onerosa
de espacgos publicitdrios, com o objetivo direto ou indireto de promover iniciativas ou de difundir uma
mensagem relacionada com os seus fins ou as suas atribuicdes.

Nos termos dos nimeros 10 e 11 da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 47/2010, de 25 de junho, a
CIG prevé realizar, em 2021, iniciativas de publicidade institucional no ambito de campanhas nacionais de
sensibilizacdo e divulgacdo da igualdade de género e prevencao da violéncia contra as mulheres e violéncia
doméstica.

Em 2021 a CIG, de forma autdbnoma ou em conjunto com entidades da Sociedade Civil, promoverd e
colaborara na disseminacdo de diversas campanhas de ambito nacional, versando diferentes formas de
violéncia e dirigidas a diferentes populagdes alvo.

Prevemos que, ao longo de 2021, estas campanhas sejam amplamente divulgadas nos meios de divulgacdo
da CIG, nomeadamente, a sua pagina WEB, redes sociais, canal de Youtube, Newsletter e Boletim
Informativo do Centro de Informagédo e Documentacéo.
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Anexo - QUAR da CIG para 2021.
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