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A Plataforma RIIG, Rede de Indicadores para a Igualdade de Género é o resultado de um
projeto Simplex, que torna mais facil e acessivel o envio de comunicac¢des obrigatdrias
(legalmente previstas) a CIG, bem como de outras que se possam vir a considerar de
importancia, com vista a integracdo de dados agregados para producdo de informacdo
de valor acrescentado, nas dreas da promoc¢ao da cidadania e igualdade de género,
combate a discriminacdo, violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica e trafico de
seres humanos.

A RIIG estd ao servico de todas as entidades com quem a CIG articula no ambito do
exercicio das suas competéncias de coordenacdo, execu¢do e monitorizacdo de politicas
publicas de igualdade, nomeadamente ministérios, autarquias, empresas publicas, empresas
privadas, universidades, ONG, entidades do terceiro sector, associacbes de mulheres e as
entidades da Rede Nacional de Apoio as Vitimas de Violéncia Doméstica e Rede de Apoio e
Protecdo as Vitimas de Trafico.

Os dados constantes da RIIG ndo sdo de acesso publico. Cada entidade tem um perfil de acesso
individual e visualiza apenas os seus préprios dados. Serdo de acesso a todas as entidades
registadas na RIIG as analises globais de indicadores que venham a ser produzidas.

Veja a video de lancamento aquihttps://www.cig.gov.pt/2021/06/cig-lanca-rede-de-indicadores-

para-a-igualdade-de-genero/

A cabal utilizacdo da RIIG pelos principais utentes é da maior importancia para a qualidade da
informacdo e para o valor acrescentado que se pretende ter com a compilacdo e eventual
disponibilizacdo de informacao.

Este manual pretende facilitar a utilizacdo e assim como que ajudar todas as entidades a terem
uma boa experiéncia na utilizagdo de uma Plataforma que se pretende seja de todos.

Para o esclarecimento de qualquer questdo relacionada com a utilizacdo da RIIG, deve ser
contactada a CIG através do email: riig@cig.gov.pt

E ainda de referir que a RIIG teve cofinanciamento SAMA/FSE.


https://www.cig.gov.pt/2021/06/cig-lanca-rede-de-indicadores-para-a-igualdade-de-genero/
https://www.cig.gov.pt/2021/06/cig-lanca-rede-de-indicadores-para-a-igualdade-de-genero/
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Acesso

As informacBes necessarias para se aceder
ao sistema serdo enviadas as entidades
através de um email. Estas credenciais de
acesso deverdo ser inseridas no ecrd de
login:

cic
Comissia para a Gidadania e Igualdade de Género
Fresidinga do Comelho de Minstres

RIG

Inicie sessdo
E-MAIL

=  Email
PALAVRA-PASSE

& Palavra-passe

) Lembrar-me

INICIAR SESSAO

Esgqueceu a sua palavra-passe?

Estas informacBes de acesso poderdo ser
alteradas pelo/a utente, como se
demonstrard no ponto seguinte.



Utentes
Nocao e Categorias

Utentes sdo as pessoas fisicas que utilizam o
sistema em representacdo das entidades.

Estas pessoas terdo uma de duas categorias
de acesso: (i) super utente e (ii) utente.

A/O super utente serd a Unica pessoa com
capacidade para submeter as respostas
solicitadas no decurso de ciclos de recolha
de informacdo. Este é o Unico aspeto distinto
entre essas categorias. Com efeito, a
excecdo desse aspeto quem é utente ou
super utente pode visualizar a informacao
respeitante a entidade, alterar parte dessa
informacdo, bem como preencher as
respostas solicitadas pela CIG no decurso de
um ciclo de recolha de informagdo. A

submissdo dessas respostas, porém, ficara
sempre a cargo do/a super utente .

O estatuto de utente criado pela CIG, cujas
credenciais sdo enviadas as entidades por
email, serd sempre o da ou do super utente
da entidade em causa.

Esta pessoa estard graficamente identificada
no sistema com a mengao.



Utentes

_Criagéo

A CIG criard a primeira credencial de utente a
entidade. A pessoa que a receber serd a/o super
utente, ou seja, a/o utente externa/o com
capacidade para submeter informacdo em
representacdo da entidade em causa.

Esta pessoa (super utente) terd a responsa-
bilidade de criar eventuais utentes adicionais.
Passaremos a demonstrar como podera ser feita
a criacdo do estatuto de utente adicional

Selecionar a opcdo “Utentes” no menu lateral e de seguida selecionar “+Criar” no canto
superior direito

RIIG

Visao Geral

eidade

Certificagbes

Orgdos Sociais

Planos de Igualdade

Protocolos de
Cooperagdo

Projetos
Utentes

Recolha de Dados




Utentes

Preencher informacao, alterando, caso assim se pretenda, a informacdo eventualmente ja

preenchida pela CIG

B atve © B

v CRIAR VOLTAR

Esta informacdo diz respeito a pessoa que é utente da entidade no sistema, devendo indicar-se:

A. Onome

Selecionar esta op¢do quando se
pretender escolher o estado de
ativo- Caso se pretenda impedir o
acesso ao sistema basta retirar a
sele¢do de “Estado Ativo”.

Indicar o email

Criar palavra-passe para o respetivo
acesso ao sistema. Sera

H Selecionar o botédo “Criar” ... :

+ CRIAR

automaticamente gerada uma
palavra-passe pelo sistema.

Indicar novamente a palavra-passe.

|dentificar a morada de contacto da
ou do utente

Indicar o contacto telefénico fixo

Indicar o contacto movel



Dados Gerais

Cada entidade tera acesso a totalidade de
informacgdo que exista no sistema que lhe
seja respeitante.

Existem diferentes tipos de informacédo, a
saber: (i) entidade, (ii) Certifica¢des, (iii)
Org3os sociais, (iv) Plano de Igualdade, (v)
Protocolo de Cooperacdo, (vi) Projetos.

A informacdo presente no campo
“entidade” diz respeito a categorizacdo
desta.

No campo “Certificacbes” existira, se
aplicavel, informacdo sobre certificacOes
gue tenham sido concedidas pela CIG a
entidade.

Nos “Orgdos Sociais” deverd existir
informacdo relativa a composicdo dos
membros dos diferentes orgdos sociais
existentes na entidade.

Em  “Planos de Igualdade” estard
essencialmente  informacdo sobre a
existéncia de um plano de igualdade na
entidade.

No campo “Protocolos de Cooperacdo”
constard informacdo sobre a existéncia e
caracteristicas de eventuais Protocolos de
Cooperacdo celebrados com a entidade em
causa.

Por ultimo, um projeto diz respeito as acdes
levadas a cabo pelas entidades para
cumprimento de algo (previsto num
instrumento, como seja um Protocolo de
Cooperagdo) que tenha sido alvo de
financiamento publico. Assim, aqui estardo
informacdGes sobre o ambito do projeto em
causa, bem como sobre o montante e
categorizacdo do financiamento.

A informacao relativa a plano de igualdade,
protocolo de cooperacdo e projetos serd
preenchida pela CIG, podendo a entidade
apenas visualizar o respetivo conteldo.

Por outro lado, sera da responsabilidade de
cada uma das entidades o preenchimento
da informacédo incluida nos dados gerais e
nos érgaos sociais.



Dados Gerais

entidade

A informacdo neste campo serd da
responsabilidade da entidade preencher
e/ou retificar a informacdo que se prende,
essencialmente, com a categorizacdo e
inclusdo de informacdo de contacto.

Passaremos a indicar os passos para as

entidades procederem a alteracdo das
respetivas informacgdes.

n Selecionar a opgdo “Entidade” no menu lateral e de seguida selecionar o icone de editar no superior direito

RIIG

»
@ Visdo Geral | ,l

B FEntidade

® Certificagbes

@ Orgdos Sociais

@ Planos de Igualdade

® Protocolos de
Cooperacdo

® Projetos

Utentes

Recolha de Dados




Dados Gerais

H Preencher a informacio
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Estade de Liquidagdolinsalvancia

Indicar a informacdo relativa a entidade:

A.

Indicar nome.

Selecionar a tipologia da entidade.
Existem 3 grandes classificacGes - (i)
publica, (ii) privada ou (iii) do terceiro
sector. De forma a que a categorizacdo
seja o mais adequada possivel, foram
ainda criadas subcategorias associadas
a cada uma das 3 tipologias principais,
devendo ser selecionada a opgdo
correta.

Indicar CAE.

Indicar NIPC/NIF.

Indicar contacto telefénico fixo.
Indicar contacto telefonico movel.
Identificar a morada de contacto.
Indicar cédigo postal.

Indicar concelho.

Selecionar esta op¢do quando a

entidade se encontre numa situagao
de liquidagdo/insolvéncia.
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Dados Gerais

[ E T n
Escolher Ficheiro Browse
iz, xlax, bmp,aif.po.jpeg, png oif ndf. . Zip,.cev
(|
1]
0]

K. Inserir codigo de acesso a certiddo - Outros.

permanente.

Podera ser selecionada mais do que uma

L. Carregar os Estatutos atualizados da area de atuacdo da entidade.

entidade.

0. Indicar o ou os servicos da entidade, a

M. Indicar uma breve descricdo da saber:

entidade.

- Resposta de Acolhimento de

N. lIdentificar a ou as areas de atuacdo Emergéncia;

da entidade, a saber: - Casas de Abrigo;

- lgualdade entre mulheres e homens; - Tréfico de Seres Humanos;

- LGBTI; - Equipas Multidisciplinares de Apoio

- MGF sugiro PTN — Praticas as Vitimas de TSH;

Tradicionais Nefastas; - Estrutura de Atendimento.

- Tréfico de Seres Humanos;
- Violéncia contra Mulheres e
Violéncia Domestica;

H Selecionar o botao “Atualizar”

+ ATUALIZAR SRR
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Dados Gerais

Org3os Sociais

Neste campo a entidade devera indicar a
informacdo sobre a composicao dos diferentes
orgdos sociais que disponha. Serd da
responsabilidade da entidade a manutencdo
da veracidade e atualizagdao desta informacgao.

n Selecionar a opcéo "Orgéos Sociais’ no menu lateral e de seguida selecionar o icore de editar no superior

RIIG =

Visdo Geral
Entidade

Certificagbes

Orgdos Sociais
Planos de Igualdade

Protocolos de
Cooperacéo

@ Projetos

Utentes

= Recolha de Dados

e de seguida selecionar o icore de editar (caso se pretenda alterar a informacio existente) -

=z

ou selecionar o icore "Criar” (caso se pretenda inserr informag&o sobre novos membros)
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Dados Gerais

ﬂ Preencher a informacéo

Presidenta do Grgio de Administragiio

Composican Orgla Administracia
1. Admin it ederes Esecutivoa
0

2 Administradores nio executives
HUMEF

MEN:
0

Composigio Orglo Fiscal

Salvar a informagéo selecionado a opgo "Atualizar' ou "Criar’, conforme se tenha selecionado a opgéo
de, respetivamente, alterar ou de criar

v ATUALIZAR

+ CRIAR

13



Recolha de Dados
Nocao e Categorias

Pode ser solicitado a entidade que responda a
um questiondrio criado pela CIG, diretamente
no sistema.

Este questiondrio poderd assumir uma de 3
categorias, a saber: (i) Plano, (ii) Relatério e (iii)
Relatdrio Financeiro.

O plano assume a estrutura mais complexa,
tendo sido criado com vista a recolha de
informacdo relativa aos planos de estratégia
nacional. Por essa razdo, quando se esteja
perante um plano, as entidades terdo de
providenciar dois tipos de respostas: a
resposta de execucdo e a resposta de
planeamento. A resposta de execucdo é
referente ao periodo transato. A resposta de
planeamento, por sua vez, diz respeito ao que
a entidade prevé que va ocorrer no proximo
periodo de relatodrio.

Os relatdrios (incluindo os financeiros) serdo
apresentados sempre que se pretenda
recolher informacdo técnica e/ou financeira -
sem a complexidade estrutural de um plano de
estratégia nacional.

Conforme se vai detalhar nas pdginas
seguintes, a resposta quer a um relatério quer
a um plano pode ser feita de forma gradual
pela entidade — que pode ir guardando as
respostas, sair da plataforma e quando
regressar prosseguir com o questionario e até
alterar as respostas anteriores. Esta alteracéo,
note-se, apenas pode ser feita até a submissdo
das respostas.

Por fim, ficard um registo em histérico de todas
as interagBes entre a CIG e a entidade, ou seja,
a entidade poderd consultar a todo o tempo as
respostas que enviou.
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Recolha de Dados

Como responder

Quando forem criados ciclos de recolha de
dados para a entidade responder, estardo
visiveis quer em “Visdo Geral” quer em
“Recolha de Dados” os respetivos avisos.

Através destes, a entidade sabe,
nomeadamente, quantos dias restam para
submeter as suas respostas assim como
guantas respostas estdo em falta.

Passaremos a demonstrar como se pode

responder a um ciclo de recolha de
informacao.

n No ecré de aviso, selecionar o botéo para iniciar comegar a responder;  ---seweeeee :

P START

E De seguida, devera responder-se aos pontos indicados no Relatério ou Plano.

A este respeito, note-se que ndo é necessario responder-se ao questiondrio e proceder ao
respetivo envio de uma sé vez. Ou seja, é possivel guardar as respostas, sair da plataforma e
continuar a responder noutro momento. Para isso basta selecionar o botdo para guardar as
respostas.

Por outro lado, as respostas podem ser alteradas sempre que se entender necessario, até ao
momento em que proceda ao envio do questionario. Neste caso, apos ser feita a alteracdo,
devera ser selecionada o botdo para atualizar a resposta.

A este respeito, note-se que no caso dos planos serd solicitada simultaneamente uma
resposta de execucdo e uma resposta de planeamento. A resposta de execucdo diz respeito
aos acontecimentos que tiveram lugar no periodo transato e, por sua vez, a resposta de
planeamento diz respeito ao que a entidade prevé que ird ocorrer no proximo periodo de
relatorio.
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Recolha de Dados

n Ate a data limite do ciclo de recolha de dados, a Entidade deve submeter as suas respostas. selecionado

o botéo para enviar, localizado no canto inferior direito do ecra:

«d SEND

Se a submisséo das respostas ocorrer antes de termminado o prazo, a Entidade vera ainda o aviso do respe-

tivo Relatdrio ou Plano com a mencéo, porém, de que a resposta ao mesmo esta completa: - :

DATA D NI

DATA FINAL

Faltam 80 dias

+ COMPLETED

o209

302G

n A Entidade ficara sempre com registo de histérico na plataforma de todas as respostas que submeter, po-

dendo ver a todo o momento as respostas:

Arguiva

0000000 Cicla 001 “ a E 0170972019
]

DOIDA00Z Cicla Rap fin 001 010972019

A. Nome do ciclo de recolha.

B. Identificacdo do periodo de meta.

C. Esta informacdo é relevante apenas
caso se trata de um plano, que terd
mais de uma meta e respetivo ciclo por

cada ano.

D. Data deinicio do ciclo de recolha.

A9 n

28142019

H aBA0ES @ H

Data de fim do ciclo de recolha.

Estado de participacdo da entidade: (i)
participou ou (ii) pendente.

Data em que a entidade participou.

Caso tenha participado, basta
selecionar este icone para conseguir
visualizar as respostas.
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Para o esclarecimento de
qgualgquer questao relacionada
com a utilizacdao da RIIG, deve

ser contactada a CIG através do
email: riig@cig.gov.pt

CIG, 08 de julho de 2021
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