PROJETO N2:

Lista de processos relativos a pessoas atendidas/acompanhadas/apoiadas

(*Codificagdo interna ou numeragdo sequencial que permita a pista de auditoria em caso de verificagdo no local)

Identificacdo do
Processo*

Sexo

N2 atendimentos NAO PRESENCIAIS por canal de atendimento

Telefone

Plataforma virtual
(Exemplo; Zoom,
Teams, Webex, etc)

Video Chamada (Exemplo
Skype, Whatsapp,Facetime,
etc)

-|"Instant messaging" ("Chat",

SMS, Messenger,
Whatsapp,etc)

Email

Total de
Atendimentos
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