PERCURSO FORMATIVO PARA A REDE NACIONAL DE
APOIO AS VITIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA —

58 HORAS



PERCURSO FORMATIVO PARA A REDE NACIONAL DE APOIO AS VITIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA — RNAVVD

ENQUADRAMENTO

O Curso tera um total de 58 horas, desenvolvidas na sequéncia indicada quanto aos médulos do curso e sua
duracao.

Os objetivos (gerais e especificos), perfil de entrada e saida, contelidos programaticos e 0s recursos
pedagogicos sdo os que foram aprovados no ambito do Plano Anual de Formagédo Conjunta Violéncia Contra
as Mulheres e Violéncia Doméstica, desenvolvido pelo grupo de trabalho criado pela Resolucdo do Conselho

de Ministros n.° 139/2019, de 19.08.2019.

(TC.M1) Moédulo 1: Terminologia conceptual e técnica em matéria de VMVD

Objetivo geral

Adquirir informagéo sobre terminologia conceptual e técnica tendo em vista a partilha de um quadro comum

entre os/as varios profissionais envolvidos/as na prevengdo e no combate a VMVD.

programaticos

Objetivos [JPromover o conhecimento sobre o significado, sentido e explicagdo dos termos e conceitos utilizados no
especificos ambito da VMVD, nos diversos dominios técnico-cientificos, designadamente sobre relagdes familiares e
analogas, sexo e género, igualdade e violéncia de género, sexualidade e relacdes de intimidade, vitima e
pessoa agressora.
[JReconhecer os estere6tipos e os papéis sociais de género associados a violéncia e seus impactos.
Cldentificar as caracteristicas e a dindmica da VMVD.
Perfil de [ITécnicos/as de Apoio a Vitima
entrada [JProfissionais da RNAVVD.
JProfissionais das ONG que intervém com vitimas de VD em situacédo de vulnerabilidade acrescida.
Contetdos 1. Abordagem concetual

Sexo, género, igualdade e desigualdade, simetria e assimetria, e relagbes de poder.
[]Distingéo concetual: violéncia de género, VM, VD e violéncia nas rela¢des de intimidade.
Breve abordagem ao enquadramento juridico portugués.

2. Tipificagdo dos comportamentos entendidos como VMVD

Violéncia fisica.

[JVioléncia psicolégica (emocional).

CJLimitacdo ou privagao da liberdade.

[Violéncia sexual.

Violéncia econémica.

[JOutros comportamentos violentos: persegui¢éo, negligéncia, omissao de cuidados e violéncia digital.
3. Partilha de (boas) praticas, davidas e discussao de casos

4. Género e VMVD

JEstere6tipos e papéis sociais de género e sua expressao nas relagdes de intimidade.
JEnquadramento histérico e cultural das questdes da violéncia de género.

2. Caracteristicas e dinamica da VMVD

3. Partilha de (boas) praticas, dividas e discusséo de casos

Recursos

pedagdgicos

CILVD.

JConvencéao para a prevengéo e combate & VMVD — Convencéo de Istambul (2011).

IPlataforma para a Acdo de Pequim aprovada na 4.2 Conferéncia Mundial sobre as Mulheres (1995).

[JConvencéo sobre a Eliminacéo de todas as Formas de Discriminag&o contra as Mulheres — CEDAW
(1979).

JConvengéao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e Protocolo opcional.

I1CP.

Perfil
de saida

Dispor de um conjunto de conhecimentos que incluam um quadro concetual comum em matéria de VMVD e

a identificagdo dos principais conceitos associados a VMVD, bem como as suas caracteristicas e dinamica.

Carga horéaria

10H
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(TC.M4) Médulo 2: Andlise retrospetiva de homicidio em violéncia doméstica

Objetivo geral Refletir sobre os relatérios publicados pela EARHVD, suas conclusdes e recomendacdes e sua implicagédo na

pratica profissional.

Objetivos [1Conhecer a metodologia de estudo e analise da EARHVD.

especificos ClAnalisar conjuntamente os relatérios elaborados.

JCompreender as razdes, circunstancias e o contexto em que ocorreram os homicidios em VD analisados
nos relatérios.

JReconhecer as oportunidades de interveng&o das entidades sinalizadas em situagdes de VD.

Cldentificar metodologias preventivas que permitam corrigir erros e ultrapassar insuficiéncias dosistema de

intervencéao.
Perfil de [JTécnicos/as de Apoio a Vitima.
entrada JProfissionais da RNAVVD.
IProfissionais das ONG que intervém com vitimas de VD em situagdo de vulnerabilidade acrescida.
Contetdos 1. Enquadramento legal da EARHVD, objetivos, composicdo e metodologia de andlise

programaticos JEnquadramento juridico-institucional (artigo 4.°— A da LVD).

Objetivos da anélise retrospetiva.

[JMissao e composicdo da equipa.

JProcesso de analise.

2. Os relatérios da EARHVD

JApresentag&o dos relatérios produzidos pela equipa.

[JAndlise conjunta das conclusées e recomendacdes.

ldentificagdo das oportunidades perdidas de intervencéo por cada um dos setores.

[Jldentificar metodologias preventivas que permitam corrigir erros e ultrapassar insuficiéncias do sistema de

intervencéao.

3. Partilha de (boas) praticas, davidas e discusséo de casos

Recursos JRegulamento Interno da EARHVD.
pedagogicos CIManual de Procedimentos da EARHVD.
[JRelatorios publicados pela EARHVD.

Andlise reflexiva sobre a intervengdo de cada um dos setores no ambito das suas atribuicdes e
competéncias em situagdes de VD, identificando metodologias preventivas, compreensao da importancia do
Perfil de saida ) . . Lo — ~ . .
trabalho intersectorial e interdisciplinar, da comunicacdo e cooperagado entre servi¢cos e a necessidade de

desenvolver ferramentas que os concretizem.

Carga horéaria 6H
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(PF1.M1) Médulo 3: A VMVD e o regime juridico

Objetivo geral | Adquirir informagao e instrumentos juridicos para promover a prevencao e o combate a VMVD

Objetivos JPartilhar um quadro concetual comum em matéria de regulamentacao juridica relativa & VMVD.
especificos JCompreender o significado, sentido e explicacdo dos conceitos utilizados e crimes autonomizados no ambito da
VMVD.

JCompreender o conceito de vitima e de agressor (pessoa agressora).
JConhecer a legislacédo nacional e internacional.

ldentificar os instrumentos nacionais e internacionais de regulagéo e intervengéo.

Perfil de [JTécnicos/as de Apoio a Vitima.
entrada JProfissionais da RNAVVD.
IProfissionais das ONG que intervém com vitimas de VD em situa¢do de vulnerabilidade acrescida.

Contetdos 1. Regime juridico da VD
programaticos ICrime de VD — andlise do artigo 152.° do CP.
[JTipos de violéncia e tipos de vitimizagdo (adultos e menores).
JRegime juridico da prevengéo da VD, prote¢é@o e assisténcia as vitimas — LVD.
Medidas de protecdo as vitimas de VD: vigilancia eletronica e teleassisténcia.
Medidas para protegao de testemunhas em processo penal.
JResponsabilidades parentais e articulagdo entre jurisdicdo penal e familia e menores.
[Situacao de maiores acompanhados.
2. Vitima enquanto sujeito processual penal
3. Acesso ao direito e aos tribunais
4. Partilha de (boas) praticas, duvidas e discusséo de casos
5. Caracteristicas juridicas da VM
Breve evolug&o histérica da legislagdo sobre violéncia em fungéo do sexo.
[JCrime de VD: concurso com outros tipos legais de crime.
ICrime de mutilag&o genital feminina.
[JCrime de perseguicao.
ICrimes contra a liberdade e autodeterminacéo sexual.
6. Adiantamento pelo Estado da indemnizacéo devida as vitimas de crimes violentos

7. Partilha de (boas) praticas, duvidas e discusséao de casos

Recursos JRCP.
pedagégicos CICPP.
CILVD.
[J Lei n.° 34/2004, de 29.07.2004.
[J Portaria n.° 10/2008, de 03.01.2008.
[ Portaria n.° 654/2010, de 11.08.2010.
0 Portaria n.° 220-A/2010, de 16.04.2010.
[J Lei n.° 33/2010, de 02.09.2010.
0 Portaria n.° 220-A/2010, de 16.04.2010.
[J Lei n.° 104/2009, de 14.09.2009.
0 Decreto-Lei n.° 120/2010, de 27.10.2010.
[1 Decreto-Lei n.° 423/91, de 30.10.1991.

Perfil de saida | Dispor de um conjunto de conhecimentos e de competéncias que incluam um quadro concetual juridico comum em

matéria de VMVD e a identificagdo dos crimes associados a VMVD.

Carga horéria 10H
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(PF1.M2) Médulo 4: Procedimentos a adotar nas 72 horas ap6s denuncia por crime de violéncia doméstica

Objetivo geral Aperfeicoar os mecanismos a adotar pelos OPC nas 72 horas subsequentes a apresentagdo de denuncia por
maus-tratos cometidos em contexto de VD, em coordenagdo com as demais entidades e estruturas envolvidas

neste ambito. Garantir a intervengéo adequada dos OPC

Objetivos CGarantir a intervencdo adequada dos OPC com vista a preservacdo e mobilizagdo probatéria urgente, a

especificos contengdo e definicdo da situacdo processual da pessoa agressora e a subsequente intervencao judiciaria e
social integrada.

JUniformizar conceitos e principios gerais de atuacdo em matéria de VD.

JPromover a articulagéo interinstitucional e partilha de informag&o em situagdes de VD.

JUniformizar procedimentos de atuacéo conjunta entre as varias areas ou setores.

Perfil de JTécnicos/a de Apoio a Vitima.
entrada JProfissionais da RNAVVD.
IProfissionais das ONG que intervém com vitimas em situacé@o de vulnerabilidade acrescida.

Contetdos 1. Principios gerais de atuagdo operacional
programéticos 2. Flagrante delito: o inicio do protocolo do processo sumario
3. Mobilizagdo probatéria
Medidas cautelares e de policia.
JAudicao da vitima e de terceiros denunciantes.
Sinalizagao para declaracdes para memdria futura.
[JMedidas de protecéo a vitima e de contencéo da pessoa agressora.

JProcedimento para o exercicio da acdo penal.
. Detencéo fora de flagrante delito
. Auto de noticia/denuncia padrao de VD e modelo(s) de atribuicdo do estatuto da vitima

. Articulagdo de comunicacado imediata: criancas, jovens e maiores vulneraveis
. Contengao da pessoa agressora e retirada da vitima da sua residéncia

. Direito da vitima a retirar os seus bens da residéncia

© 0o N o o A

. Medidas imediatas de apoio especializado a vitima

10. GAV nos DIAP e Tribunais

11. Intervencao judiciaria

12. Partilha de (boas) praticas, dividas e discusséo de casos

Recursos Manual de atuagao funcional a adotar pelos OPC nas 72 horas subsequentes a apresentagéo de dendncia por
pedagodgicos maus-tratos cometidos em contexto de VD.
CICRP.
[JConvencéo de Istambul.”
[ICPP.
CICP.
CILVD.
JEstatuto da Vitima.
JLei de Protecéo de Testemunhas.
JAuto de noticia/dentncia padréo de VD.

JModelo(s) de atribuicdo do estatuto da vitima.

Dispor de um conjunto de conhecimentos e de competéncias que permitam aperfeicoar os mecanismos a adotar

Perfil de saida pelos OPC nas 72 horas subsequentes a apresentagdo de dendncia por maus-tratos cometidos em contexto de

VD, em coordenag&o com as demais entidades e estruturas envolvidas neste ambito."

Carga horéaria 10H
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(PF1.M4) Médulo 5: Avaliagao e gestéo do risco de revitimagéo (M3)

Objetivo geral Reforgar conhecimentos e competéncias de modo aperfeicoar a avaliagéo do risco (AR) em situagdes de VD e

contribuir para a promocao da seguranca, através de uma gestéo integrada do mesmo.

Objetivos C1Conhecer diferentes metodologias de AR em VD.

especificos [ldentificar os principios que devem orientar a avaliagéo e gestédo do risco em VD.

JReconhecer quais os fatores de risco suportados pela literatura cientifica no &mbito da VD.

[JConhecer como se aplica a ficha de AR em VD em uso na PSP e GNR — a RVD.

[ldentificar aspetos relevantes a ter em conta na determinagao do nivel de risco no contexto da utilizagao da
RVD.

[JReconhecer outros instrumentos de AR utilizados em PT no contexto da VD, semelhangas e diferencas com a
RVD e implicacdes para a pratica.

JReconhecer a importancia da definicdo das medidas de promogéo da seguranga em fungéo do nivel de risco
determinado e da avaliacao concreta do caso.

JTomar contacto com as potenciais medidas de coagdo a aplicar & pessoa agressora, bem como medidas de
protecdo a vitima.

IConhecer o atual enquadramento legal nacional no dominio da avaliacéo e gestao do risco em VD.

[JConhecer os principios de devem nortear a elaboragédo de planos de seguranca (PS) com as vitimas de VD

[JSaber elaborar planos de seguranga com as vitimas de VD

[JReconhecer a importancia da intervencao integrada e em rede no ambito dos casos de VD

Perfil de [JTécnicos/as de Apoio a Vitima.
entrada JProfissionais da RNAVVD.
[JProfissionais das ONG que intervém com vitimas de VD em situac@o de vulnerabilidade acrescida.
Contetdos 1. Abordagem concetual da avaliacéo de risco

programaticos [Extens&o da VD e alguns indicadores, incluindo no dominio dos homicidios em contexto de VD.
(continua) | [Jlmportancia da identificagéo e da AR e seus objetivos.

JFatores de risco estaticos e dinamicos e tipologias de instrumentos de AR.

OPrincipios orientadores de uma AR.

JPrincipais fatores de risco presentes na literatura e nos instrumentos mais comumente utilizados.

Instrumentos de AR utilizados em Portugal: contextos, diferencas e semelhangas e implicagdes (SARA, DA e
RVD).

CIndicadores especificos para identificar o risco de vitimizag&o de criancas ou jovens em contexto de VD, bem
como de outras vitimas em situagao de vulnerabilidade acrescida.

JAR nos normativos internacionais, no atual enquadramento legal portugués e nas varias fases processuais.

JAspetos que podem influenciar a forma como a AR é efetuada e suas implicagdes na acuidade da determinagao
do nivel de risco.

2. A ficha de AR em VD (RVD)

JProcesso de desenvolvimento da RVD.

JMomento e forma de aplicagdo das fichas RVD 1L e RVD 2L.

JFicha RVD 1L e a Ficha RVD 2L- preenchimento e cotagao.

Outros fatores de risco e a importancia do julgamento do profissional.

JDeterminac&o do nivel de risco.

[JComunicag&o dos resultados da AR.

JReflexd@o acerca da atual versdo da RVD e perspetivas de revisao.

[JFinalizacéo da ficha - medidas de promogé&o da seguranga.

JReavaliacdo do risco e aspetos a ter em conta no contacto com as vitimas.

[1Procedimentos definidos no ambito da RVD.

3. Partilha de (boas) praticas, dividas e discussédo de casos
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4. Apoiar as vitimas na promogado da sua seguranga: A elaboragdo de PS

[JObjetivos dos PS.

JPrincipais componentes de um PS.

[JPS no atual enquadramento legal.

JPrincipios a ter em conta na elaboragéo de PS.

[IModelos de PS existentes e sua personalizagéo.

[JEspecificidades da intervengéo com vitimas de VD: suas expectativas, motivagao e colaboragao ao longo do
processo (penal), e implicagbes para a préatica profissional.

5.. Medidas de promocéao da seguranca das vitimas, avaliagdo e gestéo integrada do risco - 2 horas

CImplementacé@o e acompanhamento das medidas de contencdo da pessoa agressora.

Cimplementagdo e acompanhamento da aplicac@o de outras medidas de protegéo a vitima.

JAvaliag&o e gest&o integrada do risco: articulagéo intrainstituicdes e interinstituicdes e as questdes relacionadas
com o consentimento e confidencialidade na partilha de informagao.

6. Partilha de (boas) praticas, duvidas e discussao de casos

Recursos [ICP.

pedagogicos JLVD

Manual de aplicacéo da Ficha de avaliag&o de risco em violéncia doméstica (RVD)-MAI.

JGuia Préatico-Violéncia Interpessoal - Abordagem, Diagnostico e Intervencdo nos Servigos de Salde- DGS,
2017.

JVioléncia Interpessoal — Abordagem, Diagndstico e Intervengdo nos Servigos de Salde-DGS, 2016.

Maus-Tratos em Criangas e Jovens — Guia Pratico de Abordagem, Diagndstico e Intervengdo-DGS, 2011.

[JMaus-Tratos em Criancas e Jovens: Intervencédo da Saude-Documento Técnico-DGS, 2008.

[JAssociacdo de Mulheres Contra a Violéncia [AMCV] (2013). Avaliagédo e Gestdo de Risco em Rede [Recurso
eletrénico]: manual para profissionais - para uma protegao efetiva das sobreviventes de violéncia nas relacdes
de intimidade.

[JA guide to risk assessment and risk management of intimate partner violence against women for police. EIGE
(Instituto Europeu para a Igualdade).

[JComo aumentar a minha seguranca.

IProteja-se-Queixas eletrénicas-Micro-site da violéncia doméstica-MAI.

[JAlmeida, I. & Soeiro, C. (2010). Avaliagéo de risco de violéncia conjugal: Verséo para policias (SARA: PV).
Andlise Psicologica. 1 (XXVIII). 179-192.

[JNavalho, F., Neves, A.C., & Silva, A.C. (2018). A avaliacdo de risco e a prevencgado da reincidéncia nas penas
de execugdo na comunidade em Portugal. Sombras e Luzes - Revista da DGRSP, 1, 47-62.

[JQuaresma, C. (2012). Violéncia doméstica: da participacéo da ocorréncia a investigacao criminal. Colegdo de

Direitos Humanos e Cidadania, 4. Lisboa: DGAI.

Perfil de saida | Dispor de um conjunto de conhecimentos e de competéncias que permitam realizar a (re)avaliagdo do risco no
contexto da VD, elaborar planos de seguranca, contribuir para a ado¢do de outras medidas de promogéo da
seguaranga das vitimas, no ambito das competéncias de cada grupo profissional e adotar estratégias tendo em

vista uma articulagdo eficaz entre entidades e uma abordagem integrada e em rede dos casos.

Carga horéaria 10H
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(PF2.M2) Médulo 6: A mobilizacéo de recursos e apoios as vitimas

Objetivo geral | Adquirir informag&o sobre os recursos existentes ao nivel da RNAVVD e conhecer os procedimentos para a sua

mobilizacao relativos ao apoio as vitimas de violéncia doméstica, a nivel nacional e local.

Objetivos C1Conhecer a RNAVVD, a sua forma de funcionamento e as entidades e respostas que a compdem.
especificos C1Conhecer o estatuto da vitima de VD, na sua vertente de protecéo social

JConhecer o estatuto de vitima especialmente vulneravel.

JTécnicos/as de Apoio a Vitima.
IProfissionais da RNAVVD.

JProfissionais das ONG que intervém com vitimas de VD em situacdo de vulnerabilidade acrescida.

Perfil de

entrada

Contetdos 1. RNAVVD
programaticos [JEnquadramento legal — LVD e Decreto regulamentar n.° 2/2018 de 24 de janeiro.
JEstruturas e respostas que integram a RNAVVD e suas atribui¢des.
CInstrumentos técnicos de intervencao previstos no Decreto Regulamentar n.° 2/2018, de 24.01.2018.
2. Estatuto de vitima de VD
JPrincipios e direitos das vitimas.
[ Tutela social da vitima de VD.
JAtribuicéo do estatuto de vitima de VD.
3. Estatuto de vitima especialmente vulneravel
JPrincipios e direitos das vitimas.

[IDireitos das criancas vitimas.

4. Partilha de (boas) praticas, dividas e discussao de casos

Recursos [ILVD.
pedagogicos Decreto regulamentar n.° 2/2018 de 24.01.2018.
[JGuia de requisitos minimos de intervengéo em situacdes de violéncia doméstica e violéncia de género.

[JGuia de Recursos na area da Violéncia Doméstica.

Perfil de saida | Estar capacitado/a para a mobilizacio dos recursos de apoio as vitimas numa matriz de trabalho em rede, promovendo

uma intervencao centrada nas necessidades das vitimas.

Carga horéria 6H
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(PF2.M3) Médulo 7: Atendimento, acolhimento, informacgéo e apoio a vitima

Objetivo geral Adquirir conhecimentos gerais, sobre o atendimento presencial e telefénico, e sobre o processo de apoio a

vitima.
Objetivos Adquirir competéncias basicas de atendimento (presencial e telefonico), por forma a estabelecer uma relacéo
especificos empatica e de ajuda com a vitima.
Perfil de [JTécnicos/as de Apoio a Vitima.
[IProfissionais da RNAVVD.
entrada
IProfissionais das ONG que intervém com vitimas de VD em situa¢do de vulnerabilidade acrescida.
Contetdos 1. CondigGes de atendimento de vitimas

programaticos JRequisitos minimos de intervencdo em VD: processo e espaco fisico da intervengao.
[JRecursos humanos e perfis técnicos adequados a intervencao.

JArticulag&o interinstitucional e cooperagao.

2. Processo de acompanhamento da vitima

JCompeténcias e estilos de comunicagao.

[JTécnicas de entrevista e atitudes comunicacionais.
JPrincipios de conduta e atitudes.

JAvaliacdo das necessidades da vitima.

IPrestacao de informacéo face as necessidades identificadas.
[JEstratégias de empoderamento, autonomizagao, reinsergdo socioprofissional.
JPercursos institucionais.

[]Definigao de projeto de intervencao.

3. Intervengéo em crise

[ Principios orientadores e especificidades.

4. Acolhimento institucional de vitimas

[JCompeténcias e atitudes no acolhimento institucional.
JAcolhimento em resposta de acolhimento de emergéncia.

[JAcolhimento em casa de abrigo.

5. Partilha de (boas) praticas, davidas e discusséo de casos

Recursos Guia de requisitos minimos de intervengdo em situagdes de violéncia doméstica e violéncia de género.

pedagégicos

Perfil de saida | Dispor de um conjunto de conhecimentos e de competéncias ao nivel do atendimento, acolhimento,

prestacgao de informagao e apoio a vitimas de VMVD.

Carga horaria 6H
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