
Objectivos Estratégicos

DESIGNAÇÃO META 2020 TAXA     
REALIZAÇÃO

 Promover a integração da perspetiva de género (mainstreaming de género) nos diversos domínios da vida política, social, económica e cultural, 
nomeadamente ao nível da Administração Pública (Promover a integração da perspetiva de género (mainstreaming de género) nos diversos 
domínios da vida política, social, económica e cultural, nomeadamente ao nível da Administração Pública (central, local, direta ou indireta), 
empresas e organizações da sociedade civil.), empresas e organizações da sociedade civil. 

 Promover a difusão e defesa dos Direitos Humanos, nomeadamente no que se refere ao exercício da cidadania, à igualdade de oportunidades entre 
mulheres e homens e promover a transversalidade dos princípios da igualdade de género, como fatores obrigatórios na construção de uma 
sociedade inclusiva.

Prevenir e combater todas as formas de discriminação e violência em razão do género, nomeadamente ao nível da violência doméstica e do tráfico 
de seres humanos.

Promover a melhoria organizacional a nível de estrutura, processos e pessoas.

ANO:2020

Presidência do Conselho de Ministros

Comissão para a Cidadania e Igualdade de Género

MISSÃO:  A Comissão para a Cidadania e a Igualdade de Género tem por missão garantir a execução das politicas públicas no domínio da cidadania, da 
promoção e defesa da igualdade de género e do combate à violência doméstica e de género e ao tráfico de seres humanos, cabendo-lhe a coordenação 
dos respetivos instrumentos – os Planos Nacionais. (Lei Orgânica - Dec. Regulamentar n.º 1/2012, de 06 de Janeiro)

Objectivos Operacionais

Eficácia Peso: 20.0

PROMOVER A IGUALDADE ENTRE MULHERES E HOMENS Peso: 25.0

INDICADORES 2018 2019 META 2020 Tolerância Valor Crítico PESO RESULTADO TAXA  REALIZAÇÃO CLASSIFICAÇÃO

 Taxa de execução dos recursos financeiras 
disponíveis para a pequena subvenção ONGM. 75.00 75.00 5.00 100.00 100

 Prevenir e combater a violência doméstica, a violência de género e o tráfico de seres humanos Peso: 40.0

INDICADORES 2018 2019 META 2020 Tolerância Valor Crítico PESO RESULTADO TAXA  REALIZAÇÃO CLASSIFICAÇÃO

Crescimento da oferta para implementação da 
medida de proteção por «Teleassistência». 1440.00 2200.00 15.00 2769.00 50

Taxa de acompanhamento e supervisão técnica da 
Rede Nacional de Apoio a Vítimas de Violência 
Doméstica e de Tráfico de Seres Humanos.

100.00 80.00 5.00 100.00 50

COMBATER A DISCRIMINAÇÃO EM RAZÃO DA ORIENTAÇÃO SEXUAL, IDENTIDADE E EXPRESSÃO DE GÉNERO, E CARATERÍSTICAS SEXUAIS Peso: 35.0

INDICADORES 2018 2019 META 2020 Tolerância Valor Crítico PESO RESULTADO TAXA  REALIZAÇÃO CLASSIFICAÇÃO

Taxa de execução dos recursos financeiros 
disponíveis para a «Pequena subvenção 2.0» no 
âmbito de projetos LGBTI.

100.00 75.00 5.00 100.00 100

Eficiência Peso: 50.0

IMPLEMENTAR A ESTRATÉGIA NACIONAL PARA A IGUALDADE E A NÃO DISCRIMINAÇÃO (ENIND) - PORTUGAL + IGUAL E DO IV PLANO DE AÇÃO PARA 
A PREVENÇÃO E O COMBATE AO TRÁFICO DE SERES HUMANOS 2018-2021 (IV PAPCTSH 2018-2021)

Peso: 70.0

INDICADORES 2018 2019 META 2020 Tolerância Valor Crítico PESO RESULTADO TAXA  REALIZAÇÃO CLASSIFICAÇÃO

Número de medidas operacionalizadas no âmbito da 
ENIND, designadamente nas matérias de igualdade 
entre mulheres e homens (IMH), das quais a CIG é 
a entidade responsável.

20.00 5.00 30.00 25

Número de medidas operacionalizadas no âmbito da 
ENIND, designadamente nas matérias de  prevenção 
e combate à violência contra as mulheres e violência 
doméstica (VMVD), das quais a CIG é a entidade 
responsável.

13.00 3.00 20.00 25
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Objectivos Operacionais

Número de medidas operacionalizadas no âmbito da 
ENIND, designadamente nas matérias de combate à 
discriminação em razão da orientação sexual, 
identidade de género e características sexuais 
(OIEC), das quais a CIG é a entidade responsável.

4.00 2.00 7.50 25

Número de medidas operacionalizadas no âmbito do 
IV Plano de Ação para a Prevenção e o Combate ao 
Tráfico de Seres Humanos 2018-2021 (IV PAPCTSH 
2018-2021), das quais a CIG é a entidade 
responsável.

10.00 3.00 16.00 25

ASSEGURAR UMA EFICIENTE OPERACIONALIZAÇÃO DOS CONCURSOS NO ÂMBITO DO POISE (EIXO 3; PRIORIDADE DE INVESTIMENTO 9.3) Peso: 20.0

INDICADORES 2018 2019 META 2020 Tolerância Valor Crítico PESO RESULTADO TAXA  REALIZAÇÃO CLASSIFICAÇÃO

Número de concursos abertos no âmbito do POISE, 
nas tipologias de operações «3.15» - («Formação de 
públicos estratégicos»), “1.06 - Planos para a 
Igualdade”, “1.07 - Empreendedorismo Feminino” e 
“3.17 -Instrumentos específicos de proteção das 
vítimas e de acompanhamento de agressores na 
violência doméstica”.

5.00 3.00 1.00 4.00 100

ASSEGURAR UMA EFICIENTE OPERACIONALIZAÇÃO DOS CONCURSOS NO ÂMBITO DO PROGRAMA OPERACIONAL REGIONAL DE LISBOA 2020 E DO 
PROGRAMA OPERACIONAL REGIONAL DO CRESC ALGARVE 2020 (PRIORIDADES DE INVESTIMENTO 8 IV E 9 III)

Peso: 10.0

INDICADORES 2018 2019 META 2020 Tolerância Valor Crítico PESO RESULTADO TAXA  REALIZAÇÃO CLASSIFICAÇÃO

Número de concursos abertos no âmbito do POR 
Lisboa 2020 2.00 1.00 5.00 50

Número de concursos abertos no âmbito do POR 
CRESC Algarve 2020 2.00 1.00 5.00 50

Qualidade Peso: 30.0

PROMOVER INICIATIVAS PROPICIADORAS DE MELHORIAS A NÍVEL DA ESTRUTURA E PROCESSOS ORGANIZACIONAIS Peso: 30.0

INDICADORES 2018 2019 META 2020 Tolerância Valor Crítico PESO RESULTADO TAXA  REALIZAÇÃO CLASSIFICAÇÃO

Grau de satisfação dos/as trabalhadores/as  da CIG 
face à operacionalização de medidas TIC.s/as 
trabalhadores/as  da CIG face à operacionalização 
de medidas TIC.s/as trabalhadores/as  da CIG face à 
operacionalização de medidas TIC.s/as 
trabalhadores/as  da CIG face à operacionalização 
de medidas TIC.

73.00 75.00 5.00 100.00 100

Disseminar a ação da CIG, mantendo o seu público-alvo, alcançando novos públicose integrando a percepção externa da CIG. Peso: 35.0

INDICADORES 2018 2019 META 2020 Tolerância Valor Crítico PESO RESULTADO TAXA  REALIZAÇÃO CLASSIFICAÇÃO

Taxa de envolvimento dos/as usuários/as do 
facebook com a CIG. [(N.º total de pessoas 
envolvidas ou alcançadas X 100) / N.º de fãs da 
página].s/as usuários/as do facebook com a CIG. 
[(N.º total de pessoas envolvidas ou alcançadas X 
100) / N.º de fãs da página].s/as usuários/as do 
facebook com a CIG. [(N.º total de pessoas 
envolvidas ou alcançadas X 100) / N.º de fãs da 
página].s/as usuários/as do facebook com a CIG. 
[(N.º total de pessoas envolvidas ou alcançadas X 
100) / N.º de fãs da página].

75.00 5.00 100.00 100

PROMOVER MEDIDAS DE CONCILIAÇÃO ENTRE A VIDA PROFISSIONAL, PESSOAL E FAMILIAR Peso: 35.0

INDICADORES 2018 2019 META 2020 Tolerância Valor Crítico PESO RESULTADO TAXA  REALIZAÇÃO CLASSIFICAÇÃO

Desenho e aprovação do Plano para a Igualdade da 
CIG. 335.00 15.00 280.00 100

Recursos Humanos

DESIGNAÇÃO PONTUAÇÃO PLANEADOS REALIZADOS DESVIO

Dirigentes - Direcção superior * 20.0 60.0 .0

Dirigentes - Direcção intermédia e Chefes de equipa * 16.0 112.0 .0

Técnico Superior * 12.0 504.0 .0
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Recursos Humanos

DESIGNAÇÃO PONTUAÇÃO PLANEADOS REALIZADOS DESVIO

Assistente Técnico * 8.0 72.0 .0

Assistente Operacional * 5.0 10.0 .0

Especialista de Informática 12.0 12.0 .0

Técnico de Informática 8.0 8.0 .0

778.0

Recursos Financeiros

DESIGNAÇÃO PLANEADOS (EUROS) EXECUTADOS DESVIO

Orçamento de Funcionamento 2591979

Despesas c/Pessoal 1762708

Aquisições de Bens e Serviços 628971

Outras Despesas Correntes 173000

Despesas Restantes 27300

PIDDAC 5003869

Outros Valores

TOTAL (OF + PIDDAC + Outros) 7595848

JUSTIFICAÇÃO DE DESVIOS

Avaliação Final

Eficácia 0.0
PROMOVER A IGUALDADE ENTRE MULHERES E HOMENS Superou

 Prevenir e combater a violência doméstica, a violência de género e o tráfico de seres humanos Superou

COMBATER A DISCRIMINAÇÃO EM RAZÃO DA ORIENTAÇÃO SEXUAL, IDENTIDADE E EXPRESSÃO DE GÉNERO, E CARATERÍSTICAS 
SEXUAIS

Superou

Eficiência 0.0
IMPLEMENTAR A ESTRATÉGIA NACIONAL PARA A IGUALDADE E A NÃO DISCRIMINAÇÃO (ENIND) - PORTUGAL + IGUAL E DO IV PLANO 
DE AÇÃO PARA A PREVENÇÃO E O COMBATE AO TRÁFICO DE SERES HUMANOS 2018-2021 (IV PAPCTSH 2018-2021)

Superou

ASSEGURAR UMA EFICIENTE OPERACIONALIZAÇÃO DOS CONCURSOS NO ÂMBITO DO POISE (EIXO 3; PRIORIDADE DE INVESTIMENTO 
9.3)

Atingiu

NOTA EXPLICATIVA

Objetivos mais relevantes: Objetivo 4 (35%) - corresponde à alínea b) do art.º 24.º; Objetivo 5 (10%); Objetivo 7 (9%); Objetivo 8 (11%) -  corresponde à alínea c) do art.º 24.º e 
Objetivo 9 (11%)  - corresponde à alínea a) do art.º 24.º.
Estes três objetivos (4; 8; e 9), que mencionam o art.º 24.º, somados os pesos, perfazem uma percentagem superior a 50%.

Número de trabalhadores a exercer funções no serviço:

31/12/2019 31/12/2020

66
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Avaliação Final

ASSEGURAR UMA EFICIENTE OPERACIONALIZAÇÃO DOS CONCURSOS NO ÂMBITO DO PROGRAMA OPERACIONAL REGIONAL DE 
LISBOA 2020 E DO PROGRAMA OPERACIONAL REGIONAL DO CRESC ALGARVE 2020 (PRIORIDADES DE INVESTIMENTO 8 IV E 9 III)

Qualidade 0.0
PROMOVER INICIATIVAS PROPICIADORAS DE MELHORIAS A NÍVEL DA ESTRUTURA E PROCESSOS ORGANIZACIONAIS Superou

Disseminar a ação da CIG, mantendo o seu público-alvo, alcançando novos públicose integrando a percepção externa da CIG. 

PROMOVER MEDIDAS DE CONCILIAÇÃO ENTRE A VIDA PROFISSIONAL, PESSOAL E FAMILIAR

TAXA DE REALIZAÇÃO FINAL NOTA FINAL

0.000

Indicadores Fonte de Verificação

 Taxa de execução dos recursos financeiras disponíveis para a pequena 
subvenção ONGM. Relatório da aplicação do projeto

Crescimento da oferta para implementação da medida de proteção por 
«Teleassistência». Relatório de monitorização

Taxa de acompanhamento e supervisão técnica da Rede Nacional de Apoio a 
Vítimas de Violência Doméstica e de Tráfico de Seres Humanos. Relatório de monitorização

Taxa de execução dos recursos financeiros disponíveis para a «Pequena 
subvenção 2.0» no âmbito de projetos LGBTI.

Relatório da aplicação dos recursos financeiros disponíveis para a «Pequena subvenção 
2,0» no âmbito de projetos LGBTI.

Indicadores Justificação do Valor Crítico

 Taxa de execução dos recursos financeiras disponíveis para a pequena 
subvenção ONGM. Valor critico por convenção, corresponde à (META + TOLERÂNCIA) X 125

Crescimento da oferta para implementação da medida de proteção por 
«Teleassistência».  Valor critico por convenção

Taxa de acompanhamento e supervisão técnica da Rede Nacional de Apoio a 
Vítimas de Violência Doméstica e de Tráfico de Seres Humanos.  

Taxa de execução dos recursos financeiros disponíveis para a «Pequena 
subvenção 2.0» no âmbito de projetos LGBTI. Valor critico por convenção, corresponde à (META + TOLERÂNCIA) X 125

Número de medidas operacionalizadas no âmbito da ENIND, designadamente nas 
matérias de igualdade entre mulheres e homens (IMH), das quais a CIG é a 
entidade responsável.

Valor critico por convenção

Número de medidas operacionalizadas no âmbito da ENIND, designadamente nas 
matérias de  prevenção e combate à violência contra as mulheres e violência 
doméstica (VMVD), das quais a CIG é a entidade responsável.

Valor critico por convenção

Número de medidas operacionalizadas no âmbito da ENIND, designadamente nas 
matérias de combate à discriminação em razão da orientação sexual, identidade 
de género e características sexuais (OIEC), das quais a CIG é a entidade 
responsável.

Valor critico por convenção

Número de medidas operacionalizadas no âmbito do IV Plano de Ação para a 
Prevenção e o Combate ao Tráfico de Seres Humanos 2018-2021 (IV PAPCTSH 
2018-2021), das quais a CIG é a entidade responsável.

Valor critico por convenção, corresponde à (META + TOLERÂNCIA) X 125

Número de concursos abertos no âmbito do POISE, nas tipologias de operações 
«3.15» - («Formação de públicos estratégicos»), “1.06 - Planos para a 
Igualdade”, “1.07 - Empreendedorismo Feminino” e “3.17 -Instrumentos 
específicos de proteção das vítimas e de acompanhamento de agressores na 
violência doméstica”.

Valor critico por convenção, corresponde à (META + TOLERÂNCIA) X 125

Número de concursos abertos no âmbito do POR Lisboa 2020 Valor critico por convenção

Número de concursos abertos no âmbito do POR CRESC Algarve 2020 Valor critico por convenção, corresponde à (META + TOLERÂNCIA) X 125

Grau de satisfação dos/as trabalhadores/as  da CIG face à operacionalização de 
medidas TIC.s/as trabalhadores/as  da CIG face à operacionalização de medidas 
TIC.s/as trabalhadores/as  da CIG face à operacionalização de medidas TIC.s/as 
trabalhadores/as  da CIG face à operacionalização de medidas TIC.

Valor critico por convenção, corresponde à (META + TOLERÂNCIA) X 125

Taxa de envolvimento dos/as usuários/as do facebook com a CIG. [(N.º total de 
pessoas envolvidas ou alcançadas X 100) / N.º de fãs da página].s/as 
usuários/as do facebook com a CIG. [(N.º total de pessoas envolvidas ou 
alcançadas X 100) / N.º de fãs da página].s/as usuários/as do facebook com a 
CIG. [(N.º total de pessoas envolvidas ou alcançadas X 100) / N.º de fãs da 
página].s/as usuários/as do facebook com a CIG. [(N.º total de pessoas 
envolvidas ou alcançadas X 100) / N.º de fãs da página].

Valor critico por convenção, corresponde à (META + TOLERÂNCIA) X 125

Desenho e aprovação do Plano para a Igualdade da CIG. Valor critico por convenção, corresponde à (META + TOLERÂNCIA) X 125
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Indicadores Fonte de Verificação

Número de medidas operacionalizadas no âmbito da ENIND, designadamente nas 
matérias de igualdade entre mulheres e homens (IMH), das quais a CIG é a 
entidade responsável.

Relatório de monitorização

Número de medidas operacionalizadas no âmbito da ENIND, designadamente nas 
matérias de  prevenção e combate à violência contra as mulheres e violência 
doméstica (VMVD), das quais a CIG é a entidade responsável.

Relatório de monitorização

Número de medidas operacionalizadas no âmbito da ENIND, designadamente nas 
matérias de combate à discriminação em razão da orientação sexual, identidade 
de género e características sexuais (OIEC), das quais a CIG é a entidade 
responsável.

Relatório de monitorização

Número de medidas operacionalizadas no âmbito do IV Plano de Ação para a 
Prevenção e o Combate ao Tráfico de Seres Humanos 2018-2021 (IV PAPCTSH 
2018-2021), das quais a CIG é a entidade responsável.

Relatório de monitorização

Número de concursos abertos no âmbito do POISE, nas tipologias de operações 
«3.15» - («Formação de públicos estratégicos»), “1.06 - Planos para a 
Igualdade”, “1.07 - Empreendedorismo Feminino” e “3.17 -Instrumentos 
específicos de proteção das vítimas e de acompanhamento de agressores na 
violência doméstica”.

Relatório de monitorização da aplicação das medidas das tipologias 3.15, 3,16 e 3,17 do 
POISE

Número de concursos abertos no âmbito do POR Lisboa 2020 Relatório 

Número de concursos abertos no âmbito do POR CRESC Algarve 2020 Relatório 

Grau de satisfação dos/as trabalhadores/as  da CIG face à operacionalização de 
medidas TIC.s/as trabalhadores/as  da CIG face à operacionalização de medidas 
TIC.s/as trabalhadores/as  da CIG face à operacionalização de medidas TIC.s/as 
trabalhadores/as  da CIG face à operacionalização de medidas TIC.

Relatório final de avaliação da satisfação dos/as trabalhadores/as  da CIG face às 
transfromações decorrentes da operacionalização das medidas integradas no «Projeto 
SAMA»s/as trabalhadores/as  da CIG face às transfromações decorrentes da 
operacionalização das medidas integradas no «Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da 
CIG face às transfromações decorrentes da operacionalização das medidas integradas no 
«Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da CIG face às transfromações decorrentes da 
operacionalização das medidas integradas no «Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da 
CIG face às transfromações decorrentes da operacionalização das medidas integradas no 
«Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da CIG face às transfromações decorrentes da 
operacionalização das medidas integradas no «Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da 
CIG face às transfromações decorrentes da operacionalização das medidas integradas no 
«Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da CIG face às transfromações decorrentes da 
operacionalização das medidas integradas no «Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da 
CIG face às transfromações decorrentes da operacionalização das medidas integradas no 
«Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da CIG face às transfromações decorrentes da 
operacionalização das medidas integradas no «Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da 
CIG face às transfromações decorrentes da operacionalização das medidas integradas no 
«Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da CIG face às transfromações decorrentes da 
operacionalização das medidas integradas no «Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da 
CIG face às transfromações decorrentes da operacionalização das medidas integradas no 
«Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da CIG face às transfromações decorrentes da 
operacionalização das medidas integradas no «Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da 
CIG face às transfromações decorrentes da operacionalização das medidas integradas no 
«Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da CIG face às transfromações decorrentes da 
operacionalização das medidas integradas no «Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da 
CIG face às transfromações decorrentes da operacionalização das medidas integradas no 
«Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da CIG face às transfromações decorrentes da 
operacionalização das medidas integradas no «Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da 
CIG face às transfromações decorrentes da operacionalização das medidas integradas no 
«Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da CIG face às transfromações decorrentes da 
operacionalização das medidas integradas no «Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da 
CIG face às transfromações decorrentes da operacionalização das medidas integradas no 
«Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da CIG face às transfromações decorrentes da 
operacionalização das medidas integradas no «Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da 
CIG face às transfromações decorrentes da operacionalização das medidas integradas no 
«Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da CIG face às transfromações decorrentes da 
operacionalização das medidas integradas no «Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da 
CIG face às transfromações decorrentes da operacionalização das medidas integradas no 
«Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da CIG face às transfromações decorrentes da 
operacionalização das medidas integradas no «Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da 
CIG face às transfromações decorrentes da operacionalização das medidas integradas no 
«Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da CIG face às transfromações decorrentes da 
operacionalização das medidas integradas no «Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da 
CIG face às transfromações decorrentes da operacionalização das medidas integradas no 
«Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da CIG face às transfromações decorrentes da 
operacionalização das medidas integradas no «Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da 
CIG face às transfromações decorrentes da operacionalização das medidas integradas no 
«Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da CIG face às transfromações decorrentes da 
operacionalização das medidas integradas no «Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da 
CIG face às transfromações decorrentes da operacionalização das medidas integradas no 
«Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da CIG face às transfromações decorrentes da 
operacionalização das medidas integradas no «Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da 
CIG face às transfromações decorrentes da operacionalização das medidas integradas no 
«Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da CIG face às transfromações decorrentes da 
operacionalização das medidas integradas no «Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da 
CIG face às transfromações decorrentes da operacionalização das medidas integradas no 
«Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da CIG face às transfromações decorrentes da 
operacionalização das medidas integradas no «Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da 
CIG face às transfromações decorrentes da operacionalização das medidas integradas no 
«Projeto SAMA»s/as trabalhadores/as  da CIG face às transfromações decorrentes da 
operacionalização das medidas integradas no «Projeto SAMA»

Taxa de envolvimento dos/as usuários/as do facebook com a CIG. [(N.º total de 
pessoas envolvidas ou alcançadas X 100) / N.º de fãs da página].s/as 
usuários/as do facebook com a CIG. [(N.º total de pessoas envolvidas ou 
alcançadas X 100) / N.º de fãs da página].s/as usuários/as do facebook com a 
CIG. [(N.º total de pessoas envolvidas ou alcançadas X 100) / N.º de fãs da 
página].s/as usuários/as do facebook com a CIG. [(N.º total de pessoas 
envolvidas ou alcançadas X 100) / N.º de fãs da página].

Relatório
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Indicadores Fonte de Verificação

Desenho e aprovação do Plano para a Igualdade da CIG. Relatório
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