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Assunto: SIADAP 1- CIG - QUAR e Plano de Atividades 2018

No ambito da PCM as atribuicoes em matéria de planeamento, estratégia e avaliacao estdo cometidas a
Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros' (SGPCM). Cumpre-lhe assegurar a coeréncia,
coordenacao e acompanhamento do ciclo de gestao dos servicos com os objetivos globais do ministério
e sua articulacado com o SIADAP, bem como acompanhar e validar os objetivos e indicadores de

desempenho do Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacao?.

Os servicos propdem os objetivos e entregam o QUAR e o Plano de Atividades até 30 de novembro de
2017, para que, apds emissdao de parecer prévio de validacdao pela SGPCM, o membro do Governo

aprove, até 15 de dezembro, os objetivos a prosseguir em 2018.

Considerando a informacao disponibilizada pela Comissao para a Cidadania e Igualdade de Género (CIG)
procedeu-se ao preenchimento da lista de validacdo, que se anexa como parte integrante desta

informacdo. Do ponto de vista técnico e metodologico, o QUAR de 2018 da CIG relne os requisitos

necessarios, pelo que se propde a consideracdo superior do membro do Governo a decisdo de

aprovacao.

A consideracao superior,
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! Nos termos do n.° 2 do art.° 8.° e do art.° 13.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro.

2 Nos termos conjugados do art.® 81.° e 13.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, alterada pela Lei n.° 64-A/2008, Lei n.°
55-A/2010 e Lei 66-B/2012, todas de 31 de dezembro, cumpre a SGPCM.
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PRESIDENCIA DO CONELHO DE MINISTROS
Secretaria-Geral

CIG - QUAR E PLANO DE ATIVIDADES 2018

Legenda: S - Sim; N - Nao; P - Parcialmente; N/A - Nao Aplica

ORIENTAGOES GERAIS RESPOSTA OBSERVACOES

DATAS E DOCUMENTOS

. s O projeto de QUAR e Plano de Atividade (PA) foram remetidos por
Aer)trega dos QUAR e PA foi efetuada até a data N mensagem eletrénica de 19/07/2018
definida?
. Informacao passivel de ser consultada no sitio da Direcao-Geral do
E acompanhado da proposta de orcamento ’ K
N Orcamento.

aprovado?
i No ambito do Novo Modelo Organizacional dos Ministérios a SGPCM
E acompanhado do Mapa de Pessoal aprovado? N tem acesso direto a essa informacao pelo que dispensa o envio.
Existe alinhamento entre o QUAR e PA? S
PROGRAMA ORCAMENTAL
E responsavel por indicadores do Programa Os seguintes objetivos operacionais do QUAR: “O1 - Promover a
or ar?Ienta\{ (P%V] ! S S igualdade entre mulheres e homens”; “O2 - Prevenir e combater a

¢ : violéncia doméstica, a violéncia de género e o trafico de seres

humanos” e “0O3 - Combater a discriminacao em razao da
orientacao sexual, identidade expressao de género e
caracteristicas sexuais” contribuem para o cumprimento do
objetivo do Programa Orcamental 02 - Governagao - “Promover a
integracao da perspetiva de género nos diversos dominios da vida
politica, social, econdmica e cultural”.

Cumulativamente, os objetivos 1, 2 e 3 do QUAR da CIG
monitorizam o contributo da CIG no ambito do Programa
Orcamental, assim como a respetiva capacidade de congregar os
dados necessarios ao acompanhamento trimestral dos resultados
obtidos nos diferentes Planos e Programas Nacionais.

QUAR

MODELO E MISSAO

A monitorizacao do QUAR/PA permite a S
monitorizacao do PO?

O QUAR foi registado no GEADAP? S

Versao sucinta do previsto na lei organica.
Inscreve a Missao? S

A Lei Organica é identificada em sede de Plano de Atividades
Identifica a Lei Organica? N (pag.7).
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PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS

Os objetivos estratégicos sao iguais aos do ano
anterior?

E evidente o alinhamento entre OE, as GOP e a
missao da entidade?

0 n.° de objetivos € igual ou inferior a 5?

Todos os parametros tém objetivos?

0 somatorio das ponderacoes dos parametros
corresponde a 100%?

Todos os objetivos tém peso (no total 100% por
parametro)?

Os objetivos mais relevantes estao identificados?

Representam pelo menos 50% do numero total de
objetivos?

A soma dos pesos desses objetivos é superior a
50%?

0 n.° de indicadores é igual ou inferior a 2 por
objetivo?

Todos os indicadores tém peso (no total 100%
por objetivo)?

A unidade de medida esta identificada?

Os calculos matematicos do indicador estao
identificados?

Secretaria-Geral

S
S
6 Objetivos operacionais, nimero acima do recomendado pelo
N Conselho Coordenador da Avaliacao dos Servicos (CCAS).
Eficacia - O1, 02, O3; Eficiéncia - 04, 05; Qualidade - 06.
S
Eficacia - 40%; Eficiéncia - 40%; Qualidade - 20%.
S
01 - 25%,02 - 40%,03-35%//04-50%,05-50%/ /06-100%.
S
Identificam nas notas explicativas do QUAR: 04, 05 e 06.
S
3em 6.
S
A soma dos objetivos mais relevantes identificados no QUAR
N apresenta um peso de 46%, ficando aquém dos 50%.
S
S
S
Nao sao apresentadas as formulas de calculo dos indicadores. De
N ponderar a sua inclusao em futuros exercicios.
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PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS

0 indicador é coerente com o objetivo
operacional?

Ha indicadores com informacao de historico?

Os indicadores permitem a monitorizacao ao
longo do ano?

METAS, TOLERANCIAS E VALOR CRITICO

As metas observam os resultados de
desempenhos anteriores?

Os indicadores tém o correspondente valor
critico?

Os valores criticos estao justificados?

RECURSOS HUMANOS E FINANCEIROS

Existe alinhamento com os documentos
previsionais?

0 calculo de RH planeados esta correto?

Existe informacao adicional sobre os recursos nas

Notas Explicativas?

FONTES DE VERIFICACAO

Ha coeréncia com o indicador?

As fontes de verificacao sao diversificadas?

Permitem a monitorizacao ao longo do ano?

ENTIDADES HOMOGENEAS

Existe um sistema de indicadores de
desempenho?

Secretaria-Geral

Apenas o ind.2 apresenta historico.

Tratando-se de indicadores de indole temporal, o ind. 7 nao
permite a monitorizacao intercalar dos resultados. Em exercicios
futuros, sugere-se a monitorizacao por indicadores de projeto.

Apenas o ind 2 apresenta historico, com meta mais ambiciosa do
que estabelecida para 2017. Em exercicios futuros sugere-se
justificacao para a manutencdo das mesmas metas em anos
seguintes.

De notar, contudo que, a explicacao apenas refere que o valor
critico respeita ao melhor desempenho que se pode aspirar
alcancar. No entanto, a légica na sua definicao nao é clara.

Os valores financeiros inscritos no QUAR correspondem ao
orcamento inicial aprovado na Assembleia da Republica para 2018.

Os RH aprovados perfazem um total de 60 (48 CIG + 12 EMIG)
sendo este o nimero que consta do QUAR.

De acordo com as orientacdes do Sistema de Controlo Interno, as
fontes de verificacao devem radicar maioritariamente em
aplicagoes informaticas de suporte ao processamento de dados.

Considerando a existéncia de um servico desconcentrado seria
interessante promover um exercicio de comparacao nos casos em
que houvesse coincidéncia nos servicos prestados.
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PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS
Secretaria-Geral

E possivel ordenar as unidades numa légica de
eficiéncia relativa?

PLANO DE ATIVIDADES

SUMARIO EXECUTIVO

N/A

Apresenta sumario executivo? S

NOTA INTRODUTORIA

Caracteriza o ambiente interno? S
Caracteriza o ambiente externo? N
Identifica os principais clientes? S
Tipifica os servicos fornecidos e a fornecer? S

Explicita o processo de elaboracao e mecanismos

de participacao? s
OBJETIVOS E ESTRATEGIAS

Identifica as orientacoes gerais de curto prazo a N
nivel macroecondmico?

Identifica as orientag¢des de curto e médio prazo S
para o setor de atividade?

Identifica objetivos estratégicos prosseguidos S
pelo organismo?

Explicita a articulacao entre os objetivos e o S
Programa do Governo?

ATIVIDADES PREVISTAS E RECURSOS

Identifica e contextualiza os objetivos

operacionais incluidos no QUAR? S
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PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS

Contextualiza os objetivos operacionais que
estdo para além do QUAR?

Identifica a relacao entre os objetivos
operacionais € 0s objetivos estratégicos?

A formulacao permite aferir o grau de realizacao
do PA?

Existe relacao entre atividades, objetivos e
recursos a alocar?

Apresenta o plano de formacao?

Apresenta um capitulo referente as medidas de
modernizacao administrativa?

Identifica a previsao de poupancas a verificar?

Apresenta seccao referente a publicidade
institucional?

Secretaria-Geral

O capitulo 3.6 apresenta uma estrutura semelhante a do QUAR,
pelo que é possivel determinar o grau de execucao dos trés
objetivos ai incorporados. No entanto, existe margem para
trabalhar o mecanismo de afericao do grau de concretizacao do
Plano de Atividades.

Em documento auténomo.

O O5 do QUAR encerra uma dimensao de modernizacao
administrativa. No Plano de Atividades sao identificadas as areas
de intervencao previstas para 2018.
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PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS
Secretaria-Geral

BOAS PRATICAS A REPLICAR

A CIG tem vindo a consolidar a aplicacao do subsistema SIADAP 1, evidenciando uma dinamica progressiva de incorporacao de
anteriores sugestoes. Neste sentido, destacam-se como boas praticas a disseminar pelas restantes entidades integradas e apoiadas
pela Presidéncia do Conselho de Ministros as seguintes:

e  Privilegiam o alinhamento com os objetivos do Programa Orcamental que integram;

e  Detalham as atividades que dao substancia a cada objetivo operacional do QUAR.

PROXIMOS PASSOS

A presente seccao sistematiza um conjunto de recomendacgdes e/ou sugestoes que podem ter origem: i) na necessidade de garantir a
conformidade legal do processo de avaliacao; ou ii) num estimulo de evolucao e aperfeicoamento, em consonancia com as melhores
praticas, nomeadamente as que se verificam no universo de entidades apoiadas pela SGPCM em matéria de planeamento, estratégia
e avaliacao. Neste sentido, sugerem-se como desafios para o futuro:

e 0 QUAR visa maximizar a proximidade dos servicos publicos ao cidadao. Para o efeito, convém que elementos facilitadores
da compreensao do documento, como as formulas de calculo dos indicadores, sejam adicionados, por exemplo no campo
das notas explicativas;

e  Procurar maior rigor na definicao dos objetivos operacionais. Estes nao tém de abranger a totalidade das atribuicdes e
atividades do organismo, no entanto deverdo corresponder as acdes com maior expressao politica e financeira. Nesse
sentido, recomenda o Conselho de Coordenacao de Avaliacao dos Servicos (CCAS) um limite de cinco objetivos operacionais
no QUAR;

e Aescolha dos objetivos mais relevantes do QUAR deve ter em conta o seu peso, dentro dos parametros;

. Atento ao momento do envio dos instrumentos de gestao, o rigor da analise, que é apanagio desta SGPCM, ficou
comprometido, assim nao foram relevadas pequenas imperfeicées detetadas nos referidos instrumentos de gestao.
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Quadro de Avaliagéo e Responsabilizagéo

Presidéncia do Conselho de Ministros

Comissao para a Cidadania e Igualdade de Género

MISSAO: A Comiss&o para a Cidadania e a Igualdade de Género tem por miss&o garantir a execucg&io das politicas publicas no &mbito da
cidadania e da promogéo e defesa da igualdade de género.

TAXA
REALIZAGAO

DESIGNAGAO META 2018

Promover a integracdo da perspectiva de género (mainstreaming de género) nos diversos dominios da vida politica, social, econémica e cultural,
nomeadamente ao nivel da Administragdo Publica (directa ou indirecta), empresas e organizagdes da sociedade civil.

Promover a difusdo e defesa dos Direitos Humanos, nomeadamente no que se refere ao exercicio da cidadania, a igualdade de oportunidades e
promover a transversalidade dos principios da igualdade de género, como factores obrigatorios na construgdo de uma sociedade inclusiva.

Prevenir e combater todas as formas de discriminagdo e violéncia cometidas por motivos de género, nomeadamente ao nivel da violéncia doméstica
e do trafico de seres humanos.

Promover a melhoria organizacional a nivel de estrutura, processos e pessoas.

Objectivos Operacionais

Eficacia Peso: 40.0

Valor
Critico

\

: T
INDICADORES 2016 2017 META 2018 | Tolerancia PESO RESULTADO REALIZAGAO CLASSIFICAGAO

IND1 Taxa de execugdo das medidas propostas
pelos Ministérios, relativamente ao projeto «gender 75.00 5.00 100.00 100
budgeting»

|

Valor T
INDICADORES 2016 2017 META 2018 | Tolerancia Crftico PESO RESULTADO REALIZAGAO CLASSIFICAGAO

IND2 Crescimento da oferta para implementagdo da

medida de protegdo por «Teleassisténcia» L2000 000 1500 L0000 o0

IND3 Taxa de acompanhamento e supervisdo
técnica da Rede Nacional de Apoio a Vitimas de 70.00 5.00 100.00 50
Violéncia Doméstica

|

. Valor T
INDICADORES 2016 2017 META 2018 | Tolerancia Critico PESO RESULTADO REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
IND4 Taxa de execugdo dos recursos financeiros
disponiveis, para a «Pequena subveng&o 2,0» no 75.00 5.00 100.00 100
ambito de projetos LGBTI.
Eficiéncia Peso: 40.0

8 Valor TAXA
INDICADORES 2016 2017 META 2018 | Tolerancia Critico PESO RESULTADO REALIZAGAO CLASSIFICAGAO

IND5 Namero de medidas operacionalizadas no
ambito da ENIND, designadamente nas matérias de
igualdade entre mulheres e homens (IMH),
prevencdo e combate a violéncia contra as mulheres 20.00 10.00 50.00 100
e violéncia doméstica (VMVD) e combate a
discriminagdo em razdo da orientagdo sexual,
identidade de género e caracteristicas sexuais (0IC)

|

INDICADORES 2016 2017 |META2018 | Tolerancia | Yalor PESO | RESULTADO

onor CLASSIFICAGAO

REALIZAGAO
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Quadro de Avaliagéo e Responsabilizagéo

Objectivos Operacionais

IND6 NUmero de concurso abertos no ambito do

POISE, designadamente nas tipologias de operagdes

«3.15» - («Formagdo de publicos estratégicos»),

«3.16» - («Apoio financeiro e técnico a organizagbes 5.00 2.00 8.00 100
da sociedade civil sem fins lucrativos») e «3.17» -

(«Instrumentos especificos de protecdo das vitimas

e de acompanhamento de agressores na violéncia

domeéstica»)
Qualidade Peso: 20.0
INDICADORES 2016 2017 |META2018 | Tolerancia | Yalor PESO | RESULTADO TAXA CLASSIFICAGAO
Critico REALIZAGAO

IND7 Grau de satisfagdo dos/as trabalhadores/as da

CIG face a operacionalizagdo de medidas TIC. 5000 200 go00 100

Recursos Humanos

DESIGNAGAO PONTUAGAO PLANEADOS REALIZADOS DESVIO
Dirigentes - Direcgdo superior * 20.0 60.0 .0
Dirigentes - Direccdo intermédia e Chefes de equipa * 16.0 112.0 .0
Técnico Superior * 12.0 408.0 .0
Assistente Técnico * 8.0 80.0 .0
Assistente Operacional * 5.0 20.0 .0
Especialista de Informatica 12.0 12.0 .0
Técnico de Informatica 8.0 8.0 .0
. | ' |
31/12/2017 31/12/2018
| 53

Recursos Financeiros

DESIGNAGAO PLANEADOS (EUROS) EXECUTADOS DESVIO
Orgamento de Funcionamento 2757851
Despesas c/Pessoal 1516263
Aquisicdes de Bens e Servigos 1097002
Outras Despesas Correntes 144586
PIDDAC 1520676
Outros Valores
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Quadro de Avaliagéo e Responsabilizagéo

Objectivos Relevantes: 004, 005 e 006
Recursos Humanos
O mapa de pessoal aprovado para 2018 prevé um total de 60 postos de trabalho. Destes 48 respeitam a CIG e 12 a Estrutura de Missdo para a Igualdade de Género (EMIG). Os 60

postos de trabalho repartem-se pelos seguintes cargos/carreiras/catetegorias: 3 de direcdo superior; 5 de direcdo intermédia; 2 chefias de equipa multidisciplinar; 34 da carreira de
técnico superior; 1 da carreira de especialista de informatica; 1 da carreira de técnico de informdtica; 10 da carreira de assistente técnico e 4 da carreira de assistente operacional.

Recursos Financeiros

No dmbito do orgamento de funcionamento, o valor das aquisicdes de bens e servigos incluem 1.060.002€ referentes a aquisigdo de bens e servigos e 37.000€ referentes a aquisigdo
de bens de capital. As outras despesas correntes incluem 21.586€ referente a reservva orcamental e 123.000€ referente as transferéncias corrrentes. O orcamento PIDDAC inclue
489.696€ referentes a despesas com o pessoal da Estrutura de Missdo para a Igualdade de Género e no dmbito do programa EEAGrants, 788.463€ referentes a aquisigdo de bens e
servigos, 233.334€ referentes a transferéncias correntes e 9.128€ referentes a aquisicdo de bens de capital.

Avaliag&o Final

Eficiéncia

Qualidade

0.000

Indicadores Justificagdo do Valor Critico

IND1 Taxa de execucdo das medidas propostas pelos Ministérios, relativamente
ao projeto «gender budgeting>»

0 valor critico corresponde ao melhor desempenho que se pode aspirar alcangar.

IND2 Crescimento da oferta para implementacido da medida de protegao por
«Teleassisténcia»

IND3 Taxa de acompanhamento e supervisdo técnica da Rede Nacional de Apoio

P : ! " O valor critico corresponde ao melhor desempenho que se pode aspirar alcancar.
a Vitimas de Violéncia Doméstica P p q p p G

IND4 Taxa de execucdo dos recursos financeiros disponiveis, para a «Pequena

= h : 0 valor critico corresponde ao melhor desempenho que se pode aspirar alcangar.
subvencdo 2,0» no ambito de projetos LGBTI. P P a P P <

IND5 Numero de medidas operacionalizadas no ambito da ENIND,

designadamente nas matérias de i Idade entre lheres e hc (IMH),

prevencdo e combate a violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica O valor critico corresponde ao melhor desempenho que se pode aspirar alcancar.
(VMVD) e combate a discriminagdo em razéo da orientacdo sexual, identidade de

género e caracteristicas sexuais (OIC)

IND6 Numero de concurso abertos no ambito do POISE, designadamente nas

tipologias de operagdes «3.15» - («Formacédo de publicos estratégicos»),

«3.16» - («Apoio financeiro e técnico a organizacées da sociedade civil sem fins O valor critico corresponde ao melhor desempenho que se pode aspirar alcangar,
lucrativos») e «3.17» - («Instrumentos especificos de protecdo das vitimas e

de acompanhamento de agressores na violéncia doméstica»)

IND7 Grau de satisfacdo dos/as trabalhadores/as da CIG face a

0 valor critico corresponde ao melhor desempenho que se pode aspirar alcangar.
operacionalizacdo de medidas TIC. p P q p p [

Indicadores Fonte de Verificagéo

IND1 Taxa de execucdo das medidas propostas pelos Ministérios, relativamente
ao projeto «gender budgeting»

Relatério de monitorizacdo da aplicacdo do projeto
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Indicadores Fonte de Verificag&o

IND2 Crescimento da oferta para implementacao da medida de protegao por
«Teleassisténcia»

Relatério de monitorizagdo

IND3 Taxa de acompanhamento e supervis&o técnica da Rede Nacional de Apoio . (at4rio de monitorizacdo
a Vitimas de Violéncia Doméstica

IND4 Taxa de execucdo dos recursos financeiros disponiveis, para a «Pequena Relatério da aplicagdo dos recursos financeiros disponiveis para a «Pequena subvengdo
subvencédo 2,0» no ambito de projetos LGBTI. 2,0» no ambito de projetos LGBTI.

IND5 Numero de medidas operacionalizadas no ambito da ENIND,

designadamente nas matérias de i Idade entre lheres e hc (IMH),

prevencido e combate a violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica Relatdrio intercalar sobre a execugdo das medidas dos Planos Nacionais de Agdo
(VMVD) e combate a discriminagdo em razao da orientacdo sexual, identidade de

género e caracteristicas sexuais (OIC)

IND6 Nimero de concurso abertos no ambito do POISE, designadamente nas

tipologias de operagdes «3.15» - («Formacéo de publicos estratégicos»), Relatsrio de monitorizacio da aplicacio das medidas das tipologias 3.15, 3,16 e 3,17 do
«3.16» - («Apoio financeiro e técnico a organizacées da sociedade civil sem fins POISE

lucrativos») e «3.17» - («Instrumentos especificos de protecdo das vitimas e

de acompanhamento de agressores na violéncia doméstica»)

IND7 Grau de satisfacdo dos/as trabalhadores/as da CIG face a Relatoério final de avaliagdo da satisfagdo dos/as trabalhadores/as da CIG face a
operacionalizagdo de medidas TIC. operacionalizagdo de medidas TIC



