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ASSUNTO: Orientacdes aos beneficidrios em matéria de ética, conduta e integridade

1. Enquadramento

De acordo com o n.2 2 do artigo 59.2 do Regulamento (UE) n.2 966/2012, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 25 de outubro, os Estados Membros devem tomar todas as medidas necessérias, incluindo
medidas legislativas, regulamentares e administrativas, para proteger os interesses financeiros da Unido
Europeia, nomeadamente através da prevencgao, detecdo e correcdo de irregularidades e fraudes.

Por outro lado, e para além do estabelecido na alinea h) do artigo 72.2 do Regulamento {UE) n.2 1303/2013,
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro - os sistemas de gestdo e controlo dos programas
devem assegurar a prevengdo, detegdo e corregdo de irregularidades, incluindo fraudes, e a recuperagdo de
montantes indevidamente pagos —, a alinea c) do n.2 4 do artigo 125.2 do mesmo regulamento institui que
as Autoridades de Gestdo devem estabelecer medidas antifraude eficazes e proporcionadas, tendo em
consideragado os riscos identificados.

Nesse quadro legal, a Autoridade de Gest3o do PO ISE, doravante designada por AG, definiu os pilares da sua
estratégia antifraude e do processo de gestdo de risco de fraude, escorada nas orientagdes emanadas pela
Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, I.P. e pela Comissdo Europeia.

Esta estratégia encontra suporte, por um lado, na sua Carta de Missdo e Valores, através da qual a AG
expressa a sua vontade em alcangar um elevado nivel ético, e, por outro, na sua Declaracic de Politica
Antifraude, na qual manifesta a sua cultura antifraude, com base no principio da “tolerancia zero” no que
respeita a praticas fraudulentas, e na aplicagdo dos principios de cultura ética por parte de todos os seus
dirigentes e colaboradores.

A estratégia antifraude da AG estabelece, assim, o seu posicionamento em relag3o a fraude, assim como 0s
procedimentos a serem seguidos relativamente a este tema, nos dominios da prevencdo, detecdo e correcdo
da fraude.
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Nessa sequéncia, a AG do PO ISE emite a presente Circular Normativa com o objetivo de:

*  Transmitir aos beneficidrios a importancia de assumirem um compromisso de combate a fraude e a
corrupgao e sensibiliza-los para a existéncia de controlos nos dominios da prevencao e da detegdo,
nomeadamente no que respeita aos conflitos de interesses;

»  Divulgar um conjunto de recomendacdes e boas praticas em matéria de ética, conduta e integridade,
de entre as quais se destaca a adog¢do de um “Cédigo de Etica e de Conduta” e de uma “Declaragdo
de Conflito de Interesses”;

" Potenciar o alinhamento entre a AG e os beneficidrios dos apoios em matéria de ética e integridade
e fomentar as melhores praticas nestes dominios, com vista a prevencao da ocorréncia de fraude na
aplicacdo dos fundos publicos e possiveis sangGes financeiras e/ou penais que dai possam advir.

2. Conflitos de Interesse

No dmbito do desenvolvimento de uma politica em matéria de ética e integridade e de adogao de medidas
internas suscetiveis de prevenir a fraude e a corrupgdo, adquire particular importdncia a tematica dos
conflitos de interesse.

Com efeito, 0 conceito dos conflitos de interesses tem vindo a merecer crescente enfoque em todos os
processos que envolvem a utilizagdo de recursos publicos, designadamente, devido a importancia atribuida
aos principios da transparéncia, igualdade de tratamento e ndo discriminacdo plasmados nas diretivas
comunitarias relativas & coordenacdo dos processos de adjudicacdo dos contratos de empreitada de obras
publicas, dos contratos pablicos de fornecimento e dos contratos publicos de servicos.

Importa ter presente o disposto nos seguintes normativos:

= N.2 2 do artigo 57.2 do Regulamento {EU) n.2 966/2012, do Parlamento Europeu e do Conselho, de
25 de outubro: “{..) existe conflito de interesses sempre que o exercicio imparcial e objetivo das
funcbes de um interveniente financeiro ou de outra pessoo, a que se refere o n.2 1, se encontre
comprometido por motivos familiares, afetivos, de afinidade politica ou nacionol, de interesse
econdémico, ou por gualquer outro motivo de comunhdo de interesses com o destinatdrio”;

= 2.2 pardgrafo do artigo 24.2 da Diretiva n.2 2014/24/UE, de 26 de fevereiro: “fo) conceito de conflito
de interesses engloba, no minimo, qualguer situagdo em que os membros do pessoal da autoridade
adjudicante ou de um prestador de servicos que age em nome da autoridade adjudicante, que
participem na condugdo do procedimento de contratacdo ou que possam influenciar os resultados do
mesmo, tém direta ou indiretamente um interesse financeiro, econdmice ou outro interesse pessoal
suscetivel de comprometer a sua impaorcialidade e independéncia no contexto do procedimento de
adjudicagdo.”
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Neste sentido, um conflito de interesses surge e existe quando um colaborador coloca os seus interesses
privados a frente dos seus deveres funcionais, defraudando os objetivos subjacentes a atribuicio desses
deveres, comprometendo, com isso, a transparéncia e a imparcialidade exigiveis.

No ambito de procedimentos de contratacdo publica, a existéncia de relagdes especiais assume particular
relevancia por ser passivel de consubstanciar uma situa¢do geradora de conflito de interesses.

O n.2 4 do artigo 63.2 do Cddigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (CIRC) contém uma
defini¢do do conceito de relagGes especiais, estabelecendo que:

"Considera-se que existem relacbes especiais entre duas entidades nos situacbes em que uma tem
o poder de exercer, direta ou indiretamente, uma influéncia significativa nos decisées de gestdo
da outra, o que se considera verificado, designadamente, entre:

o) Uma entidade e os titulares do respetivo capital, ou os cénjuges, ascendentes ou descendentes
destes, que detenham, direta au indiretamente, uma participaciio ndo inferior a 20 % do capital
ou dos direitos de voto;

b) Entidades em que os mesmos titulares do capital, respetivos cénjuges, ascendentes ou
descendentes detenham, direta ou indiretamente, uma participacéo néio inferior a 20 % do capital
ou dos direitos de voto;

c) Uma entidade e os membros dos seus drgdos sociais, ou de quaisquer 6rgdos de administracdo,
direcdo, geréncia ou fiscaliza¢do, e respetivos cénjuges, ascendentes e descendentes;

d) Entidades em que a maioria dos membros dos drgdos sociais, ou dos membros de quaisquer
6rgdos de administragdo, direc@o, geréncia ou fiscalizagdo, sejam as mesmas pessoas ou, sendo
pessooas diferentes, estejorn ligadas entre si par casamento, uniGo de facto legalmente
reconhecido au parentesco em linha reta;

e} Entidodes ligados por contrato de subordinagdo, de grupo paritdrio ou outro de efeito
equivalente;

f) Empresas que se encontrem em relagdo de dominio, nos termos do artigo 486.2 do Codigo das
Sociedades Comerciais;

g) Entidades cujo relocionamento juridico possibilita, pelos seus termos e condicBes, que uma
condicione as decisdes de gestdo da outra, em fungdo de factos ou circunstdncias alheios & prépria
relagdo comercial ou profissional;

h) Uma entidade residente au ndo residente com estabelecimento estével situado em territdrio
portugués e uma entidade sujeita @ um regime fiscal claramente mais favordvel residente em pais,
territorio ou regido constante da lista aprovada por portaria do membro do Governo responsdvel
pela drea das financas".

A existéncia de relagbes especiais entre empresas ou empresas e os seus sOcios ou gerentes constitui um
fator potenciador de uma situa¢do de conflito de interesses, mas ndo implica, por si 58, uma irregularidade.
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A existéncia de sangdes e consequentes corregdes financeiras assentes em tal factualidade tém lugar
quando, comprovadamente, se verifique que, no dmbito de um procedimento, as entidades em questao ou
0s seus responsaveis obtiveram algum tipo de vantagem pessoal, direta ou indireta, decorrente da preteri¢do
das obrigagdes que sobre si impendiam por forga do seu envolvimento no referido procedimento.

3. Verificagbes de Gestao

No sentido de cumprir com as responsabilidades impostas pelo Regulamento (UE) n.2 1303/2013, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro, a AG procede a realizagdo de verificagbes que
incidem sobre os aspetos administrativos, financeiros, técnicos e fisicos das operagdes.

Realca-se ainda que, nos termos da alinea k) do n.2 1 do artigo 24.2 do Decreto-lei n.2 159/2014, de 24 de
outubro, os beneficiarios ficam obrigados a adotar comportamentos que respeitem os principios da
transparéncia, da concorréncia e da boa gestdo dos dinheiros publicos, de modo a prevenir situagdes
suscetiveis de configurar conflito de interesses, designadamente nas relagfes estabelecidas com os seus
fornecedores ou prestadores de servigos.

Especificamente em matéria de contratos publicos, através da Decisdo da Comissdo C (2013) 9527 final, de
19 de dezembro, foram aprovadas as orientagdes para a determinagdo das corregdes financeiras a aplicar no
caso de incumprimento das regras de contrata¢do publica, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos
{CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, e alterado pelo Decreto-Lei n.2 149/2012, de
12 de julho.

Estas orientacdes respondem também a necessidade de corrigir avaliagdes de propostas afetadas por
conflitos de interesses, dispondo a decisdo, em anexo, de uma tabela de corregdes financeiras, designada
por tabela COCOF, que prevé uma correcao financeira de 100% sobre a despesa que seja associada a
irregularidades de contratacdo puiblica referente ao conflito de interesses (irregularidade n.2 21).

Considerando que o conflito de interesses ndo se circunscreve aos contratos pablicos, é determinante que o
beneficidrio adote, igualmente, medidas que assegurem transparéncia, isen¢do e cumprimento do principio
da boa gestdo financeira, mesmo que ndo esteja sujeito ao cumprimento das regras de contratagdo publica
nos termos do CCP (por ndo reunir os requisitos para ser considerado entidade adjudicante), devendo reunir
evidéncias de que a sua atua¢do € pautada no respeito pelos principios da integridade, equidade e
imparcialidade.

Documentar todo o processo de contratacdo e justificar todas as decises é um requisito fundamental para
garantir a regularidade das despesas em sede de verificagdo de gestdo ou auditoria, pelo que, no caso de
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existirem conflitos de interesse/relagdes especiais, o beneficidrio deve demonstrar que o procedimento se
realizou em condicdes idénticas as que seriam praticadas entre entidades independentes.

Assim, e sendo o conflito de interesses uma das areas alvo das verificagdes de gestdo, a AG destaca a
importancia deste tema no sentido de definir uma abordagem comum e evitar os incumprimentos e, por
conseguinte, as sangdes financeiras dai decorrentes.

4. Recomendacbes

No sentido de fomentar as melhores priticas em matéria de ética e de integridade e com vista a prevencio
da ocorréncia de fraude na aplicacdo dos fundos plblicos, a AG do PO ISE recomenda aos beneficiarios a
adocdo de uma forte cultura ética, considerada fundamental para dissuadir potenciais infratores e maximizar
o compromisso de combate a fraude no seio da entidade beneficiaria.

Esta cultura ética pode ser criada através de politicas antifraude especificas, mas também através da
exploragdo de mecanismos e comportamentos mais gerais, tais como:

Cadigo de Etica e de Conduta
Recomenda-se a adogdo de um Cédigo de Etica e de Conduta, que estabeleca um conjunto de principios e
regras em matéria de ética e de comportamento profissional, a observar pelos colaboradores no exercicio
das suas fungdes, nas relagdes entre si e com terceiros.

Os principais objetivos de um Cédigo de Etica e de Conduta s3o:

a) Garantir e clarificar a harmonizag8o dos padrdes de referéncia e de atuagdo no exercicio da atividade,
auxiliando a tomada de decisdo face a dilemas éticos;

b) Formalizar e divulgar os valores, principios, normas e regras de conduta que norteiam o
relacionamento interpessoal e com outras entidades;

c) Contribuir para a promogdo de uma cultura organizacional e individual de conformidade com os
valores e principios adotados, bem como para o desenvolvimento das melhores préticas de conduta
ética;

d) Informar o publico da conduta e atitude que pode esperar dos colaboradores nas relagdes que com
estes estabelece, reforgando a confianga publica na qualidade do desempenho individual dos
colaboradores e, consequentemente, da entidade como um todo.

Este Codigo de Etica e de Conduta deve ser claro e inequivoco quanto ao nivel ético esperado dos

colaboradores, bem como quanto aos valores e principios a respeitar, abrangendo, nomeadamente, os
seguintes aspetos:
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Conflito de interesses - explicagdo, requisitos e procedimentos para a declarag¢do de conflitos de
interesses;

Presentes e convites pessoais - explicagdo e responsabilidade para a atuagdo dos colaboradores no
gue respeita a aceitagao de presentes e convites pessoais;

Confidencialidade de informagdo — explicagdo e responsabilidade dos colaboradores no que respeita
a confidencialidade da informacdo na entidade;

Meios para reporte de suspeitas de fraude por parte dos colaboradores.

No que que respeita aos mecanismos de reporte de suspeitas de fraude, € importante que o Cddigo de Etica
e de Conduta refira expressamente:

L

Que todos os colaboradores tém o dever legal de denunciar qualquer caso de suspeita de fraude de
que tenham conhecimento e logo que se verifique a sua ocorréncia;

Quais 0s mecanismos previstos para o efeito;

A existéncia de consequéncias e/ou sangdes a aplicar aos colaboradores, no caso de desrespeito pelo
Cédigo de Etica e de Conduta;

Que os colaboradores que denunciem casos de suspeita de fraude ndo serdo objeto de represalias,
de tratamento discriminatdrio ou ndo equitativo ou de eventuais san¢des, por parte dos demais
colaboradores da entidade, independentemente da sua posigao hierdrquica.

Ao nivel da implementagdo do Codigo de Etica e de Conduta, recomenda-se que:

¥

Seja divulgado no dmbito de uma sesséo dirigida a todos os colaboradores e disponibilizado através
de canais internos de comunicacao (intranet e e-mail}, bem como através da afixagdo de cartazes nas
instalagdes da entidade;

Seja assinado por todos os colaboradores, independentemente da sua fungdo, vinculo ou posigao
hierarquica;

Os colaboradores declarem anualmente a sua adesao ao Codigo;

Seja nomeado um responsavel pelo seu cumprimento, que aconselha os colaboradores, monitoriza
o0 seu cumprimento e recebe informagdes sobre as atividades que ndo estejam em conformidade
com o mesmo;

Sejam comunicadas as sangdes pelo seu incumprimento a todos os colaboradores;

Seja divulgado aos novos colaboradores;

Seja objeto de publicitagdo no site da entidade, de forma a assegurar a devida visibilidade para o
exterior.

Recomenda-se ainda que exista uma clara atribuigdo de responsabilidades no seio da entidade beneficiaria,
com o0 objetive de garantir que todos os intervenientes compreendem plenamente as suas responsabilidades
e obrigacdes e de comunicar a todos os que com ela se relacionam, tanto a nivel interno como externo, que
possui uma politica em matéria de ética, conduta e integridade.
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Declaragao de Conflito de Interesses

Recomenda-se a assinatura de uma Declaragdo de Conflito de Interesses por parte de todos os colaboradores
da entidade beneficidria, independentemente do seu vinculo, fun¢do ou posi¢do hierdrquica, em que os
mesmos declarem a sua situagdo em matéria de conflito de interesses. O modelo de Declaracdo de Conflitos
de Interesse adotado pela AG do PO ISE integra o Cédigo de Etica e de Conduta e podera ser consultado no
site no PO ISE (PO ISE / Estratégia Antifraude/ Instrumentos desenvolvidos pela AG nesta matéria/ Codigo de
Etica e de Conduta).

Esta declaragdo deve estar expressamente prevista no Codigo de Etica e Conduta e permanentemente
disponivel, possibilitando a sua atualizagdo por parte dos colaboradores sempre que se revele necessario.
Considerando que os conflitos de interesses evoluem com o tempo, é importante que os colaboradores
estejam sensibilizados para a necessidade de declarar imediatamente qualquer confiito de interesses ao seu
superior hierarquico.

A entidade deve esclarecer os colaboradores que a declaracgdo de conflito de interesses é um instrumento de
prevengdo de conflito de interesses destinado a:
v Sensibiliza-los para o risco de conflito de interesses;
¥ Protegé-los de serem acusados de nao divulgacdo de conflito de interesses numa fase posterior e,
¥ Prevenir a ocorréncia de irregularidades, nomeadamente no dmbito de operacdes cofinanciadas e
de processos de adjudicagdo.

A entidade devera garantir total confidencialidade no tratamento destas declaracdes e estabelecer
procedimentos para a sua conservagdo e monitorizagdo, bem como designar uma pessoa, ou mais
dependendo da estrutura organizativa da entidade beneficidria, independente, para monitorizar o
procedimento referente as declara¢es e assegurar a manutengdo de registos atualizados.

Acoes de Formacdo e Sensibilizacdo

Recomenda-se a realizacao de a¢des de formacgdo e sensibilizagiio destinadas a todos os colaboradores, com
o objetivo de criar uma maior consciéncia sobre a fraude e as suas implicac8es, de os sensibilizar para a
cultura antifraude da entidade e de os ajudar a identificar e dar resposta aos casos de suspeita de fraude.

Esta formacdo pode abordar, em pormenor, a politica antifraude da entidade, as responsabilidades
especificas nesta matéria e os mecanismos de comunicagdo e reporte.
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Deste modo, as entidades beneficidrias devem procurar incluir no seu plano de formagdo anual agdes de
sensibilizagcdo e de formac3o sobre a matéria da ética e da fraude, destinadas a todos os colaboradores, as
quais devem ser concebidas de modo a:
v Promover uma cultura antifraude transversal a toda a entidade;
v~ Sensibilizar todos os colaboradores sobre as questdes de ética, conduta e integridade, bem como das
consequéncias da participacdo em atividades que possam colocar em causa a sua integridade;
v Dotar os colaboradores das ferramentas necessarias que permitam identificar os sinais de alerta de
fraude;
v Assegurar que os colaboradores estdo conscientes dos mecanismos de comunicagdo e reporte de
fraude.

A sensibilizagdo pode também ser efetuada por vias menos formais, tais como boletins informativos, cartazes
e intranet, ou através da inclusdo na ordem do dia das reunides de trabalho.

Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragdes

Em conformidade com as Recomendacdes aprovadas pelo Conselho de Prevengdo da Corrupgdo (CPC), criado
pela Lei n2 54/2008, de 4 de setembro, as entidades publicas, organismos, servicos e agentes da
administracdo central, regional e local, bem como entidades do sector publico empresarial, devem deter um
Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes,

O CPC desenvolve uma atividade de ambito nacional no dominio da prevencdo da corrupgdo e infragdes
conexas, tendo aprovado, em 1 de julho de 2009, a Recomendagdo n.2 01/2009, publicada no Didrio da
Republica, 2.2 série, n.2 140, de 22 de julho, sobre planos de gestdo de riscos de corrupgao e infragdes
conexas. Nesta recomendagao ficou estabelecido que os 6rgdos dirigentes maximos das entidades gestoras
de dinheiros, valores ou patrimdnio publicos, independentemente da sua natureza, deveriam elaborar planos
de prevengdo de riscos de corrupgdo e infragGes conexas, identificando os riscos, indicando as medidas
adotadas para a prevengio da sua ocorréncia, e identificando os responsaveis envolvidos na gestdo do plano,
o qual deveria ser remetido ac CPC, bem como aos drgdos de superintendéncia, tutela e controlo.

Um combate eficaz contra a fraude e a corrugdo exige um espirito de responsabilidade e de cooperagao
entre as autoridades de gestdio dos programas operacionais e as entidades beneficidrias que asseguram a
execugio das operacdes financiadas. Nesse contexto, e pretendendo a AG do PO ISE ser, no exercicio das
suas fungdes, um agente ativo no combate a fraude e a corrupgdo, convida todos os seus colaboradores,
organismos intermédios e entidades beneficiarias a partilharem deste firme compromisso, adotando as
medidas necessdrias para proteger os interesses financeiros da Unido Europeia e de Portugal.
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