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Nota introdutdria

Sendo a Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género (doravante designada, de forma
abreviada, por CIG) um organismo da Administracdo Central, deve obrigatoriamente elaborar
planos e relatdrios de actividade.

Assim, dando cumprimento ao que estabelece o Decreto-lei n.2 183/96, de 27 de Setembro, o
presente documento constitui a segunda das duas unidades obrigatérias de gestao anual desta
Comissdo, correspondentes ao ano de 2010, isto é, o “Relatdrio de Actividade da CIG — 2010,
doravante designado por “RA-CIG 2010”.

De igual forma, o presente Relatdrio cumpre com o estabelecido pela alinea e)- do artigo 8.9,
da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de Dezembro, no que se refere a articulagdo do ciclo de gestdo
deste servico da Administragao Publica com o SIADAP, nomeadamente através da inclusdo da
auto-avalia¢do do servigco e do balango social.

Procurar-se-a dar conta, embora de forma sumdria, quer das iniciativas da proépria CIG, quer de
outras iniciativas, promovidas por organismos publicos ou por organizacbes e agentes da
sociedade civil, em que a CIG foi parceira.

Tendo em conta a natureza, a missao e as atribuicdes desta Comissdo, releva ainda neste
Relatério a consideracdo da sua participacdo em iniciativas internacionais, a coordenacdo geral
que lhe foi atribuida para a aplicacdo dos trés planos nacionais (lll Plano Nacional para a
Igualdade, o lll Plano Nacional contra a Violéncia Doméstica e o | Plano Nacional contra o
Trafico de Seres Humanos) ou a coordenacgdo das acc¢des afins a implementacdo do Eixo 7
(“lgualdade de Género”) do Programa Operacional Potencial Humano (POPH), do Quadro de
Referéncia Estratégico Nacional (QREN), através do Secretariado Técnico para a Igualdade, no
ambito do contrato de delegacdo de competéncias do Programa Operacional Potencial
Humano (POPH) e esta Comissao.

Breve andlise conjuntural

A CIG é um organismo da Administra¢do Publica, com sede em Lisboa e uma delegagdo no
Porto, integrada na Presidéncia do Conselho de Ministros e tutelada pelo Gabinete da
Secretdria de Estado da Igualdade.

A CIG sucede a Comissdo para a lgualdade e para os Direitos das Mulheres (CIDM) e, por sua
vez, a Comissdo da Condigdo Feminina (CCF).
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A CIG foi criada no quadro das orienta¢des definidas pelo PRACE e dos objectivos do Programa
do Governo no tocante a modernizacdo administrativa e a melhoria da qualidade dos servicos
publicos (Decreto-Lei n.2 202/2006, de 27 de Outubro — que aprovou a Lei Organica da
Presidéncia do Conselho de Ministros).

A lei organica da CIG foi estabelecida pelo Decreto-Lei n.2 164/2007, de 3 de Maio.

Enquanto servico central da administracdo directa do Estado, a CIG é um organismo
coadjuvante na execucdo das politicas publicas no ambito da cidadania e da promocgado e
defesa da igualdade de género. Neste sentido, os destinatarios da accao da CIG sdo todos os
intervenientes a nivel da execucdo das politicas publicas no ambito da cidadania e da
promocdo e defesa da igualdade de género, nomeadamente os organismos da Administracao
Central, Regional e Local, organismos e instituicdes da sociedade civil e a populagao em geral.

Orientagdes gerais e especificas prosseguidas pelo organismo
— Missao

A CIG tem por missdo garantir a execuc¢do das politicas publicas no ambito da cidadania e da
promocado e defesa da igualdade de género.

— AtribuicGes

As atribuicdes da CIG sdo as seguintes:

a)- Apoiar a elabora¢do e o desenvolvimento da politica global e sectorial com incidéncia na
promocao da cidadania e da igualdade de género e participar na sua execucdo, ao nivel das
politicas especificas, e na correspondente articulacdo ao nivel das politicas integradas;

b)- Contribuir para a alteragdo do quadro normativo, ou para a sua efectivagdo, na
perspectiva da cidadania e da igualdade de género, elaborando propostas normativas,
emitindo pareceres sobre iniciativas legislativas ou sugerindo mecanismos que
promovam o cumprimento efectivo e integral das normas vigentes, designadamente nos
dominios transversalizados da educacdo para a cidadania, da igualdade e nédo
discriminagcdo entre homens e mulheres, da protec¢do da maternidade e da
paternidade, da conciliagdo da vida profissional, pessoal e familiar de mulheres e
homens, do combate as formas de violéncia de género e do apoio as vitimas;

c)- Elaborar estudos e documentos de planeamento de suporte a decisdo politica na drea da
cidadania e da igualdade de género;
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d)- Promover a educacdo para a cidadania e a realizacdo de ac¢bes tendentes a tomada de
consciéncia civica relativamente a identificacdo das situa¢cGes de discriminagdo e das
formas de erradicacdo das mesmas;

e)- Promover acg¢les que facilitem uma participacdo paritdria na vida econdémica, social,
politica e familiar;

f)- Propor medidas e desenvolver ac¢des de intervengdo contra todas as formas de violéncia
de género e de apoio as suas vitimas;

g)- Apoiar organizacGes ndo-governamentais relativamente a medidas, projectos ou acgbes
que promovam objectivos coincidentes com os seus;

h)- Atribuir prémios de qualidade a entidades que adoptem cddigos ou sigam exemplos de
boas praticas em matéria de promogao da igualdade de género, de prevengao da violéncia
de género ou de apoio as vitimas;

i)- Assegurar a supervisdo técnica das estruturas de acolhimento e de atendimento para
vitimas de violéncia e a coordenagdo estratégica com os demais sectores da
Administracdo Publica envolvidos no apoio;

j)- Manter a opinido publica informada e sensibilizada com recurso aos meios de
comunicagdo social, a edicdo de publicagbes e a manuten¢do de um centro de
documentacdo e de uma biblioteca especializados;

[)- Elaborar recomendacbes gerais relativas a boas praticas de promocdo de igualdade de
género, designadamente ao nivel da publicidade, do funcionamento de estruturas
educativas, de formac¢ao e da organizagdo do trabalho no sector publico e privado,
bem como atestar a conformidade com essas boas praticas;

m)- Conferir competéncias técnicas e certificar qualidades de pessoas e entidades
institucionalmente envolvidas na promogdo e defesa da cidadania e da igualdade de
género;

n)- Desenvolver servicos de consulta juridica e de apoio psicossocial, especialmente nas
situa¢Ges de discriminagdo e de violéncia de género;

0)- Receber queixas relativas a situagGes de discriminacdo ou de violéncia com base no género
e apresenta-las, sendo caso disso, através da emissdo de pareceres e recomendacgoes,
junto das autoridades competentes ou das entidades envolvidas;

p)- Assegurar modalidades adequadas de participacdo institucional das organiza¢des nao
governamentais que concorram para a realizagdo das politicas de cidadania e de
igualdade de género;

g)- Organizar, nos termos da lei, o registo nacional de organizacdes ndo governamentais
cujo objecto estatutdrio se destine essencialmente a promocdo dos valores da cidadania,
da defesa dos direitos humanos, dos direitos das mulheres e da igualdade de género;

r)- Cooperar com organizagbes de ambito internacional, comunitario e demais organismos
congéneres estrangeiros, tendo em vista participar nas grandes orientagdes relativas a
cidadania e a igualdade de género e promover a sua implementacdo a nivel nacional,;
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s)- Cooperar com entidades publicas e privadas de niveis nacional, regional e local em
projectos e ac¢bes coincidentes com a missdo da CIG, nomeadamente pelo
estabelecimento de parcerias;

t)- Prestar assisténcia técnica a iniciativas na drea da cidadania e igualdade de género
promovidas por outras entidades;

u)- Emitir parecer favoravel a celebracdo de acordos de cooperacdo que envolvam
entidades publicas estatais com incidéncia no apoio a vitimas de violéncia de género.

— Outras atribui¢des especificas

Tal como estabelece a Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 82/2007 de 22 de Junho,
cumpre a CIG a dinamizac¢do, o acompanhamento e a execuc¢do das medidas constantes no |l
Plano Nacional para a lgualdade — Cidadania e Género — 2007-2010 (Il PNI), devendo a CIG
garantir a estreita colaboragcdao com os demais servicos e organismos directamente envolvidos
na sua execuc¢do. O mesmo se verificou relativamente ao Ill Plano Nacional contra a Violéncia
Domeéstica (Il PNCVD), estabelecido pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 83/2007 de
22 de Junho.

A CIG foi ainda designada como entidade responsavel pela assisténcia a coordenacdo do |
Plano Nacional contra o Trafico de Seres Humanos (I PNCTSH), estabelecido pela Resolucdo do
Conselho de Ministros n.2 81/2007 de 22 de Junho, com atribui¢des ao nivel da dinamizagdo e
acompanhamento da execuc¢ao das respectivas medidas.

A CIG, além de ter produzido os relatdrios anuais de execu¢do de cada um destes trés planos
nacionais, foi responsavel pela elaboracdo dos respectivos relatdrios finais internos de
execuc¢do, bem como da coordenagao dos processos administrativos conducentes a realizagao
relatérios finais de avaliagdo externa desses mesmos planos.

De igual forma, a CIG preparou o processo de elaboracdo, para submissdo ao Gabinete de SE a
Secretaria de Estado da lgualdade, dos novos planos nacionais: i) - IV Plano Nacional para a
Igualdade, Género, Cidadania e ndo Discriminagao, 2011 -2013 (IV PNI), ii) — IV Plano Nacional
contra a Violéncia Doméstica, 2011 -2013 (IV PNCVD); iii) — Il Plano Nacional contra o Trafico
de Seres Humanos, 2011 -2013 (Il PNCTSH).

Tal como ja referido, foram delegadas competéncias a CIG para a coordenacgdo das acg¢des afins
a implementacdo do Eixo 7 (“Igualdade de Género”) do Programa Operacional Potencial
Humano (POPH), do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN). Esta delegacdo de
competéncias decorre de um contrato entre o POPH e a CIG, sendo criado e adstrito a esta
Comissdo, o Secretariado Técnico para a lgualdade, o qual garante a execu¢do do objecto do
dito contrato.

10
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- Orgdos e cargos de direc¢do da CIG

A CIG é dirigida por uma Presidente, coadjuvada por um Vice-Presidente®.

E ainda drgdo da CIG o respectivo Conselho Consultivo®. Este Conselho Consultivo é composto
por uma Secgdao Interministerial, por uma Secgdao das Organizagdes Nao Governamentais
(ONG) e por um Grupo Técnico-cientifico™

O Conselho Consultivo é composto por uma Seccdo Interministerial, por uma Secc¢do das
Organizagoes Ndo Governamentais (ONG) e por um Grupo Técnico-cientifico. O Conselho
Consultivo da CIG é um 6rgdo de consulta em matéria de concepcdo, implementacdo e
avaliacdo das politicas publicas de educacdo para a cidadania e de promocdo e defesa da
igualdade de género que assegura a representagao de departamentos governamentais e de
organizac¢des representativas da sociedade civil*

Os lugares de direccdo superior de 1.2 e 2.2 graus e de direccdo intermédia de 1.0 grau da CIG
sdo os que constam da seguinte tabela:

3 . . Qualificagdo dos N.2 de
Designagdo dos cargos dirigentes . Grau
cargos dirigentes lugares
Presidente . - . .2 1
- - Direcgdo superior
Vice-presidente .2 1
Coordenador da Delegagdo do Norte . o L, .2 1
- - Direcgdo intermédia
Director de Servigos .2 1

(Cf. Anexo artigo 12.2 e Anexo, ambos do -Lei n.2 202/2006, de 27 de Outubro)

- Organizagao interna da CIG

Tal como define o artigo 10.2 da sua Lei orgéanica, a organizac¢do interna dos servicos [da CIG]
obedece ao seguinte modelo estrutural misto (Cf. Organograma, mais adiante neste Relatdrio):

a) Nas areas de suporte relativas a gestdo de recursos, servicos juridicos e estudos,
planeamento, documentac¢do e formagdo, o modelo de estrutura hierarquizada;

' - Em conformidade com o n.2 1 do artigo 4.2 do Decreto-Lei n.2 164/2007, de 3 de Maio (Lei orgénica
da CIG). As competéncias da Presidente da CIG estdo definidas pelo artigo 5.2 deste Decreto-Lei.
2. Cf. As competéncias da Presidente da CIG estdo definidas pelo artigo 5.2 deste Decreto-Lei. Ibidem -
N.2 2 do artigo 4.2
3. Cf. Composicdo e atribuicdes Conselho Consultivo da CIG. Ibidem — Artigos 6.2; 7.2; 8.2 e 9.2,
4 . .
- Ibidem - Artigo 6.2.
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b)  Nas dreas de missdo relativas a gestdo e apoio de projectos no ambito da cidadania
e igualdade de género, violéncia de género e rede social e autarquias, o modelo de
estrutura matricial.

Estes dois modelos de estrutura sdo apresentados, segundo unidades organicas (nucleares e
flexiveis) e equipas multidisciplinares, da seguinte forma:

A — Unidades organicas nucleares

No desenvolvimento do Decreto-Lei n.2 164/2007, de 3 de Maio (lei orgénica das CIG), a
Portaria n.2 662-F/2007, de 31 de Maio determinou a estrutura nuclear da CIG, nas seguintes
unidades organicas: a)- O Centro de Estudos, Planeamento, Documentac¢do e Formacdo; b)- A
Delegacdo do Norte (artigo 1.2)]. De igual forma definiu as respectivas competéncias (artigos
2.2e3.9),

Os responsaveis por estas duas unidades organicas sdao os dois dirigentes intermédios de 1.2
grau, antes referidos, Director de servicos e Coordenador da Delegacdo do Norte,
respectivamente.

B - Unidades orgénicas flexiveis e equipas multidisciplinares

Também no desenvolvimento da citada lei orgéanica, a Portaria n.2 662-C/2007, de 31 de Maio,
fixou a dotacdo maxima de unidades organicas flexiveis e de chefes de equipas
multidisciplinares, da seguinte forma: 3 unidades organicas flexiveis (artigo 1.2) e 3 chefes de
equipas multidisciplinares (artigo 2.2).

B.1. - Unidades organicas flexiveis

Através do Despacho n.2 17984/2007, de 17 de Julho, publicado no DR n.2 156, 2.9série, de 14
de Agosto de 2007, a Presidente da CIG determinou que o Centro de Estudos, Planeamento,
Documentagdo e Formag¢do compreendesse a Divisdo de Formagdo (DF) e a Divisdo de
Documentagdo e Informagdo (DDI). Pelo mesmo Despacho foi criada a Divisdo Juridica e
Administrativa.

Entretanto, através do Despacho n.2 23400/2008, de 16 de Setembro, a Presidente da CIG
determinou a extin¢do da Divisdo de Formacdo (DF), deslocando algumas das suas atribui¢des
para a Divisdo de Documentacdo e Informacdo (DDI) e, em situagBes especificas e de razdo
operacional, para o préprio Centro de Estudos, Planeamento, Documentacdo e Formacao.

Nesta mesma ocasido, através daquele mesmo Despacho, a Presidente da CIG determinou a
extincdo da Divisdo Juridica e Administrativa, sendo as respectivas atribui¢cdes repartidas por
duas novas unidades organicas flexiveis (Divisdes) criadas, a Divisdo Técnico-Juridica (DTJ) e a
Divisdo de Administracdo e Finangas (DAF).
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B.2. - Equipas multidisciplinares

Através do Despacho n.2 17985/2007, de 17 de Julho, publicado no DR n.2 156, 2.9série, de 14
de Agosto de 2007 e tendo por referéncia as dreas de missdo relativas a gestdo e apoio de
projectos no ambito da cidadania e igualdade de género, violéncia de género e rede social e
autarquias, agrupadas por centros de competéncias, a Presidente da CIG determinou a criagdo
das seguintes equipas multidisciplinares (e respectivas competéncias): a)- Nucleo para a
promog¢do da Cidadania e Igualdade de Género (N-CIG); b)- Nucleo de Prevengdo da Violéncia
Doméstica e Violéncia de Género (N-VDVG); c)- Nucleo para a Cooperacdo Regional e
Autarquica (N- CRA).

Estes nucleos integram-se no modelo de estrutura matricial previsto na Lei organica da CIG.
Aos chefes destas equipas multidisciplinares é-lhes atribuido um estatuto remuneratério
equiparado a chefe de divisdos.

Na sequéncia da criacdo formal da estrutura nuclear da CIG, através da qual as competéncias e
actividades das respectivas unidades organicas e centros de competéncia sdo asseguradas por
equipas multidisciplinares, veio a ser criada, posteriormente, a drea de apoio funcional para as
RelagBes Internacionais (U-Rl), pela necessidade de proceder a organiza¢do do apoio funcional
na area da cooperacdo internacional aos orgidos da CIG (Despacho n.2 012/2007/PRES, de
2007.09.03).

— Conselho Consultivo da CIG

O Conselho Consultivo é um 6rgdo de consulta em matéria de concepcgdo, implementacdo e
avaliacdo das politicas de educacdo para a cidadania e de promocdo e defesa da igualdade de
género que assegura a representacao de departamentos governamentais e de organizagbes
representativas da sociedade civil.

O Conselho Consultivo é composto por:

a)- A Presidente da CIG;

b)- O Vice-presidente da CIG;

c)- A seccao interministerial;

d)- A seccdo das organiza¢des ndo governamentais;
e)- O grupo técnico-cientifico.

> Cf. Artigo 13.2 do Decreto-Lei n.2 164/2007, de 3 de Maio (Lei orgénica da CIG).
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Este Conselho é presidido pelo membro do Governo com tutela sobre a CIG, neste caso, por SE
a Secretdria de Estado da Igualdade, quando presente, e, na sua auséncia, pela Presidente da

ClIG.

- Organograma da CIG
Comissio para a Cidadania e Igualdade de Género
Organograma
Tutela Presidéncia do Conselho de Ministros
Secretiria de Fistado da Igualdade
G

Vice-Presidente
AOSCUSH I e i i e 3

i | ~
% | Arca de apoio funcional -
.
: Niicleo para a
S Cidadania
: e Tgualdade do Género
3 (tmn Ak

Estrutura matricial

Secgio de Sccgio de
Contabilidade
de Pessoal ¢ e
Apoio Geral Patriménio
Maael Pruta) (Va)

Estrutura hierarquizada
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Il - Actividades desenvolvidas e recursos humanos.

1- Consecucgdo dos objectivos do Plano de Actividade da CIG para 2010 e estratégia
seguida.

A CIG procurou, em primeiro lugar, aplicar as orienta¢cdes consignadas no Programa do XVIII
Governo, o qual apontava para uma maior responsabilizacdo do Estado na concretizacao e
promogdo das politicas para a igualdade de género em toda a sociedade, no quadro das
orientagdes e compromissos internacionais e comunitarios, observando, designadamente, os
principios centrais da Plataforma de Accdo de Pequim, a saber, a centralidade da politica para
a igualdade de género na estrutura da governagdo e a sua transversalidade em todas as outras
politicas.

Nesse sentido, a implementacdo do PA CIG-2010 esteve apoiada conceptualmente no
mainstreaming de género, o qual consiste numa estratégia de (re)organizacdo, de melhoria, de
desenvolvimento e de avaliagdo dos processos de implementagdo de politicas, por forma a que
a perspectiva da Igualdade de Género seja incorporada em todas as politicas, a todos os niveis
e em todas as fases, pelos actores geralmente implicados na decisdo politica.

De igual forma, procuraram-se as estratégias tecnicamente consideradas como mais
adequadas para, no que respeita ao ano de 2010, se atingirem os objectivos que o Governo
assumiu aquando da definicdo das Grandes Opg¢6es do Plano para 2010-2013, nomeadamente
as que sdo apresentadas no seu ponto “l.2.5 Mais igualdade, combater as discriminagdes”,
drea que pela sua importancia estratégica para toda a actividade da CIG merece ser aqui
transcrita na integra, como se segue:

O progresso e a consolida¢cdo da democracia exigem a prossecugdo activa de medidas
tendentes a eliminar todas as formas de discrimina¢Go. Apesar dos vdrios avan¢os
registados nos ultimos anos na luta contra a discrimina¢do, nomeadamente o reforco do
quadro legislativo nesta matéria promovido pelo Governo, persistem na sociedade
portuguesa fendmenos de discriminagdo que importa contrariar.

O Governo assume como prioridade o combate a todas as discrimina¢des. A materializacdo
dos direitos e garantias previstos quer no plano interno ao nivel constitucional, quer no
plano internacional e comunitdrio, implicam a centralidade da politica para a igualdade de
género na estrutura da governag¢do e a sua transversalidade em todas as dreas de
intervengdo politica.

Tendo em vista a concretiza¢Go do seu Programa, o Governo assume como cOmpromissos:

15



cCiG
Comissao para a Cidadania e Igualdade de Género
Presidéncia do Canselho de Ministros

e Prosseguir a promog¢do da igualdade entre mulheres e homens enquanto eixo de
modernizagdo da vida publica e da sociedade em geral;

e Reforcar a participago mais equilibrada das mulheres e dos homens quer na
actividade econdmica e profissional quer na vida familiar;

e Insistir numa educag¢Go para todos, combatendo os esteredtipos de género nos
percursos escolares e nas escolhas das carreiras;

e Reconhecer a diversidade das situa¢des familiares e consolidar de uma rede nacional
de apoio as familias;

e Avaliar o impacto de género nas iniciativas legislativas e das politicas publicas;

e Apoiar as vitimas de discriminagdo de género;

e Promover uma cidadania activa, como mecanismo de inversdo de trajectdrias de
exclusdo social.

Igualdade de género
A luta contra a discriminacGo com base no sexo significa promover activamente uma
participagdo igual de homens e mulheres em todas as esferas da vida publica e privada. O
desafio do Governo serd a concretizagdo rigorosa deste designio estratégico, assente em trés
objectivos:

I. Consolidar as medidas promotoras da igualdade de género;

Il. Aprofundar a transversalidade da perspectiva de género nas politicas publicas;

Ill. Fortalecer os mecanismos e estruturas que promovam uma igualdade efectiva entre

mulheres e homens.

Em concreto, o Governo ird concluir a implementagdo do Il Plano Nacional para a Igualdade,
Cidadania e Género (2007-2011), procedendo a sua avaliagdo, bem como elaborard o IV Plano
Nacional para a Igualdade, Cidadania e Género (2011-2014). O Governo compromete-se,
ainda, a destacar a educacdo para a cidadania, nomeadamente continuando a apostar na
Iniciativa Novas Oportunidades, enquanto instrumento privilegiado de capacitagdo e
reconhecimento de competéncias de mulheres adultas.

O Governo continuard a dar prioridade a promogdo da igualdade de género no mercado de
trabalho, da empregabilidade, e do empreendedorismo feminino, designadamente através da
elaboracdo de Planos para a Igualdade nas empresas; aprofundamento dos mecanismos de
apoio ao empreendedorismo feminino, e promoc¢Go de medidas para a eliminag¢do da
segregacdo segundo o género, no mercado de trabalho, e para o combate as desigualdades
salariais entre homens e mulheres, nomeadamente através da prioridade dada a interven¢des
inspectivas a partir de queixas ou denuncias respeitantes a actos discriminatdrios.
Paralelamente, o Governo continuard a desenvolver a sua linha de politica tendente a
favorecer a conciliagdo entre a vida profissional e a vida pessoal e familiar.

Neste dominio e na sequéncia das alteracées legislativas introduzidas pela revisdo do Cddigo

do Trabalho, no sentido de favorecer que a regulamentagdo colectiva de trabalho respeite os
principios e as regras sobre igualdade e ndo discriminagéo no trabalho e no emprego, proceder
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a apreciagdo fundamentada sobre a legalidade das disposicées das convengbes colectivas e das
decisbes arbitrais ja publicadas.

Violéncia de género
A violéncia de género constitui uma grave violagdo dos direitos humanos e é uma das maiores
barreiras a igualdade de género e, consequentemente, ao desenvolvimento da democracia.

Neste dmbito, o Governo ird concluir a implementagdo do | Plano Nacional contra a Trdfico de
Seres Humanos (2007-2010), proceder a sua avalia¢éo e elaborar o Il Plano Nacional contra o
Trdfico de Seres Humanos (2011-2014); implementar o | Programa de Ac¢éo para a Eliminagdo
da Mutilagdo Genital Feminina;, promover campanhas e acgcbes de sensibilizagdo contra o
trdfico de seres humanos; promover a formagdo especializada de profissionais que tém
contacto com vitimas de trdfico de seres humanos; divulgar junto das pessoas traficadas
informagdo sobre os mecanismos de apoio e direitos; consolidar a Rede de Apoio e Protec¢do a
Vitimas de Trdfico (RAPVT); e prossequir a aplicagdo do Plano Nacional de Ac¢do Para
Implementacdo da Resolugéo do Conselho das Nagées Unidas n.2 1325 (2000) sobre “mulheres,
paz e sequranga” (2009-2013).

Combate a violéncia doméstica e a discriminagdo racial

A violéncia doméstica, que abrange os planos fisico, emocional, psicolégico e econdmico, é
predominantemente uma violéncia contra as mulheres. A violagdo destes direitos humanos nédo
pode ser tolerada, sob pena de se porem em risco os alicerces da sociedade democrdtica.

Na drea do combate a violéncia doméstica, o Governo assume a consolidacdo de uma politica
de preven¢do, consubstanciada na promogdo de uma cultura para a cidadania e para a
igualdade que difunda novos valores sociais, nomeadamente a igualdade de género.

As politicas de combate a violéncia doméstica e a violéncia de género integram preocupagdes
que tém em necessdria consideragdo as situagbes potencialmente mais vulnerdveis,
susceptiveis de afectar directamente mulheres, criangas, idosos, ou pessoas com deficiéncia.

Haverd uma diversidade de linhas de ac¢Go a desenvolver, nomeadamente
implementar/avaliar o Il Plano Nacional contra a Violéncia Doméstica (2007-2010); elaborar e
implementar o IV Plano Nacional Contra a Violéncia Doméstica (2011-2014), incluindo a
violéncia no namoro; dar continuidade a introdugdo nos programas escolares relativos a
igualdade de género, a violéncia doméstica e a violéncia de género; promover um tratamento
especializado no julgamento dos casos de violéncia doméstica; acompanhar a implementagdo
do programa piloto de prevencdo da reincidéncia para agressores; continuar o
aprofundamento dos mecanismos de protec¢do e apoio as vitimas de violéncia doméstica;
implementar a facilitagGo do arrendamento e da concessdo do rendimento social de inser¢Go
com natureza urgente, assim como a transferéncia da percepgdo do abono de familia para a
vitima sempre que esta tenha a cargo filhos menores; capacitar e apoiar a reinser¢do das
vitimas de violéncia doméstica através de programas de Formaglo e Qualificagdo; e
implementar projectos regionais integrados, multidisciplinares e intersectoriais para combater
a violéncia doméstica.
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De igual forma, ao longo de 2010, toda a actividade da CIG esteve em consonancia as
orientagdes internacionais na area da cidadania e igualdade de género, alids, em conformidade
com as suas atribuigdes institucionais para representacdo de Portugal nos diversos fora
internacionais neste dominio e no papel de operacionalizacdo para a actividade no contexto
nacional.

Com efeito, a CIG tem a responsabilidade de estar na vanguarda dos organismos publicos no
que se refere a aplicagdo dos compromissos da UE em matéria de igualdade de género,
designadamente, no que se refere ao Relatédrio relativo a Igualdade entre Homens e Mulheres
- 2009, ao Pacto Europeu para a Igualdade de Género, aprovado no Conselho da Primavera, ao
Roteiro para a lgualdade entre Homens e Mulheres — 2006-2010 da Comissdo ou ainda a
dimensdo social da Estratégia de Lisboa.

2- Desenvolvimento dos diferentes programas, projectos e actividades do Plano de
Actividade da CIG 2010 (PA CIG — 2010); resultados previstos e alcangados.

2.1- A CIG e a participagao internacional

Através da sua area de apoio funcional para as Rela¢Ges Internacionais (U-Rl), a CIG tem como
missdo reportar informacdo sobre a situa¢do nacional e/ou defender as posi¢cdes de Portugal
em matéria de igualdade de género nas instancias e organizagdes internacionais. Assim sendo,
acompanha e participa nos trabalhos desenvolvidos por varias organizacGes internacionais e
respectivos organismos ou agéncias no dominio da igualdade de género.

Em 2010, estavam previstas e foram realizadas as seguintes actividades pela U-RI:

Na Unido Europeia, participacdo e elaboragdo de contributos para as duas reunides do Comité
Consultivo para a Igualdade, participacdo e elaboragdo de contributos para as duas reunides
do Grupo de Alto Nivel para o Mainstreaming de Género (Janeiro e Setembro), as reunides do
Grupo Questdes Sociais (Preparagdao e acompanhamento do Conselho EPSCO e outros
projectos de Resolucdo e conclusGes apresentados pelas sucessivas Presidéncias do Conselho
da U.E.). Foram elaborados os contributos para o Relatério Anual da Comissdo Europeia sobre
0s progressos em matéria de igualdade entre mulheres e homens nos Estados-Membros.

Participacdo da U-RI no Férum Europeu de Mulheres Pequim + 15, que decorreu de 4 e 5 de
Fevereiro, em Cdadis, no ambito da Presidéncia Espanhola.

Conferéncia “Best Police Practices in matters relating to tackling gender violence”, Madrid,
Fevereiro 2010 - A CIG integrou a comitiva portuguesa composta pela Direccdao-geral da
Administracdo Interna, a Policia de Segurancga Publica e a Guarda Nacional Republicana. Para
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além da participacdo nos workshops e na Conferéncia de encerramento, a CIG integrou o
grupo de trabalho no ambito da elaboracdo do Manual de Boas Praticas Policiais no
atendimento a Vitimas de Violéncia Doméstica.

Reunido informal de Ministros/as da Igualdade. Valéncia. 26 de Marco 2010- A U-RI preparou
notas para a intervencdo de SE a Secretdria de Estado para a Igualdade nesta reunido informal
destinada a discutir o reforco da integracdo da dimensao da igualdade de género na Estratégia
2020. A “Igualdade entre Mulheres e Homens como base para o crescimento e o emprego” foi
o tema central sobre o qual as/os ministras/os discutiram a Igualdade de género da UE. As
medidas a serem tomadas para promover a conciliacdo da vida familiar, pessoal e profissional
das mulheres e homens ou estratégias de interven¢do que devem ser desenvolvidas pela
Unido Europeia para alcancar uma nova contribuicdo social e politica para as mulheres,
reavaliar para o crescimento econdmico sustentavel e incentivar a sua participagao na tomada
de decisdo econdmica, foram outros dos temas que fizeram parte desta Reunido. Teve
igualmente lugar uma reunido da “Rede de Mulheres Africanas para um Mundo Melhor”, na
qual os/as Ministro/as da Igualdade foram convidados/as a participar.

Foi, ainda, adoptado o Programa Comum do Trio de Presidéncias (Espanha, Bélgica e Hungria)
sob a forma de uma Declaracdo do Trio de Presidéncias.

Reunido de Peritos sobre “Media e Direitos das Mulheres”, Madrid, 31 de Maio de 2010 - No
ambito das actividades da Presidéncia Espanhola do Conselho da Unido Europeia, a CIG
participou numa Reunido de Peritos/as sobre “Os Media e os Direitos das Mulheres”. Dado o
consenso geral de que devem ser adoptadas medidas para implementar a perspectiva de
género na Comunicacdo Social e ac¢bes para eliminar os esteredtipos sexistas, pretendeu-se
com este evento iniciar um debate especifico em matéria de igualdade de género nos media.
Foi também objectivo desta Reunido criar uma base sélida para o incremento da investiga¢do a
nivel europeu e para melhorar ac¢des futuras promovidas pela Unido Europeia, as InstituicGes
e os Estados membros, nesta matéria.

Conferéncia de Peritos/as na area da Igualdade "How to close the Gender Pay Gap?"— 25-26
Outubro — Bruxelas (Bélgica) - Participacdo da CIG, da CITE, representante do GEP/MTSS e da
U-RI na Conferéncia de Peritos/as na area da lgualdade sobre o combate contra as
disparidades salariais entre mulheres e homens. A Bélgica procedeu a revisdo dos indicadores
sobre as disparidades salariais, com vista a fixar objectivos especificos para reduzir estas
disparidades. Na Conferéncia foi apresentado um Relatdério Europeu, elaborado pela
Presidéncia Belga, sobre os indicadores para o acompanhamento da Plataforma de Acgdo de
Pequim neste dominio.

Reunido Informal de Ministros/as da area da lIgualdade — 26 de Outubro 2010, Bruxelas
(Bélgica) - procedeu-se a elaboragdo de notas para interven¢do do Ministro da Presidéncia na
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Reunido Informal de Ministros/as da area da Igualdade, organizada pela Presidéncia Belga da
U.E. a 26 de Outubro. A Reunido Informal incidiu sobre modos e estratégias de apoio a
implementacdo da nova Estratégia para a Igualdade entre Mulheres e Homens (2011-2015),
adoptada pela Comissdo Europeia. A Presidéncia Belga difundiu um documento de ConclusGes
desta Reunido Informal.

Participacdo de elemento da U-RI na IV Cimeira da lgualdade. Organizada pela presidéncia
belga do Conselho da Unido Europeia e pela Comissao Europeia, a IV Cimeira da Igualdade,
este ano sob o tema lgualdade e Diversidade no Emprego, decorreu entre 15 e 16 de
Novembro na capital belga, Bruxelas. O programa incluiu diversos painéis, sessGes e
workshops que abordaram a temdtica sob diferentes perspectivas, como discriminagdo e
igualdade no local de trabalho, o contributo dos parceiros sociais ou ferramentas para
responder a discriminagdo nas empresas.

Na sequéncia da Cimeira de Cadis, promovida pela Presidéncia Espanhola da UE no contexto
do Trio de Presidéncias (Espanha, Bélgica e Hungria), a Presidéncia Belga promoveu uma
Cimeira de Ministras com o objectivo de contribuir para a realizacdo destas Cimeiras no ambito
de cada Presidéncia. A Cimeira de Bruxelas pretendeu mobilizar as mulheres nos Governos de
todos os Estados membros da U.E. para uma discussdo sobre a extensao e consequéncias de
todas as formas de violéncia com as quais as mulheres se véem confrontadas e a luta contra
este fendmeno. As Ministras assinaram uma Declara¢do na qual se comprometem a lutar por
esta causa.

A Presidéncia Belga da U.E realizou em Bruxelas a 25 e 26 de Novembro, a Conferéncia
“Violéncia contra as Mulheres “ na sequéncia da Cimeira de Ministras realizada sobre o mesmo
tema. A Conferéncia pretendeu discutir, entre outras questdes, as origens do problema. Como
vamos combaté-lo mais eficazmente a nivel europeu. Quais sdo os aspectos juridicos do
combate a violéncia contra as mulheres. O que pode ser feito para lutar contra formas
especiais de violéncia. Que tipo de estratégia é necessdaria ao nivel da U.E. Em representacdo
de Portugal participou a Coordenadora do Nucleo VDVG.

Na sequéncia das reunides do grupo criado pelo Comité Consultivo encarregado da elaboracdo
de Opinido sobre violéncia, que ocorreram em Junho e Setembro, em Bruxelas, a CIG
representou Portugal no grupo de trabalho de preparacdo do documento de suporte a
Estratégia Europeia sobre violéncia contra as mulheres (2011-2015). Foram elaborados
comentarios e contributos para o documento.

Relatores dos Mecanismos sobre Trafico de Seres Humanos - O Coordenador/Relator
nacional do plano de combate ao trafico de seres humanos participou no “Meeting of National
Rapporteurs or equivalent Mechanisms on Trafficking in Human Beings”, realizado pela
Comissdo Europeia a 2 de Junho, em Bruxelas.
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A CIG deu ainda o seu contributo para a elaboragdo dos relatérios nacionais periddicos de
direitos humanos, no que respeita a aplicacdo do Pacto Internacional dos Direitos Civis e
Politicos (PIDCP) e do Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (PIDESC).

EQUINET - A CIG aderiu a esta plataforma em 2008. A EQUINET é a Rede Europeia de
Mecanismos Especializados para a Igualdade, e é uma estrutura financiada a 80% pela CE. A
sua missdo assenta na troca de experiéncias/informacdo entre mecanismos para a lgualdade,
com vista ao desenvolvimento das politicas para a Igualdade. A CIG, enquanto membro, tem
acompanhado todas as formagdes e Assembleias Gerais desta rede. O trabalho da EQUINET
centra-se na abordagem da Igualdade na perspectiva das discriminagdes multiplas.

A CIG participou, ainda nos seguintes eventos:

e “Formacdo para promocdo da igualdade: avaliagdo do impacto da igualdade”, da EQUINET.
Belfast, 29 e 30 de Abril de 2010.

e Formacdo “Legal training on LGBT issues ”, da EQUINET. Bratislava, 11 e 12 de Outubro de
2010.

e Assembleia Geral Anual da EQUINET. Bruxelas, 17 e 18 de Novembro de 2010.

Instituto Europeu para a Igualdade de Género - Semindrio Internacional "Unindo esforgos a
favor da igualdade de Género na UE 2010-2015" — Vilnius (Lituania), 22 de Novembro de 2010.
- Participacdo da Coordenadora da U-RI neste Seminario, em substituicdo de Presidente da
CIG, convidada a estar presente neste evento. O Semindrio Internacional organizado pelo
Instituto Europeu para a Igualdade de Género (IEIG), entre outros objectivos, pretendeu
promover o debate sobre o trabalho conjunto do IEIG com os diferentes parceiros com vista a
implementacdo da Estratégia para a Igualdade - desde as agéncias da Unido Europeia e de
outras instituicdes, aos representantes dos Estados-Membros, nomeadamente com os
mecanismos nacionais para a igualdade entre mulheres e homens e os servigos nacionais de
estatisticas. De acordo com solicitacdo do IEIG, foi elaborado um contributo de Portugal para
este Seminario incidindo sobre as prioridades de Portugal em relagdo as seis areas da
Estratégia para a Igualdade entre Mulheres e Homens (2010-2015), dreas em que o Pais
poderd apresentar boas praticas a serem futuramente disseminadas pelo IEIG, possiveis
formas de cooperagao com o IEIG e formas de apoio que deverdo ser prestadas pelo IEIG aos
Estados membros para a implementacado da referida Estratégia.

Programa Comunitario PROGRESS - A CIG apresentou uma candidatura ao programa
Comunitario PROGRESS, para financiamento de um projecto de intervengao junto de servigos
publicos que trabalham com populacdo idosa, com o objectivo de tornar a prdatica desses
servicos mais sensivel aos problemas e necessidades das mulheres idosas — Projecto Gender
and Ageing: Planning the Future must begin today! Pelo interesse da mesma, esta candidatura
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foi aceite pelos servicos da Comissdo Europeia e as actividades nela previstas serdo
desenvolvidas até 2012.

Projecto GRUNDTVIG “Prevenir a Violéncia de Género junto de jovens adultos” - Até 2011 a
CIG integra uma parceria transnacional que inclui entidades de Italia, Franca e Espanha, cujo
objectivo é a producdo de materiais de prevencdo primaria na drea da Violéncia
Doméstica/Violéncia de Género. Esta rede de parceiros reiine periodicamente em cada um dos
paises participantes. Em 2010 foram realizados 3 Seminarios de intercambio.

Projecto GRUNDTVIG “Sportez — bien au féminin?” - O objectivo deste projecto prende-se
fundamentalmente com a troca de experiéncias e a constru¢gdio de uma mala
formativa/pedagdgica, a qual deve envolver os contributos de toda a parceria, para educar e
prevenir a violéncia de género e as praticas discriminatérias contra as mulheres, no contexto
das actividades fisicas e desportivas.

O pais promotor é a Franga. A restante parceria é constituida por Itdlia e Portugal. A duragdo
do projecto é de dois anos (de 2010 a 2012). Estd prevista a realizacdo de 2 semindarios
(encontros/reuniGes transnacionais) em cada um dos paises parceiros. O primeiro teve lugar
em Bordéus e o préoximo ocorrera em Portugal (Lisboa) em Janeiro de 2011.

Em Fevereiro, foi submetida a candidatura “Sportez — vous bien au féminin” no ambito do
Projecto Grundtvig, do Programa Aprendizagem ao Longo da Vida. Esta candidatura foi
aprovada e conta, para além da CIG, com dois parceiros: Franca e Itlia.

O objectivo prende — se fundamentalmente com a troca de experiéncias e a construcdo de
uma mala formativa/pedagdgica, a qual deverd envolver os contributos de toda a parceria,
para educar e prevenir a violéncia de género/praticas discriminatdrias contra as mulheres, no
contexto das actividades fisicas e desportivas. A participacdo da CIG neste projecto consiste na
criacdo de um Cdédigo de Conduta para a promocdo da igualdade entre mulheres e homens e
para a prevengao da violéncia contra as mulheres na pratica desportiva, destinado a entidades
publicas e privadas/associativas.

No ambito deste Projecto foi realizado um seminario em Bordéus (Franga).

Comité DAPHNE Il - A CIG, a par da Direcgdo-geral das Politicas de Justica, representa Portugal
no Comité de Avaliagdo da linha de financiamento Daphne Ill. Em 2010 realizou-se uma
reunidao que decorreu em Setembro, em Bruxelas.

Projecto “Youth in Action” - na sequéncia de uma candidatura aprovada ao programa “Youth
in Action” da Comissdo Europeia, a CIG integrou a parceria transnacional deste projecto, cujo
objectivo é criar um teste disponivel on-line, adaptado as realidades de cada Estado
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participante, para introduzir a discussdo da tematica da tolerancia e da ndo discriminacdo,
bem como produzir materiais promocionais a distribuir nas sessées de debate denominadas
“Agora-Meetings” a realizar junto das comunidades educativas dos varios paises parceiros.

De acordo com o plano de actividades do projecto realizaram-se 3 Reunides do Grupo de
Trabalho, tendo a ultima decorrido nos dias 26 e 27 de Novembro de 2010, em Sofia, para
aprovar a versdo final do E-Tolerance Test e acompanhar uma demonstracdo de aplicacdo do
teste numa escola, na qual a CIG foi convidada a estar presente.

Ao nivel do Conselho da Europa, a U-RI participou nas duas reunides anuais do Comité
Director para a lgualdade entre Mulheres e Homens (CDEG), bem como nos processos de
acompanhamento das Recomendag¢des adoptadas por esta organizagdao internacional, de
acordo com os calendarios por esta estabelecidos. Em 2010, A CIG participou ainda na 72
Conferéncia de Ministros/as responsaveis pela Igualdade entre Mulheres e Homens, que teve
lugar em Bakou, Azerbeijao, nos dias 23 a 25 de Maio.

A U-Ri procedeu a apreciagdo e elaboragdo de contributos e comentdrios aos seguintes
documentos em debate na OSCE.

No que se refere as Nagdes Unidas, a U-RI participou e elaborou contributos para a 54 2 Sessao
da Comissdo do Estatuto das Mulheres (CSW). A U-RI elaborou, ainda, o contributo para o
Relatério de Portugal ao ECOSOC sobre politicas e estratégias nacionais na area da igualdade
de género e empoderamento das mulheres em Portugal, ambito da Revisdao Anual Ministerial
2010. Portugal apresentou ainda ao Comité CEDAW, em Novembro de 2010, informacdo
escrita sobre as iniciativas empreendidas para implementar as recomendag¢des contidas nos
pardgrafos 21 e 41 das Observagdes finais emitidas por este Comité na sequéncia da defesa
dos dois ultimos Relatdrios de Portugal, realizada a 3 de Novembro de 2008 aquando da 422
sessdo do Comité CEDAW - VI e VII Relatérios de cumprimento da Convengdo sobre a
Eliminagdo de Todas as Formas de Discrimina¢do contra a Mulher (CEDAW), ao abrigo do Art?
18 da Convencao.

No que respeita a cooperagdo ibero-americana, a U-RI participou na Xl Conferéncia sobre a
Mulher da América Latina e das Caraibas. “Que tipo de Estado? Que tipo de igualdade?”, que
decorreu nos dias 13 a 16 de Julho, em Brasilia (Brasil). A Conferéncia Regional sobre a Mulher
da América Latina e das Caraibas é um o6rgdo subsidiario da Comissdo Econdmica para a
América Latina e das Caraibas (CEPAL), das Nagdes Unidas, convocado com caracter
permanente e regular de trés em trés anos, para identificar as necessidades regionais e sub-
regionais das mulheres, apresentar recomendacdes, proceder a avaliagdes periddicas das
actividades realizadas em cumprimento dos acordos e planos regionais e internacionais sobre
o tema, e proporcionar um férum para o debate sobre estes assuntos. Trata-se do mais
importante féorum intergovernamental da regido para a analise das politicas publicas para a
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igualdade de género, desses paises. Enquanto membro da CEPAL, Portugal participou nessa
Conferéncia. A Conferéncia encerrou com a aprovacdo do Consenso de Brasilia, documento
qgue decorre dos quatro dias de debates e negociacbes, bem como de duas Resolucdes sobre:
“A nova entidade ONU Mulheres” e “ Resolu¢cdo em solidariedade com o Haiti e o Chile apds os
terramotos”. O Consenso de Brasilia reine os acordos e compromissos dos governos dos
Estados membros da CEPAL e fixa a sua agenda de acg¢do para os préximos 3 anos.

No dmbito da CPLP, Portugal realizou a Il Reunido de Ministros/as Responsaveis pela Igualdade
de Género da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP), nos dias 3 e 4 de Maio de
2010. A Conferéncia foi antecedida por uma reunido de Directores-Gerais, realizada a 2 de
Maio 2010, que teve como objectivo discussdo dos textos submetidos a Conferéncia,
nomeadamente a Resolucdo Final e o Regimento Interno regulador do funcionamento da
Reunido de Ministros/as responsaveis pela Igualdade de Género da CPLP.

Esta Conferéncia surgiu da vontade manifestada pelos diferentes Estados membros da CPLP
em articular de forma sistematica, estruturada e transversal a dimensdo da igualdade de
género na CPLP. A Conferéncia teve como tema “Género, salde e violéncia” e visou dar uma
maior visibilidade e operacionalidade as politicas de igualdade de género na construgdo da
CPLP.

A U-RI participou na elaborag¢do do Plano Estratégico de Coopera¢do para a Igualdade de
Género e o Empoderamento das Mulheres (PECIGEM/CPLP), mediante a definicdo dos 16 Eixos
de intervengdo contidos no PECIGEM/CPLP e respectivos objectivos, prioridades e
metodologia. Este documento foi adoptado na VIII Conferéncia de Chefes de Estado e de
Governo dos Estados membros da CPLP realizada a 23 de Julho de 2010, em Luanda, Angola

A U-RI participou nas reunides do Grupo de Trabalho encarregado de executar o Plano
Nacional para a implementacdao da Resolugdo 1325 do Conselho de Seguranga das Nagdes
Unidas.

Férum Global sobre Migracdao e Desenvolvimento 2010 - A CIG, juntamente com o IPAD e a
OIM, elaborou um documento conceptual de referéncia que servisse de suporte a mesa
redonda 2.2, subordinada ao tema “Migracdes, Género e familia”, incluida no FGMD, que
decorreu no México em Novembro de 2010. Em consequéncia deste contributo, a Presidéncia
do Férum enderegou um convite a CIG para presidir aos trabalhos da mesa redonda.

Para além das actividades acima enunciadas e constantes do Plano de Actividades para o ano
de 2010, a U-RI realizou, ao longo desse ano, numerosas outras actividades que ndo estavam
previstas mas que exigiram o mesmo elevado trabalho de aprofundamento, o mesmo grau de
rigor e um igual respeito dos prazos.
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2.1.1- ACIG e o “Ano Internacional da Juventude — 2010”

Tendo em conta a importancia das questdes ligadas a drea da Juventude, as Na¢Ges Unidas
declararam 2010, o Ano Internacional da Juventude (AlJ). Tendo-se iniciado a 12 de Agosto de
2010, celebrando o Dia Internacional da Juventude, o All vai acolher um numero significativo
de eventos internacionais e nacionais sob o tema Didlogo e Compreensdao Mutuos, com vista a
dinamizar o didlogo e a compreensdo entre geragdes e promover os ideais da paz, do respeito
pelos direitos humanos, pela liberdade e pela solidariedade. A presidéncia do All estd a cargo
do Instituto Portugués da Juventude e a CIG faz parte da Comissdo de Acompanhamento do
Ano estando previstas no decorrer do AlJ accGes conjuntas entre a CIG e o IPJ, nomeadamente
accOes de sensibilizacdo em igualdade de género e a atribuicdo de uma distingdo a associa¢oes
e/ou grupos de jovens com boas praticas na integracdo da dimens3o da Igualdade de Género,
Cidadania e Nao Discriminagdo, quer na sua organizagdo ou funcionamento, quer nas
actividades por si desenvolvidas. Estas actividades irdo ser realizadas no decorrer do All e
antes do seu terminus a 11 de Agosto de 2011.

2.1.2- ACIG e o “Ano Europeu contra a pobreza e exclusdo social - 2010”

A CIG, enquanto membro da Comissdao Nacional de Acompanhamento do Ano Europeu de
Combate a Pobreza e a Exclusdo Social (CNA-AECPES), no ambito da RCM n2 56/2009, de 2 de
Julho, teve como missdo assegurar a integracdo da dimensdo de género na abordagem da
pobreza e da exclusdo social, nas iniciativas realizadas a nivel nacional. Para o efeito,
proporcionou momentos de reflexdo e de debate, incentivou a producdo de dados,
desagregados por sexo sobre as mulheres em situacdo de pobreza e exclusdo social, e
elaborou instrumentos informativos/de divulgacio sobre cidadania e igualdade de género. A
CIG pretendeu sublinhar a relevancia do combate a pobreza e exclusdo social, no cumprimento
dos objectivos na Decisdo n? 1098/2008/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de
22/10/2008, bem como na execugdo dos instrumentos de politicas de igualdade de género: Il
PNI - Plano Nacional para a Igualdade, Cidadania e Género; Ill PNCVD - Plano Nacional Contra a
Violéncia Doméstica e | PNCTSH - Plano Nacional de Trafico de Seres Humanos.

Desta forma, a CIG propés-se realizar diversas accdes de sensibilizagdo/informacdo/formacédo
no Plano Nacional do AECPES, junto de publicos estratégicos, para além das previstas no Plano
Nacional de Accdo, procurando consolidar a mensagem de valorizagdo dos beneficios da
igualdade género no combate a pobreza e exclusdo social, como fundamental para a uma
sociedade inclusiva e coesa.

As actividades mais significativas foram: Semindrio de Celebragdo do Dia Internacional da
Mulher, 8 Margo; Chd com jornalistas com testemunhos de mulheres em contextos de pobreza;
Semindrio Internacional “Desafiar a indiferenca: género, igualdade e inclusdo social”; Iniciativa
conjunta com o Centro Jean Monnet, Cdmara Municipal de Matosinhos e outras entidades
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associadas na Comemoragdo do Dia da Europa, 9 Maio; Tertulia Chapit6: Género e Exclusdo
Social; 3 acg¢bes formagdo de igualdade de género no Bairro Critico - Vale da Amoreira; 3
acgbes sensibilizacéo/informacdo a técnicos/as do CNAI-Centro Nacional de Apoio ao
Imigrante; Encontro temdtico com 36 elementos dos Centros de Empregos; 23 Assembleias
Municipais; 60 ac¢bes de sensibilizacGo em autarquias com protocolos com a CIG; Carrinha
Exposigdo mével pelo pais, com parcerias (INR, ACIDI e ONG); Comemoragdo da diversidade:
Festas de Lisboa; Conferéncia de Celebragdo do Dia Mundial contra Homofobia,; 20 ac¢des de
sensibilizacdo/forma¢do com forcas de seguranca e pessoal técnico de accdo social e de
animagdo; 21 ac¢des de sensibilizacdo/formacéo em 3 autarquias do Norte do pais; 5 ac¢bes
de sensibiliza¢Go/informacdo com a Rede Social de Guimardes, a Santa Casa de Vizela, a Cruz
Vermelha Matosinhos e a Associa¢do da Povoa do Lanhoso,; Relatdrio do Sistema de Integrado
de Informagdo e Conhecimento (SIIC) sobre Inclusdo e Desenvolvimento Social (disponivel em
http.//195.23.38.178/siicportal/files/siic-SIIC_IDS.pdf).

Os elevados niveis de progresso, de prosperidade e bem-estar ndo podem coexistir com o
aumento da pobreza e da vulnerabilidade das mulheres. A inclusdo social permanece uma area
estratégica no quadro do IV-PNI — Plano Nacional para a Igualdade, Género, Cidadania e Nao
Discriminagdo. Este novo Plano persistira na promoc¢do e constru¢do de uma sociedade mais
inclusiva, justa e coesa.

2.2- Articulagdo com as orientagoes e estratégias dos Planos Nacionais (lIl PNI; 11l
PNCVD e | PNCTSH).

2.2.1- 1l Plano Nacional para a Igualdade - Cidadania e Género

Accoes decorrentes das medidas por areas de intervencdo do Il PNI:

Area 1 - Perspectiva de género em todos os dominios de politica enquanto requisito
de boa governacgao:
1.1.— Observatdrio de género.
1.2. Poderes publicos, administracdo central e local.
Area 2. - Perspectiva de género em dominios prioritarios de politica:
2.1. — Educacdo, investigacdo e formacao;
2.2. —Independéncia econdmica;
2.3. — Conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal;
2.4. — Inclusdo e desenvolvimento social;
2.5. —Saude;
2.7.— Actividade fisica e desporto;
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2.8. —Cultura.
Area 3 - Cidadania e género:

3.1. — Esteredtipos.

3.2 — Educacdo para a Cidadania

3.3 — Apoio as Organiza¢des Ndo Governamentais (ONG)
Area 4 — Combate a Violéncia de Género:

4.1. - Violéncia de Género.
Area 5 - Perspectiva de Género na Unido Europeia no plano Internacional e na

Cooperacgao para o desenvolvimento:

5.1. - Unido Europeia.

5.2 - Plano Internacional

5.3 — Cooperagao para o Desenvolvimento

- Acgcoes decorrentes das medidas por areas de intervengao do Il PNI

No contexto da area 1, perspectiva de género em todos os dominios de politica enquanto
requisito de boa governacgao:

Durante o ano de 2010 prosseguiram os trabalhos do Grupo de Acompanhamento da Execu¢ao
da Adenda ao Protocolo de Género (CIG, INE, CITE) (Dossié de Género). Durante o ano, o INE
procedeu a actualizacdo dos indicadores nas varias dreas tematicas. Continuou em funcdes o
Subgrupo de Trabalho sobre Violéncia de Género, composto pelas entidades que recolhem e
tratam informacdo estatistica na drea da violéncia contra as mulheres, de forma a permitir
melhorar a informacdo a incluir no Dossié de Género, area Crime e Violéncia.

No cumprimento das medidas A, B, C, O e T da area 1.2., a CIG assegurou a coordenag¢do dos
sete Grupos de Trabalho (GT) criados para a implementacéo dos Il PNI e Ill PNCVD, realizando
um total de 6 reunides de trabalho (Sob a coordenacdo do N-CIG: 5 reunides com os GT da
Inclusdo Social; da Educacdo, Desporto, Cultura e Media; da Saude e da Independéncia
Econdmica, Empreendedorismo e Conciliacdo. Sob a coordenacdo da U-Rl: 1 com o GT da
Cooperagcdo e Relagdes Internacionais). Realizaram-se ainda reunides de trabalho com
representantes de outras entidades que integram estes GT, de que sdo exemplos as reunies
no Instituto da Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana com a coordenacdo do Programa
Interministerial Iniciativa Bairros Criticos, com vista a apoiar a integracdo da dimensdo da
Igualdade no trabalho que estd ser desenvolvido no terreno, em cada um dos trés Bairros (Vale
da Amoreira, Cova da Moura e Lagarteiro).
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O N-CIG assegurou a realizacdo de uma sessdao de formagdo sobre A comunicagdo e a
linguagem como mecanismos que reproduzem a desigualdade, destinada a pessoal técnico da
Camara Municipal de Matosinhos, com a duracado de 3.30h, a 16 de Fevereiro, a pedido do
CESIS e no quadro do Projecto daquela Autarquia de elaboracdo do Plano Municipal para a
Igualdade.

O N-CIG participou na Oficina de Legistica sobre A Igualdade entre Mulheres e Homens nos
Actos Normativos. O Uso da Linguagem Inclusiva, destinada a juristas, promovida pela PCM, a
8 de Julho de 2010, e coordenada por Maria do Céu da Cunha Rego.

A CIG apresentou, em Novembro, um parecer ao Conselho Nacional de Educagdo, sobre a
Educagdo dos 0 aos 3 anos, sendo uma das entidades publicas ouvidas por aquele Conselho na
Audicdo que realizou a 8 de Novembro de 2011.

A CIG assegurou através do N-CIG e do CEPDF, a realizagdo de 5 workshops, num total de 9
horas, entre Mar¢o e Junho, sobre Planos para a Igualdade, destinados a Conselheiras e
Conselheiros para a lgualdade. Organizou, ainda, 2 sessGes de formacgdo, destinadas a
Conselheiras/os e as Equipas Interdepartamentais, num total de 6 horas, a cargo de duas
especialistas em Igualdade de Género — Regina Tavares da Silva, que abordou o
enquadramento internacional, e Maria do Céu da Cunha Rego, que trabalhou as questdes
legais relativas ao trabalho e a conciliagdo.

Ainda no ambito da avaliagdo do Ill PNI, foi assegurada uma articulagao directa com a equipa
do CES, durante os meses de Outubro e Novembro, com vista a fornecer informacdo
actualizada aquela equipa.

No cumprimento da medida L da drea 1.2., assegurou-se a divulgacdo do Guia para uma
Linguagem Promotora da Igualdade entre Mulheres e Homens na Administra¢do Publica, de
Graga Abranches, editado pela CIG e a sua distribuicdo junto das e dos representantes
ministeriais e respectivas equipas interdepartamentais, bem como junto das/os
conselheiras/os municipais, nomeadamente no contexto de sessdes de formacdo sobre
comunicacdo e linguagem inclusivas, como é o caso da Camara Municipal de Matosinhos.

No contexto da area 2, perspectiva de género em dominios prioritarios de politica e no
ambito do dominio prioritario de Educagao, Investigacao e Formacgao:

No cumprimento das medidas D, E e F da area 2.1., o N-CIG coordenou a publicacdo, online
(Maio) e em suporte papel (Outubro), de dois Guides de Educacdo sobre Género e Cidadania

destinados, respectivamente, ao pré-escolar e ao 32 ciclo do ensino basico, bem como a
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articulacdo com a DGIDC/ ME com vista a divulgacdo dos GuiGes e ao acompanhamento da sua
aplicacdo, em 2010-2011, em sete agrupamentos escolares-piloto, do continente -
Agrupamentos de Ribeira do Neiva, de Fragoso, de Cantanhede, Dr. Sousa Martins (Vila Franca
de Xira), D. Jodo Il (Santarém), n2 de Evora e Estoi (Faro). A 12 etapa deste acompanhamento
realizou-se no primeiro periodo e consistiu na realizacdo de 6 reuniGes com as escolas, nas
quais participaram a DGIDC/ME, as Direc¢des Regionais de Educacdo, a CIG e elementos da
Direcgdo, do 39 ciclo e do pré-escolar dos Agrupamentos-piloto. Com excepc¢do dos
Agrupamentos da DRE do Norte, que participaram na mesma reunido (Agrupamentos de
Ribeira do Neiva e Fragoso), realizou-se uma reunido com cada Agrupamento, na escola sede
ou nas instalag¢des da respectiva DRE.

A CIG participou, através do N-CIG, com o GSEI/PCM, na preparagdo conjunta, com o Gabinete
da Ministra da Educacdo e a DGIDC/ME, da sessdo publica de apresentacdo dos Guides,
realizada a 31 de Maio, na escola Josefa d’Obidos, em Lisboa. A Sess3o contou com a presenca
da Ministra da Educagdo, da Secretdria de Estado da lgualdade, da Presidente da CIG, da
Directora Adjunta da DGIDC e das duas Coordenadoras dos Guides que apresentaram a versao
online dos Guides, disponibilizada no site da CIG a partir dessa data. Em directa articulagdo
com a DGIDC, o N-CIG assegurou a preparagao da distribuicdo dos Guides em suporte papel
por 530 bibliotecas escolares.

Em 2010, o N-CIG coordenou a produgdo de dois Guides de Educacao Género e Cidadania,
respectivamente, para o 12 e o 29iclos do ensino basico, em curso até Maio de 2011,
definindo a calendarizacdo do processo e as fases de consultoria externa, com recurso a
peritas/os em lgualdade de Género e em Educacio, e de apreciacdo pela DGIDC no que se
refere a adequacdo dos Guides ao curriculo. Os dois novos Guides seguirdo a estrutura dos
Guides ja editados pela CIG, terdo em comum o capitulo tedrico relativo a Género e Cidadania
e, com o Guido do 32 ciclo, terdo, ainda, em comum o capitulo tedrico sobre Género e
Curriculo.

No admbito do protocolo firmado com a Escola Secundaria com 2/3 EB Prof. Reynaldo dos
Santos o N-CIG assegurou a realizacdo de uma sessao sobre Comunicag¢éo e Linguagem
Inclusivas que ocupou a reunido mensal do Conselho Pedagdgico do Agrupamento, realizada a
25 de Fevereiro. Na sequéncia desta sessdo, onde participaram, a titulo excepcional docentes
com funcgdes de coordenacdo de projectos e da biblioteca, bem como elementos do corpo nao
docente, formou-se neste Agrupamento um grupo de trabalho para a revisdo de todos os
instrumentos de comunicacgao utilizados nas escolas do Agrupamento.
No quadro do mesmo protocolo e da parceria da CIG no Projecto LIGO da Escola Prof.
Reynaldo dos Santos, o N-CIG participou no Debate que se seguiu a Sessao sobre Mutilacdo
Genital Feminina, realizada a 1 de Marco, na Biblioteca da escola sede. Estiveram presentes
cinco turmas do ensino secundario.
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No inicio do ano lectivo de 2010-2011 a CIG esteve presente na Sessdo de Entrega do
Certificado de Mérito Mariana da Assuncdo da Silva.

O N-CIG assegurou a organizacdo e a revisdo de conteldo da publicacdo Adelaide Cabete, de
Isabel Lousada.

No ambito da formacdo de grupos estratégicos, o N-CIG assegurou a articulacdo com a
ERTE/DGIDC/ME, com vista ao desenvolvimento de duas iniciativas no ambito do Projecto
Sacausef: a formacdo de docentes da Bolsa de Validadores/as de Recursos Educativos Digitais
(RED), do Portal das Escolas, e a organizacdo de mais uma publicacdo Cadernos Sacausef, sobre
esta tematica. Nesse sentido, o N-CIG procedeu & elaboragdo da estrutura e da identificagao
das pessoas autoras de cada artigo e encetou os contactos com o CEMRI da Universidade
Aberta a fim de ser este o responsavel pela coordenacdo cientifica da publicagcdo. Procedeu,
ainda, a preparagdo do protocolo a estabelecer entre as trés entidades (CIG, DGIDC e
Universidade Aberta) o qual ndo chegou a ser firmado por desisténcia da DGIDC.

Realizou, ainda, duas Oficinas de Formacdo sobre Género e Recursos Educativos Digitais, na
modalidade b-learning, num total de 100 horas, abrangendo cerca de 40 formandos/as,
procedendo a formagdao da equipa formadora, elabora¢do dos conteudos da formacao,
manutencdo da pdagina da plataforma Moodle, da DGIDC, através da qual se realizaram as duas
Oficinas e concretizagdo das sessGes presenciais (4 sessdes num total de 25h), a coordenacgdo
dos 10 féruns de discussdo e a realizagdao dos dois chats sincronos que decorreram entre
Setembro e Dezembro, em Lisboa e no Porto.

No contexto da area 2, perspectiva de género em dominios prioritarios de politica e no
ambito do dominio prioritario da Independéncia econémica:

No ambito do Grupo de Trabalho “Independéncia Econdémica, Empreendedorismo e
Conciliagdo” a CIG prosseguiu o acompanhamento da implementag¢do das medidas constantes
no Il PNI relativas ao dominio da Independéncia Econdmica (2.2). No cumprimento das
medidas A, B, D, E, J e K. foram realizadas as seguintes actividades:

- Workshop “Empreendedorismo Feminino — uma solucdo no combate a crise”.

- Seminario Mulheres + Empreendedorismo = Inovagdo x Crescimento e celebracdo de
protocolo entre a CIG e a CASES no ambito do Programa Nacional de Microcrédito
destinado apoiar a criagao de projectos empresariais de pequena dimensdo e a criagcdo
de novos empregos, inserido no quadro das politicas activas de emprego e
empreendedorismo feminino. Decorreu na AIP- Centro de Congressos de Lisboa, no dia
20 de Setembro de 2010. Organizac¢do da logistica do evento.

- Representagdao no XXI CIME-Congresso lbero-Americano de Mulheres Empresarias,

organizado pela APME e financiado pela CIG em OQutubro de 2010;
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- Parecer e pedido de representacdo da CIG na Comissdo Europeia -“The European
Network to promote Women'’s Entrepreneurship — WES”.

- Acompanhamento da Rede “Ser Empreendedor@”, cujo objectivo foi fomentar o
empreendedorismo feminino, mobilizar as mulheres desempregadas para o auto-
emprego, bem como a divulgacdo de casos de sucesso.

- Acompanhamento da RSO - Rede Nacional de Responsabilidade Social das
OrganizagGes através de reunides de trabalho e divulgacdo da informacdo sobre
planos para a igualdade nas empresas e empreendedorismo feminino.

- Representagao no Workshop n2 3 - A Responsabilidade Social das Organiza¢des na
perspectiva de género, promovido pela Camara Municipal de Loures e CECOA, no
ambito da Conferéncia Final do Projecto SOCIALSME — Promover a sustentabilidade e a
Responsabilidade Social das PME através da aprendizagem, em 16 de Setembro de
2010, iniciativa da RSO.

- Representacdo como membro efectivo na 22 Convengdo da RSO- Rede Nacional de
Responsabilidade Social das Organizagdes, na Camara Municipal de Loures em 14 de
Abril de 2010.

- Representacdo na 52 Semana da Responsabilidade Social - Maio de 2010, com a
divulgacdo de publicagdes da Comissdo, em particular o guido implementacdo de
planos para a igualdade nas empresas (ISCTE/CIG);

- Representagdo no Forium da Responsabilidade Social das OrganizagGes, promovido
pela AIP, em Outubro de 2010.

- Representacdo no Encontro “Responsabilidade Social das Empresas” — 10 anos de Rede
Social — Vila Franca de Xira.

- Acompanhamento das reuniGes de trabalho do Comité Técnico da Associacdo
Portuguesa de Etica Empresarial (APEE) para a criacio de uma “norma guia de
qualidade sobre organizagdes familiarmente responsdveis” na promoc¢do da
conciliacdo entre a vida familiar, pessoal e profissional.

- Representacdo no Encontro sobre “As organiza¢Oes, a diversidade e a inclusdo”
promovido pela GRACE-Grupo de Reflexdo e Apoio a Cidadania Empresarial”, no
Taguspark a 15 Dezembro de 2010.

- Representacdo no Seminario final do Projecto “Efeito de Halo” no ambito do Ano
Europeu do Combate a Pobreza e a Exclusdo Social, promovido pela Associacdo
Portuguesa de Solidariedade e Desenvolvimento, no auditério da Biblioteca Municipal
de Oeiras em Dezembro de 2010.

— Celebracdo de dois Protocolos que visam facilitar o acesso das mulheres ao
microcrédito, um com a Direc¢do-Geral dos Servicos Prisionais, a Associacao Nacional
de Direito ao Crédito e a Associacdo Nacional das Empresdrias e um outro com a
Cooperativa Antdénio Sérgio para a Economia Social.

- Representacdo (apds entrada em vigor da Lei orgédnica da CITE) em 22 reuniGes

deliberativas da Comissdo para a lgualdade no Trabalho e no Emprego (CITE), tendo
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em vista, designadamente, a aprovacdo de pareceres relacionados com
procedimentos de despedimento de grdvidas, puérperas e lactantes, bem como
relativos a proteccao dos direitos parentais previstos na lei.

Para cumprir a medida L do lll PNI, organizou-se o Prémio “Igualdade é qualidade”. Este
Prémio foi lancado pela 1.2 vez em 2000 com o objectivo estratégico de prestigiar as empresas,
cooperativas, associacGes e outras entidades sem fins lucrativos que se diferenciam pelo
desenvolvimento de politicas exemplares e por boas praticas no ambito da igualdade de
género e da conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional.

Em 2010 a responsabilidade do Prémio (até entdo promovido pela CITE) passou a ser co-
partilhada pela CIG e co-financiada pela tipologia de Intervengdo 7.5 do Eixo 7 — Igualdade de
Género do POPH. Lancada a 9.2 edicdo (correspondente ao biénio 2008/2009) em Maio de
2010 foram recepcionadas 19 candidaturas, que apds avaliacdo foram seleccionadas 6
entidades premiadas em 2010: Ciclo Fabril-IndUstrias Metalurgicas,S.A.; Espago T — Associagdo
para Apoio a Integracdo Social e Comunitaria; Gebalis-Gestdo dos Bairros Municipais de Lisboa,
E.M.; INCM-Imprensa Nacional — Casa da Moeda; Nova Grafica de Amaral Rodrigues Resendes
& Medeiros,Ld2 e os Servicos Municipalizados de Aguas e Saneamento, que receberam a
Mencado Honrosa “Igualdade é Qualidade”em 2010.

No contexto da area 2, perspectiva de género em dominios prioritarios de politica e no
ambito do dominio prioritario Conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal:

No ambito do Grupo de Trabalho “Independéncia Econdémica, Empreendedorismo e
Conciliacdo” a CIG prosseguiu o acompanhamento da implementacdo das medidas constantes
no Il PNI relativas ao Dominio da Conciliacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal (2.3).

No cumprimento das medidas A, B, C da area 2.3. a CIG realizou as seguintes actividades:

— Acompanhamento da Comissdo para as Politicas de Familia, através de reunides de
trabalho, contributos para o site da Familia e articulacdo das politicas publicas de
familia, igualdade e conciliagdo entre a vida familiar, pessoal e profissional.

— Acompanhamento da INIA — Iniciativa para a Infancia e Adolescéncia, da Secretéria de
Estado Adjunta e de Reabilitagdo (2009-2010), cujo contributo foi articulacdo dos
instrumentos politicos dos Ministérios na area da familia, igualdade de género, em
particular a conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal.

— Accdo de sensibilizacdo/informacdo sobre familias, no &mbito da Comemoracdo do “Dia
Internacional da Mulher - 8 Marco — A conciliacdo entre a Vida Familiar e Profissional”
na Escola E.B.2,3 Vieira da Silva, dirigido a discentes do 52 ano de escolaridade.

— Comemoracao do Dia Internacional da Familia no Estadio do Jamour, onde se procedeu

a divulgacdo de materiais da CIG e da Comissao para as Politicas de Familia, estiveram
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presentes SE as Secretarias de Estado da Igualdade, da Reabilitagcdo e o Coordenador do
Ano Europeu no Combate a Pobreza e Exclusdo Social.

— Coordenacdo do portal “Universos de conciliacdo” do projecto “Conciliar é Preciso”,
com informacdo sobre praticas inovadoras na drea da conciliagdo, tendo sido validados
380 conteudos e contabilizados 150.622 visitantes.

— Trés acgdes sensibilizagdo/informacdo sobre “Parentalidade e a Diversidade” dirigida a
técnicos/as do CNAI-Centro Nacional de Apoio ao Imigrante;

— Accdo de sensibilizagcdo/informacdo sobre “a Conciliacdo entre a vida profissional,

|”

familiar e pessoal” dirigido a pessoal da rede social do Bairro Vale da Amoreira;

— Promocdo de um encontro tematico sobre Cidadania e Igualdade de Género com 36
elementos dos Centros de Empregos;

— Acompanhamento das reunides e concep¢dao de conteldos no projecto medida
SIMPLEX - Balcao - Vamos ter uma Crianca — Portal do Cidaddo durante os meses de

Maio a Dezembro de 2010.

No contexto da area 3, cidadania e género e no ambito do dominio prioritdrio dos
Esteredtipos, refere-se que, todo o trabalho desenvolvido pelo N-CIG, e em especial nas areas
da Educagdo, Investigacdo, Ensino Superior, Conciliagdo e Desporto, tém como eixo
estruturante a eliminacdo dos esteredtipos de género e visam, de forma sistematica e
continuada, a integracdo da dimensdo de género na educag¢do para a cidadania. A formacgdo de
grupos estratégicos, e de forma muito particular de docentes, teve como finalidade a
eliminacdo dos esteredtipos de género, quer nas praticas quotidianas, com especial relevo
para as educativas, quer nas culturas organizacionais das diversas instituicdes, e de modo
muito particular na cultura organizacional escolar.

No cumprimento das medidas G, J, M da area 3.1 a CIG deu parecer e reencaminhou 2 queixas
para a Direccdo-Geral do Consumidor e 1 queixa para a Entidade Reguladora para a
Comunicac¢ao Social, no que respeita a situacdes de discriminacdao nos meios de comunicagao
social e de publicidade discriminatdria, bem como fez as devidas recomendagdes as empresas
infractoras.

Também, neste ambito, a CIG e o CENJOR, com o apoio do GMCS, prepararam a 22 edicdo do
Semindrio Formativo “Género e Informac¢do”, que teve lugar em Coimbra em Margo de 2010.
Procurou-se com este Seminario a sensibilizacdo e formacdo de jornalistas e profissionais para
algumas problematicas directamente relacionadas com a integra¢do da perspectiva de género
no jornalismo e na comunicagao social.

No ambito do Ano Europeu de Combate a Pobreza e Exclusdo Social, o N-CIG organizou, o
Seminario Internacional Desafiar a Indiferenca: género, igualdade e inclusdo social, promovido
pela CIG e realizado no dia 25 de Junho, na Fundacao Calouste Gulbenkian.
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No quadro do | Programa de Accdo para a Eliminacdo da Mutilacdo Genital Feminina, o N-CIG
organizou o Semindrio Internacional Pelo Fim da Mutila¢Go Genital Feminina, de iniciativa do
Grupo de Trabalho Intersectorial daquele Programa, que teve lugar em Lisboa no dia 8 de
Fevereiro.

No contexto da drea 3, Cidadania e género e no ambito do dominio prioritario da Educacao
para a Cidadania:

No cumprimento das medidas B e G da area 3.2., a CIG promoveu o procedimento da
concepcao de um Guido Pedagdgico sobre Género e Cidadania destinado aos 2.2 e 3.2 ciclos do
ensino basico, o qual dara sequéncia ao Guido ja produzido e destinado a educagdo pré-escolar
e ao 3.9 ciclo do ensino basico.

No ambito da drea 3.3. (Apoio as Organiza¢des Ndo Governamentais (ONG) a CIG:

- Elaborou projectos de diploma relativos a Declaragdo de utilidade publica das Organizagdes
Nao Governamentais de Mulheres e ao Estatuto de Conselheiros e Conselheiras das ONG do
Conselho Consultivo da CIG;

- No que respeita a subvencgdo prevista no art.2 16.2 do Decreto-Lei n2 246/98 e apods anélise
dos projectos submetidos a CIG, concedeu apoio financeiro a 5 Projectos apresentados por 5
ONG presentes no Conselho Consultivo da CIG.

- Actividades desenvolvidas mas nao previstas no Plano de Actividades

— Realizacdo de uma Sessdao de Formacgao sobre Comunicag¢do e Linguagem Inclusivas a
20 de Marc¢o, destinada ao conjunto de técnicos e de técnicas da ESDIME, num total de
20 pessoas, com a duragdo de 3 horas.

— Organizacdo conjunta, pelo N-CIG e DRN, em directa articulacdo com as Conselheiras
Municipais, de 4 sessdes de apresentacdo publica do livro Desporto na Escola, em Vila
Verde, Valongo e Barcelos, durante os meses de Marco e Abril.

— Participacdo no Programa Sociedade Civil, de 8 de Marc¢o, realizado pela RTP2.

— Apresentagdo de comunicacdo sobre “Género e Educagdo. Uma prioridade, um
desafio”, nas XV Jornadas da Pratica Profissional Etica e Educacdo, de 20 Outubro,
promovidas pela Escola Superior de Educagdo de Santarém.

— Participacdo na Audicdo promovida pelo Conselho Nacional de Educacdo a 8 de

Novembro de 2011, sobre a Educagdo dos 0 aos 3 anos.

— Apresentacdo de comunicacdo sobre Representacdes de Género de Imagens de
Manuais de Histdria, no Workshop sobre Representa¢des de Género do VI Semindrio
Imagens da Cultura/Cultura das Imagens, no dia 1 Junho, na Universidade Portucalense,
Porto, promovido pelo CEMRI da Universidade Aberta.
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- Actividades realizadas com financiamento QREN
No ambito da tipologia 7.1

A medida 1.1. da area estratégica de intervencdo “Perspectiva de Género em todos os
Dominios de Politica enquanto requisito de Boa Governacdo” do Il PNI prevé que se
assegurem as condicOes fisicas e técnicas para a implementacdo de um Observatdrio de
Género.

A necessidade de reunir um conjunto disperso de informacdo sobre igualdade de género e de
recolher em permanéncia dados sobre esta tematica, foi o mote para o desenvolvimento do
Sistema Integrado de Informacdo e Conhecimento (SIIC) que funcionara, também, como
Observatério de Género. Este projecto concluido em 2009 pretende funcionar como um
sistema de suporte, recolha, gestdo, tratamento, andlise e difusdo de informacdo relativa as
desigualdades e a situacdo comparada, em dominios da vida politica, social, econémica e
cultural, entre homens e mulheres, permitira articular todos os dados qualitativos e
quantitativos disponiveis e recolher outros. Este sistema funcionara ainda como suporte de
informacdo e formacdo para diversos publicos.

Ao longo de 2010, através do recurso a aquisicdo de servigo externo, foi possivel iniciar a
manutencdo da plataforma SIIC, sendo, de resto, apresentados relatdrios tematicos, bem
como havendo a incorporacgao de dados na dita plataforma.

O Portal para a Igualdade continuou o seu objectivo de apoiar e promover a concretizacao das
politicas da igualdade entre homens e mulheres, incluindo o mainstreaming de género,
tornando a informacdo acessivel a todas as pessoas. Este sitio redne informacgdo diversa sobre
a igualdade de género nas varias vertentes e da a conhecer os mecanismos e instrumentos
para a sua implementacao, quer na Administracao Central como Local, empresas e ONG, quer
no contexto nacional e internacional.

Editou-se no decurso de 2010, o estudo sobre a temdtica especifica do Empreendedorismo das
Mulheres Imigrantes em Portugal, efectuado pela OIM, que decorreu da necessidade de
aprofundar o conhecimento das estratégias empresariais das mulheres imigrantes em Portugal
no tocante a sua extensado, intensidade e configuracdo, de modo a permitir a definicdo de
politicas e ac¢cOes tendo em conta a dimensdo de género, partiu da premissa que a realidade
do empreendedorismo das imigrantes é complexa e pluridimensional e de que a sua analise
pode ser feita sob diferentes abordagens, consoante o tipo de informacdo e de variaveis que
se considerem.
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Editou-se também, o estudo sobre discriminacdo em func¢do da orientacdo sexual e identidade
de género em Portugal realizado pela TecMinho (Universidade do Minho) que pretendeu dar a
conhecer questdes associadas a este dominio, constituindo-se como o primeiro grande estudo
realizado a nivel nacional.

2.2.2- lll Plano Nacional contra a Violéncia Doméstica

A CIG tem por missdo a coordenagao, execugdo e acompanhamento do Ill Plano Nacional
Contra a Violéncia Doméstica. Ao nivel operacional, essa missdo esta atribuida ao Nucleo
Violéncia Doméstica/Violéncia de Género (N-VDVG).

Este Plano, a vigorar entre 2007 e 2010 prevé cinco areas estratégicas de intervencdo, a saber:
1) Informar, Sensibilizar e Educar; 2) Proteger as Vitimas e Prevenir a Revitimizacdo; 3)
Capacitar e Reinserir as Vitimas de Violéncia Doméstica; 4) Qualificar os Profissionais; 5)
Aprofundar o conhecimento do fendémeno da Violéncia Doméstica.

As actividades previstas no Plano de Actividade da CIG para 2008 integram-se, assim, nas
diversas areas de intervengao nele consignadas, tal como seguidamente se apresenta:

Area 1. - Informar, Sensibilizar e Educar:

- Participagdo em acgdes de sensibilizacdo

- Participagdo em Encontros Cientificos

- Elaboracdo de materiais informativos recorrendo as novas tecnologias de
informacao

- Implementar Campanhas e Ac¢des de Sensibilizagdo as comunidades locais

- Promover Campanha Nacional contra a Violéncia Doméstica/Campanha de
Sensibilizacdo contra a Violéncia no namoro

- Projecto “Direitos e Desafios” (PROGRIDE)

- Projecto “Body Shop”

- Criar prémio nacional/trabalho literario

- Criar prémio nacional/comunicac3o social

- Elaborar e divulgar materiais informativos e pedagdgicos para integrar projecto
educativo do agrupamento.

Area 2. - Proteger as Vitimas e Prevenir a Revitimagao

- Linha SIIVD (Servico de Informacdo a Vitimas de Violéncia Doméstica)

- Implementar no ambito de cada ARS uma experiéncia-piloto

- Criar Féruns Nacionais coordenados pela CIG

- Expandir a Rede Nacional de Nucleos de Atendimento a Vitimas de Violéncia
Doméstica
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- Implementar Grupos de Ajuda Mutua
- Definir e implementar programas de prevencdo de reincidéncia para agressores
- Gabinete de Apoio Juridico e Psicossocial
Area 3 - Capacitar e Reinserir as Vitimas de Violéncia Doméstica
- Favorecer a integracdo social das vitimas
Area 4 - Qualificar os Profissionais
- Dinamizac¢do de Grupos de Trabalho e Projectos promovidos pela CIG
- Promocdo do Encontro de Casas Abrigo da Regido Norte
- Promover a qualificagdo inicial e continua dos profissionais de ac¢do social e das
organizacdes da sociedade civil
- Formacdo a técnicas/os superiores dos cinco Centros Distritais de Seguranca
Social
- Conceber Guias de Boas Praticas dirigidos a profissionais das diversas areas de
intervengdo
- Formacdo de agentes externos
- Apoio técnico através da partilha de experiéncias e troca de informacdo e
formacgdo a Equipa da Casa Abrigo VERA VIDA
- Acompanhamento de um estdgio curricular de Psicologia
- Promover a qualificacdo de operadores judiciarios.
Area 5 - Aprofundar o conhecimento do fenémeno da Violéncia Doméstica
- Sistema integrado de informagao e monitorizagdo
- Grupo de trabalho intersectorial sobre a mutilagao genital feminina
- Avaliar os niveis de satisfacdo das pessoas beneficidrias das respostas sociais.

Execucgdo das actividades previstas no Plano de Actividade da CIG — 2010, segundo areas do
111 PNCVD

A CIG tem por missdo a coordenagao, execu¢do e acompanhamento do Ill Plano Nacional
Contra a Violéncia Doméstica (PNCVD). Ao nivel operacional, essa missdo esta atribuida ao
Nucleo Violéncia Doméstica/Violéncia de Género (N-VDVG).

Este Plano, a vigorar entre 2007 e 2010 prevé cinco areas estratégicas de intervencao, a saber:
1) Informar, Sensibilizar e Educar; 2) Proteger as Vitimas e Prevenir a Revitimiza¢do; 3)
Capacitar e Reinserir as Vitimas de Violéncia Doméstica; 4) Qualificar os Profissionais; 5)
Aprofundar o conhecimento do fenémeno da Violéncia Doméstica.

As actividades previstas no Plano de Actividade da CIG para 2010 integram-se, assim, nas
diversas dreas de intervencao nele consignadas, tal como seguidamente se apresenta.
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De sublinhar que o 22 semestre de 2010 foi marcado ainda pelo desenvolvimento de
actividades de suporte a:

- Avaliacdo interna da implementacdo do Il PNCVD (2007/2010)
- Apoio a equipa responsavel pela avaliacdo externa do 11l PNCVD
- Preparacdo do IV Plano Nacional Contra a Violéncia Doméstica (2011/2013)

- Preparagao do IV Plano Nacional para a Igualdade, designadamente no que concerne a area
2.9 — Violéncia de Género, as quais implicaram um amplo envolvimento de toda a equipa
técnica do NVDVG.

Execucao das actividades previstas no Plano de Actividade da CIG — 2010, segundo areas do
Il PNCVD

Area 1 - Informar, sensibilizar e educar

As actividades desenvolvidas no ambito da drea estratégica 1 visaram dar cumprimento a
objectivos como a promoc¢ao de valores de igualdade e de cidadania que diminuam a
tolerancia social e a aceitacdao de uma cultura de violéncia; a elimina¢do de estereétipos e de
crengas e a alteragdo das representagdes de género e dos valores que tém suportado a
existéncia de relagGes assimétricas. As accOes de sensibilizacdo e a mobilizacdo da sociedade
civil constituiram uma estratégia central para a prossecugdo destes objectivos.

Durante o ano de 2010 o N-VDVG dinamizou aproximadamente 50 sessdes de sensibilizacao
junto de publicos estratégicos — adolescentes, profissionais de diversas dreas, comunidade em
geral — em dareas como a prevencdo da violéncia nas relacdes de namoro, a violéncia nas
relaces de intimidade, violéncia doméstica e salde, entre outras.

Durante o ano estiveram em curso duas campanhas nacionais contra a Violéncia Doméstica: a
12, langada ja em 2009, subordinada ao Tema “MaltratoZero” — e a 22, lancada em Novembro
de 2010, cujo enfoque foram as novas medidas de controlo penal do agressor e as novas
medidas de proteccdo a vitima. Paralelamente a estas duas Campanhas foi ainda lancada a
Campanha “Mostra o Cartdo Vermelho a Violéncia Doméstica”.

No que se refere a producdo de materiais pedagdgicos e ao envolvimento das comunidades
educativas na prevencao da violéncia e na promoc¢do de uma sociedade assente em relacdes
paritarias e saudaveis, o N-VDVG, em parceria com a Direccdo-geral de Inovacdo e
Desenvolvimento Curricular, levou a cabo o Concurso nacional “Pensar os Afectos, Viver em
Igualdade” dirigido a alunos/as do 12 ao 122 anos, que culminou com a entrega dos
respectivos prémios pecuniarios em Julho de 2010.
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Ainda numa dptica de construcdo de materiais de suporte a prevengao primaria do fenédmeno,
em colaboragdo com o Instituto da Droga e da Toxicodependéncia, I.P., no ambito do projecto
“Eu e os Outros”, foi construido um material interactivo de prevencao das relacdes de namoro
violentas. Este material pretende constituir-se como uma ferramenta de trabalho para
educadores/as, animadores/as e outros agentes que intervenham com popula¢do adolescente.

No ambito do Projecto transnacional “Prevenir a violéncia de género em jovens adultos”
(Projecto Grundtvig, com parceiros de Franca, Espanha e Itdlia), o N-VDVG esteve
representado em 4 seminarios internacionais com o objectivo de elaborar materiais de suporte
a actividades de prevencdo primaria dirigidas a adolescentes. Em Julho de 2010 realizou-se o
Semindrio em Lisboa, com organizacgdo do N-VDVG e onde participaram cerca de 20
Técnicos/as daqueles paises. Foi igualmente uma oportunidade de partilha de boas praticas
nacionais em matéria de prevenc¢do primaria.

Area 2 - Proteger as vitimas e prevenir a revitimagdo

As actividades desenvolvidas pelo N-VDVG concorreram para os objectivos definidos nesta
area estratégica: adequacdo das respostas sociais as especificidades das vitimas, alargamento
da rede social de protecgdao, implementacdo de outras respostas integradas de base
comunitaria dirigidas a reducdo dos efeitos negativos da vitimacgdo e experimentacdo de novas
metodologias de controlo penal.

Neste sentido, durante o ano de 2010 foram levadas a cabo as seguintes actividades/projectos:

— Acompanhamento técnico da Rede Nacional de Nucleos de Atendimento a Vitimas de
Violéncia Doméstica. Neste ambito destaque-se, para além das reunides periddicas de
acompanhamento, a reformulacdo dos Protocolos de Viseu e Castelo Branco, com a
inclusdo de novos parceiros, designadamente ao nivel da entidade responsavel pelo
atendimento directo as vitimas.

— Projecto “Quebrar Amarras — Grupo de Ajuda Mdutua”, desenvolvido no ambito da
Tipologia 7.7 do Programa Operacional Potencial Humano (POPH) e que visa
proporcionar uma resposta terapéutica grupal a vitimas de Violéncia Doméstica.

— Projecto “Vigilancia Electrénica para Agressores Domésticos”, em parceria com a
Direcgdo-geral de Reinsercao Social, no ambito da Tipologia 7.7 do POPH, dirigido a
agressores domeésticos sujeitos a medida judicial de afastamento.

— Projecto “Programa para Agressores Domésticos”, também em parceria com a
Direcgdo-geral da Reinsercdo Social (Tipologia 7.7 do POPH), para agressores
domésticos no ambito da Suspensado Proviséria do Processo ou Suspensdo da Execucao
da Pena.
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Projecto “Teleassisténcia a Vitimas de Violéncia Doméstica” (Tipologia 7.7 do POPH).
Acompanhamento dos projectos a decorrer nas Administracdes Regionais de Salde do
Centro, Norte, Alentejo e Algarve, em parceria com outras entidades publicas de
dimensdo regional (Tipologia 7.7 do POPH), e que visam a criacdo de uma rede
integrada de servicos multidisciplinares de detec¢dao, encaminhamento e intervencao.
Reunides de preparacdo e posterior implementacdo da parceria estabelecida entre a
ClG, a Coordenacdo Nacional da Saude Mental e a Administracdo Regional de Salude de
Lisboa e Vale do Tejo.

Participagdo e dinamiza¢do de actividades no ambito da Rede Integrada de
Intervencdo na Violéncia Doméstica da Amadora, designadamente no que respeita ao
envolvimento dos profissionais de salude do Hospital Fernando Fonseca e dos
Agrupamentos de Centros de Saude daquele concelho.

Participacdo e dinamizacdo de actividades desenvolvidas no dambito da Rede de
Intervengdo em Violéncia Doméstica de Sintra.

Apoio e consultoria técnica a entidades da sociedade civil e a autarquias, em matéria
de violéncia doméstica/violéncia de género, sempre que solicitado.

Preparacdo da formalizagcdo da parceria entre a CIG, a Coordenagdo Nacional de Saude
mental, a Comissdo Nacional de Protec¢do de Criangas e Jovens e Direc¢do-geral de
Saude.

Emissdo de pareceres técnicos sobre Regulamentos das Casas de Abrigo que integram
a rede publica.

Resposta as solicitacGes provenientes do Gabinete de SE a Secretdria de Estado para a
lgualdade, designadamente ao nivel da criacdo de respostas de emergéncia para
vitimas de Violéncia Doméstica e ao nivel de critérios para a regulamentacdo da rede
nacional de apoio a vitimas de Violéncia Doméstica (conforme prevista na Lei
112/2009 de 16 de Setembro).

Atendimento telefénico no Servico de Informac¢do a Vitimas de Violéncia Doméstica -
SIVVD, de 22 a 42 feira, inclusive. Numa dptica de melhoramento do servigo prestado,
as Técnicas do N-VDVG fizeram um curso de formac¢do subordinado a tematica do
Atendimento e Aconselhamento telefénico, em colaboragdo com a Associagdo para o
Planeamento da Familia.

Prestacdo de apoio juridico presencial, telefénico e via e-mail a situa¢des de violéncia
domeéstica/violéncia de género.

Construcdo e permanente actualizacdo da Base de dados das Notificagcdes de
atribuicdo do Estatuto de Vitima e das decisdes finais processuais.

Actualizacdo constante do Guia de Recursos relativo as estruturas de apoio a vitima
gue suporta a actividade do SIVVD.
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Area 3 - Capacitar e reinserir as vitimas de violéncia doméstica

No que concerne a esta area estratégica de intervencgdo, destaque-se a participacdo de uma
Técnica do N-VDVG no grupo de trabalho constituido ao nivel do Gabinete da Secretdria de
Estado da lgualdade para a discussdo de critérios para a atribuicdo privilegiada de fogos de

habitacdo social a vitimas de Violéncia Doméstica.

Area 4 - Qualificar os profissionais

As actividades desenvolvidas nesta drea visaram dar resposta aos objectivos preconizados para
a mesma: capacitar os profissionais envolvidos no atendimento a vitimas e agressores,
dotando-os de competéncias profissionais e pessoais mais adequadas.

Durante o ano 2010 o N-VDVG assumiu directamente a forma¢dao de aproximadamente 140
técnicos/as (de Portugal Continental e Acores) nas 7 ac¢Bes de formacdo subordinadas ao
tema “Violéncia nas Relagdes de Intimidade” (30 Horas cada ac¢do).

Paralelamente, em parceria com a Direcgao-geral da Administragcdo Interna, Policia de
Seguranga Publica e Guarda Nacional Republicana, nos meses de Outubro e Novembro, foi
implementado um programa de formacdo para érgdos de policia criminal sobre as tematicas
do “Atendimento a Vitimas de Violéncia Doméstica” e “Avaliagdo de Risco”, que abrangeu
aproximadamente 420 profissionais de todo o pais.

No ambito do Projecto “Quebrar Amarras” (ja anteriormente referido) foram realizadas duas
accOes de formacgdo sobre a metodologia de Intervengdo em causa, em que participaram cerca
de 60 técnicos/as.

Ao abrigo do protocolo estabelecido com a Coordenacdo Nacional para a Saude Mental e
Administracdo Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo foi levada a cabo uma acg¢do de
sensibilizacdo, que contou com a presenca de 100 profissionais de salude, e uma ac¢do de
formacgédo posterior que abrangeu 40 Técnicos/as.

Os projectos que se encontram a decorrer nas Administragcdes Regionais de Saude do Algarve,
Alentejo e Centro contemplaram, nos respectivos planos de actividades de 2010, ac¢des de
formacdo sobre Violéncia Doméstica dirigidas aos profissionais das redes regionais de
detecc¢do, encaminhamento e intervencgao.

Area 5 - Aprofundar o conhecimento sobre o fenémeno

No que se refere a esta drea estratégica, destacam-se as seguintes actividades, desenvolvidas
ao longo do ano em analise:

—Articulacdo com a Universidade Aberta, com a Faculdade de Psicologia e Ciéncias da

Educacdo da Universidade de Lisboa e com a Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas
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da Universidade Nova de Lisboa ao nivel da disponibilizacdo de dados quantitativos e
qualitativos acerca do fendmeno da Violéncia Doméstica/Violéncia de Género.

—Articulagdo com Organizagdes Nao Governamentais ao nivel da disponibilizagdo de
dados quantitativos e qualitativos acerca do fendmeno da Violéncia
Doméstica/Violéncia de Género, no dmbito de projectos internacionais.

—Participa¢do de uma Técnica do N-VDVG no Advisory Committee Working Group on
Violence Against Women, no quadro da Comissdo Europeia.

—Participacdo de uma Técnica do N-VDVG no Daphne Committee (Programa Financeiro,
no quadro da Comissdo Europeia).

—Participacdo de uma Técnica do N-VDVG no | Encontro transfronteirico sobre Violéncia
de Género Algarve/Andaluzia.

Outras actividades

Durante o ano de 2010, e para além da actividade mais directamente relacionada com a
implementacao do IIl PNCVD e com a preparacao do IV PNCVD, a CIG levou a cabo outras
actividades das quais importa dar conta:

- Integracdo de estagidrios/as académicos/as, especificamente da Universidade Aberta e
do Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa.

- Preparacdo da 22 Fase de Candidaturas a Tipologia 7.7 do Programa Operacional
Potencial Humano.

- Colaboragdo com investigadores/as que solicitaram apoio técnico a CIG, em matéria de
Violéncia Doméstica.

2.2.3- | Plano Nacional contra o Trafico de Seres Humanos

O | PNCTSH foi estruturado segundo um modelo que define quatro areas estratégicas de
intervencao a partir das quais surgem as respectivas medidas para a sua operacionalizacao. A
todas estas medidas estdo associadas as entidades responsaveis pela sua execuc¢do, os
indicadores de processo e os indicadores de resultado. A nivel operacional, a coordenagdo do |
PNCTSH foi atribuida ao Delegado Regional do Norte.

As quatro areas estratégicas de intervencdo antes referidas sdo: 1) Conhecer e disseminar
informacdo; 2) Prevenir, sensibilizar e formar; 3) Proteger, apoiar e integrar; 4) Investigar
criminalmente e reprimir o trafico.
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A implementacdo do | PNCTSH concretizou-se através do desenvolvimento dos seguintes
projectos, assegurados pela DRN:

Projecto TRM-EU (Transnational Referral Mechanism in EU)

Este projecto tem como objectivo desenvolver e implementar um mecanismo de
referéncia transnacional de vitimas de trafico entre paises de destino e de origem,
contribuindo, desta forma para uma resposta mais sustentavel e eficaz no combate ao
trafico de seres humanos. Os paises envolvidos sdo: Portugal, Itdlia, Hungria, Republica
Checa, Roménia, Albania, Maceddnia e Bulgdria. Foram realizadas no ambito deste
projecto as seguintes actividades:

- Preparacdo e realizagdo da ultima conferéncia transnacional com vista a validagao dos
mecanismos de referéncia transnacionais, que decorreu em Fevereiro de 2010, pelo
gue o projecto esta encerrado.

Projecto “Promoting Transnational Partnerships — Preventing and Responding to
Trafficking in Human Beings from Brazil to EU Member States”

Este projecto visa aprofundar o desenvolvimento de mecanismos para a assisténcia a
vitimas, troca de boas praticas entre os paises participantes e cooperac¢do bilateral e
multilateral, com o envolvimento activo de ONG, instituicdes governamentais e actores
envolvidos na investiga¢cdo na drea do combate ao tréfico de seres humanos, tanto a nivel
nacional como transnacional e neste dmbito foram realizadas as seguintes actividades:
Estabelecimento de contactos com os gestores do projecto no sentido de definir a
participacdo da CIG e respectivas actividades; Realizacdo de entrevistas a actores chave na
area do Trafico de Seres Humanos; Elaboracdo do relatério sobre a situacdo do TSH em
Portugal, assim como revisdo e comentdrios ao relatério traduzido para inglés;
apresentacdo dos dados preliminares da pesquisa portuguesa efectuada no ambito do
projecto no side event do 122 Congresso Mundial do Crime em Salvador da Bahia, Brasil.

Projecto Itineris

Projecto aprovado desde Outubro de 2010 que visa promover uma abordagem
compreensiva que possa facilitar a imigracao legal, com uma componente de formagdo em
TSH e em boas praticas entre os OPC envolvidos nas tematicas da imigragao.

Projecto “ReACT: Research, Assistance, Communication, Training. Enhancing joint action
against trafficking for labour exploitation - EC Program “Prevention of and fight against
crime” (aguarda aprovacdo), cujos objectivos sdo:

- Estabelecer uma estrutura transnacional de cooperagao entre focal points nos paises
de origem e destino;

43



cCiG
Comissao para a Cidadania e Igualdade de Género
Presidéncia do Canselho de Ministros

- Criar uma rede nacional entre estruturas publicas, operadores judiciarios sindicatos,
inspectores laborais, ONG, no sentido do desenvolvimento de guidelines para a
identificacdo e assisténcia de vitimas de trafico para fins de exploracdo laboral
formacao recorrendo a seminarios e formacdo de formadores;

- Apoiar a elaboracdo e disseminacdo de campanha de sensibilizacdo;

- Participacdao em Seminarios Internacionais e nos encontros do Projecto.

E ainda de realcar a participacdo da CIG na formacdo a cerca de 60 inspectores laborais,
organizada pelo Observatério do Trafico de Seres Humanos, a representacdo ao nivel das
diferentes organizac¢des internacionais (Unido Europeia, OSCE, Conselho da Europa, EPSCO e
ONU), assim como a participa¢do no grupo técnico de revisdo do Manual da UNODC.
Desenvolveu-se ainda o relatério externo de execugao das medidas do | PNCTSH, realizado
pelo CES — Centro de Estudos Sociais, assim como também um relatério interno de execucao
das medidas propostas ao nivel do plano nacional. Ambos estdo disponibilizados no sitio da
CIG, na parte relativa ao Trafico de Seres Humanos.

Além das acc¢bes ja descritas nos projectos acima referidos, foram ainda realizadas outras
actividades no ambito deste plano, nomeadamente colaboracdo em ac¢des de formagdo
promovidas pela GNR, OIM, UMAR e APF sobre a problematica do trafico de seres humanos.
Foram igualmente desenvolvidas accGes de sensibilizacdo através da participacdo em
iniciativas promovidas por varias entidades.

2.3- Articulagao com o Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN).

Tal como se referiu em anterior ocasido deste Relatério, em 2008 foi conferida a Presidente da
CIG a coordenacdo da aplicacdo dos processos de candidatura aos financiamentos no ambito
do Eixo 7 do Programa Operacional do Potencial Humano do QREN. Esta coordenacgao
continuou em 2009 e em 2010.

No ambito do contrato de delegacdo de competéncias celebrado entre o POPH e a CIG, foi
constituido um Secretariado Técnico para a lIgualdade (STI) através do Despacho n.2
17133/2008, de 25 de Junho que depende da Presidente da CIG.

Os objectivos do Eixo 7 do POPH estdo em total consonancia com a missdo e atribuicGes da
ClIG: i)- Aumentar a eficiéncia dos instrumentos de politica publica na promogdo da igualdade
de género e do seu sistema de governagdo; ii)- Refor¢ar o papel da Sociedade Civil como agente
estruturante para a igualdade de género; iii)- Difundir os valores da igualdade de género
através da educagdo e informagdo; iv)- Promover a igualdade de oportunidades no acesso e na
participagdo no mercado de trabalho, assumindo a prioridade de combater a segregagdo
horizontal e vertical do mercado de trabalho e a desigualdade salarial, v)- Promover a
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conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal, dando prioridade & cria¢Go de
condigées de paridade na harmonizag¢do das responsabilidades profissionais e familiares; vi)-
Prevenir a violéncia de género, incluindo a violéncia doméstica e o trdfico de seres humanos.

- O Eixo 7 é constituido por sete tipologias de intervencdo, as quais, por razoes
operacionais ao nivel interno [da CIG] foram subdivididas em dois grupos: tipologias
“fechadas” e tipologias “abertas”.

- No caso das tipologias “fechadas”, cuja Entidade beneficiaria é a CIG, estdo as
seguintes: i)- Tipologia 7.1 - Sistema estratégico de informa¢do e conhecimento; ii)-
Tipologia 7.5 - Sensibiliza¢éo e divulga¢do da igualdade de género e prevengdo da
violéncia de género; iii)- Tipologia 7.7. — Projectos de interven¢Go no combate d
Violéncia Doméstica e Trdfico de Seres Humanos.

- No caso das tipologias “abertas” cuja gestdo é contratualizada com a CIG como
Organismo Intermedidrio podemos considerar: i)- A tipologia 7.2 - Planos para a
igualdade; ii)- A tipologia 7.3 - Apoio técnico e financeiro as ONG; A tipologia 7.4 -
Apoio a projectos de formagdo para publicos estratégicos na drea da igualdade de
género e prevencdo da violéncia de género; iii)- A tipologia 7.6 - Apoio ao
empreendedorismo, associativismo e criagdo de redes empresariais de actividades
geridas por mulheres).

Estas tipologias de intervencdo estdo também replicadas no Eixo 8 (Algarve) e no Eixo
9 (Lisboa).

2.4- Actividades e medidas enquadradas em programas ou projectos auténomos

- Programas

Programa de Ac¢ao contra a Mutilacdao Genital Feminina

A CIG assegurou a coordenac¢do do Grupo de Trabalho para a implementacdo do Programa de
Accao, participou nas iniciativas realizadas pelo mesmo em 2010 e colaborou nas actividades
levadas a cabo conjuntamente.

Projecto “Portal 32 Sector”

O Portal 3sector é um portal que tem como missdo organizar, concentrar e contribuir para
gue o terceiro sector possa, suportado numa plataforma Moodle disponibilizar informacao,
formacdo e recursos fundamentais para esta area de intervencdo social. A participacdo da
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CIG, enquanto entidade parceira responsavel pela transversalidade da dimensdo de género,
deu continuidade a implementacdo deste projecto através da participacdo nas reunides de
equipa.

- Projectos diversos

Projecto EQUAL Conciliar é Preciso
A participacao da CIG neste projecto concretizou-se nas seguintes actividades:
- Preparacdo, validacdo de conteldos e manutencdo do portal “Conciliar é preciso”
(pesquisa, triagem, selec¢do dos contetidos e introduc¢do dos dados);
- Preparacdo de Relatdrio Final com apresentacdo de dados estatisticos sobre a drea da
igualdade e conciliacdo entre a vida familiar, pessoal e profissional.

Projecto “Didlogo social e igualdade nas empresas”
A CIG colaborou nas seguintes actividades do projecto:
- Reunides de trabalho com a equipa técnica do projecto para preparacdo e
preenchimento do balango e avaliagdo do projecto e, avaliagdo e preparacao de
iniciativas no ambito da Rede RSO.

Sacausef
Foram retomados os contactos com a ERTE/DGIDC com vista a dar continuidade a colaboragdo
da CIG nas actividades desenvolvidas por aquele organismo no ambito das TIC.

Projecto “Direitos Humanos — Igualdade de Direitos. As organizagées ndo governamentais
pela promogao da cidadania e de novas oportunidades na comunidade” - [Projecto PT 0032]
— EEA GRANTS

Este projecto visa promover a cidadania activa e aumentar o impacto das organizacdes da
sociedade civil na comunidade, através do financiamento de pequenos projectos
desenvolvidos por Organiza¢cdes Ndao Governamentais ou outras entidades sem fins lucrativos
(isoladamente ou em parceria), em trés sectores prioritarios: 1. Promocdo dos direitos
humanos e reforco da cidadania, 2. Participagdo social e civica das pessoas jovens na
comunidade e 3. Empreendedorismo e empregabilidade de pessoas pertencentes a grupos
socialmente vulneraveis.

As catorze entidades aprovadas a financiamento (Africanos de VFX — “Jovens em Ac¢ao”, Sons
da Lusofonia — “oficina Portatil de Artes”, ILGA — “Centro LGBT”, CPR — “Comecar de Novo”,
Chapité — “Artes de Viver”, Rede Ex Aequo — “Projecto Inclusdo”, SOS Racismo — “Agita-te
pelos Direitos”, Inst. Luso-llirio — “SET”, Inducar — “Democracia Participativa”, Aguncheiras —
“Casa Eco Criativa”, CerciPortalegre — “Aprender a Crescer”, Arruaca — “Assoma-te”, PAR — “Na
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Europa Eu Conto”, Sentidos e Sensagdes — “promocgao da saude sexual na populacdo portadora
de deficiéncia visual”) efectuaram diversas actividades ao longo do periodo a que reporta este
relatdrio entre as quais podemos destacar ac¢des de formacdo, campanhas com producado de
materiais diversos, ac¢des tematicas, entre outras.

Projecto “Tackling Discrimination Locally, Aiming to Attain Equality Globally” [Projecto
progress VP/2009/004]

Este é um projecto na drea da promocdo da Igualdade e combate a Discriminacdo. De um
ponto de vista financeiro, o projecto terd um custo total de 357.897,00€, em que a
contrapartida nacional ascende a 72.000,00€.

Este é um projecto na area da promocdo da lgualdade e combate a Discriminacdo, que
pretende abordar a discriminagao ao nivel local para alcangar a Igualdade a nivel global. Em
grande parte este projecto surge do éxito do Ano Europeu de Igualdade de Oportunidades
para Todos (AEIOT) e de algumas das suas actividades mais emblematicas, designadamente as
Assembleias Municipais e Exposicdo Mdvel Itinerante.

Foram contactados cerca de 40 Municipios propondo a realizagdo de Assembleias Municipais
Tematicas sobre a Igualdade e o Combate as DiscriminacGes Multiplas e contaram-se com as
seguintes actividades:

1. Na noite de 6 de Maio realizou-se em Matosinhos uma Assembleia Municipal sobre
lgualdade nos Pagos do Concelho com a presenga do Presidente da Camara de
Matosinhos, o Presidente da Assembleia Municipal e a Presidente da CIG inserida nas
comemoragdes da Celebragdo do Dia da Europa 2010, Matosinhos (7 a 9 de Maio de
2010). A presenca da CIG neste evento foi assegurada pela carrinha com a exposi¢do
movel que esteve na entrada da tenda montada no espaco em frente a Camara
Municipal de Matosinhos no fim-de-semana de 8 e 9.

2. No dia 17 de Maio comemorou-se o dia Mundial Contra a Homofobia, que foi um dos
dias previstos para ser comemorado em sede de candidatura ao Progress. Em conjunto
com a ILGA, a Rede Ex-aequo e a Amplus realizou-se uma Conferéncia sobre
Orientacdo Sexual em que foi apresentado o estudo “Discriminagdo em funcdo da
Orientacdo Sexual e Identidade de Género” coordenado pela professora Conceigdo
Nogueira com a presenca da mesma e de varios peritos nacionais e internacionais.
Realizou-se um free-hug promovido pela Rede Ex aequo com a participagdo de figuras
publicas e divulgacdo pelas televisdes.

3. Nos dias 21 a 23 de Maio realizou-se uma Assembleia Municipal e presenca da carinha
em Viana do Castelo para as comemoracgGes da Semana do Migrante.
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4. No dia 18 de Junho promoveu-se em Beja realizacdo do workshop sobre “Género e

III

Exclusdo Social” integrado no festival RastaFest com a colaboracdo da Camara
Municipal de Beja e a associacdo Arruaca do projecto EEagrants.

5. Nasemanade 21 a 25 de Junho decorreu a semana da diversidade integrada nas festas
de Lisboa, com a presenca da carrinha no Arraial Pride.

6. Nos dias 10 e 11 de Julho foi apresentado o espectaculo “A Casa do Romeu é igual a
Casa da Julieta” com alunos e professores do concelho de Sesimbra, que participaram
também no projecto Casa Eco Criativa que tem o apoio do fundo EEAGrants no ambito
do Projecto “Direitos Humanos — Igualdade de Direitos" da CIG.

7. Realizaram-se ainda Assembleias Municipais em Oeiras, Lagos, Seia, Evora, Grandola, e
varios workshops e ac¢Oes de sensibilizacgdo que contaram com a presenca da
exposicdo moével “Pela Diversidade contra a Discriminagao”.

8. Na semana de 13 a 17 de Dezembro realizou-se a Conferéncia de Encerramento do
projecto, no Auditério da Fundag¢do Calouste de Gulbenkian, com apresentagao dos
resultados finais do projecto e dos guibes para a elaboragdo dos Planos Municipais
para a lgualdade realizados pelo IGOT-UL.

Projecto internacional Ellos También

Promovido pelo Servico Galego para a Igualdade, este projecto tem como parceiros a Direc¢do
Geral da Mulher da Junta de Castela e Ledo, a CIG e as Associacdes de Homens para a
lgualdade da Galiza e de Ledo — Homes pola Igualdade e Promoteo —, contando, ainda, com a
colaboragao das AssociagGes Hombres por la Igualdad, de Aragdao, Hombrecitos de Madera, de
Jerez e AHIGE.

Os objectivos principais deste projecto sdo: a promoc¢do de redes de intercambio de
informacdo, experiéncias, resultados e boas prdticas em matéria de conciliagdo e co-
responsabilidade, a partir da actuacao das associacées de homens para a igualdade e a criacao
de plataformas de experimentacdo para o desenvolvimento conjunto de servigos,
metodologias, ferramentas e produtos que fomentem a aprendizagem mutua de novos
enfoques e novos modelos de gestdo.

As actividades atribuidas a CIG foram:

- Analisar, dentro da Unido Europeia a obtencdo da licenga de parentalidade, a titulo
voluntario ou obrigatdrio

- Trabalho transfronteirico com as associagdes para que introduzam na sua cultura
organizativa a questdo da igualdade de género, através da criacdo de uma rede de
trabalho com associacdes de homens jovens;

- Realizacdo de um plano formativo integral com as escolas (alunos, professores, pais e
maes);
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- Realizacdo de um estudo sobre os modelos de lazer dos jovens no uso de videojogos
com enfoque na questdo do género;

- Analisar as associacdes de homens existentes no plano europeu;

- Nesse sentido, foi organizada uma reunido de parceria em Valladolid, em Setembro de
2010;

O projecto LIGO - Leitura e Igualdade de Género e de Oportunidades

Este projecto foi promovido pela Escola Secundaria Prof. Reynaldo dos Santos, de Vila Franca
de Xira com financiamento da Fundac¢do Calouste Gulbenkian e tendo a CIG como parceira.

Os objectivos do Projecto LIGO cruzam a promogao da leitura e a reflexdo sobre as rela¢des de
género, com vista ao desenvolvimento do espirito critico, competéncia fundamental para o
exercicio da cidadania, a desconstrucdo dos estereédtipos de género e a promocdo da igualdade
efectiva entre mulheres e homens, objectivos coincidentes com muitos dos objectivos do Il
PNI.

A parceria com a CIG enquadra-se na prossecucao dos objectivos do Projecto do Guia “Género
e Cidadania”, desenvolvido pela CIG em 2009-2010.

Com o Projecto LIGO, a Escola pretende dar sustentabilidade, no préximo ano lectivo, as
actividades iniciadas durante este ano, no quadro do protocolo entre a CIG e a Escola.

O contributo solicitado a CIG enquanto parceira do Projecto consiste em:

- Apoio as iniciativas da Escola sobre a tematica de Género, nomeadamente de
sensibilizacdo da comunidade educativa, através dos seus recursos humanos e/ou
informacao sobre Especialistas em Género e Educacao;

- Oferta de publicacdes para a Biblioteca da Escola

- Eventual publicagdo dos resultados do trabalho realizado pela Escola, no quadro do
Projecto, se aqueles forem considerados relevantes pela Comissao.

A CIG participou, no ambito deste Projecto, numa Sessdo sobre Mutilagdo Genital Feminina,
aberta as turmas do ensino secundario, que teve lugar a 1 de Marg¢o de 2010, na Biblioteca da
escola-sede.

2.4.1- Analise das acg¢Oes de publicidade institucional desenvolvidas

Durante o ano estiveram em curso duas campanhas nacionais, uma contra a violéncia
doméstica e outra contra o trafico de seres humanos. A primeira, lancada a 25 de Novembro
(Dia internacional para a eliminagdo de todas as formas de discrimina¢do contra as mulheres),
cujo enfoque foram as novas medidas de controlo penal do agressor e as novas medidas de
proteccdo a vitima. A campanha teve uma presenca de 154 inser¢cdes em TV, 84 em radio, 530
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em radios regionais, 15 na imprensa regional, 716 em meios de exterior, e 840 na rede da CP.
A campanha contra o trafico de seres humanos, cujo mote foi o trafico para fins de exploracao
sexual foi lancada no dia europeu de combate a este flagelo (18 de Outubro) e teve a sua
insercdo nos canais Zon/Lusomundo.

No ano de 2010, foi igualmente feita a divulgacdo do “cartdo vermelho contra a violéncia
doméstica”, com varias inser¢des na imprensa.

2.5- Actividades e medidas ndao enquadradas em programas ou nos Planos Nacionais

A CIG esteve representada nos seguintes eventos®:

— FeelWoman de 12 a 14 de Margo na Fundi¢do de Oeiras;

— Participacdo na Apresentacao do Plano Municipal para a Igualdade de Vila Franca de
Xira, a 22 de Fevereiro;

— Inauguracdo da Exposicao Mulheres e 19 Republica: vitdrias, derrotas promovida pelo
Centro faces de Eva e pelo Museu-Biblioteca Republica e Resisténcia, a 2 de Outubro de
2010;

- No Encontro Responsabilidade Social das Empresas - 10 anos de Rede Social, promovido
pela autarquia de Vila Franca de Xira, no dia 13 de Dezembro, nas instalagcdes da Central de
Cervejas e Bebidas, em Vialonga;

Participacdao em grupos de trabalho - interna ou externamente:

— Acompanhamento da 22 edi¢do do Prémio Madalena Barbosa;

— Integrou o Juri do Concurso de Textos e Poesia Inclusiva “Um olhar sobre a ndo —
discriminacao”;

— Participacdo no grupo de trabalho do IPAD sobre a Estratégia Nacional Educacgdo para o
Desenvolvimento (ENED).

— Articulacdao com o secretariado do Conselho de Administracao da ANA, para promover
a disseminacao dos folhetos Mutilacao Genital Feminina, nos aeroportos.

— Contribuiu para o Plano Nacional de Saude; Plano Saude Sexual e Reprodutiva e Plano
Nacional de Saude Mental, bem como para o Plano Nacional de Saude — 2011 — 2016,
este Ultimo no ambito dos temas Cidadania e Saude, Equidade e Acesso aos Cuidados
de Saude e Planeamento em Saude.

6 , .z . .. . .
Para além dos eventos ja mencionados nas actividades dos Planos Nacionais
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Nota: Apesar de ndo serem referidos nesta seccdo, a CIG esta presente em outros grupos de
trabalho que, pela sua relacdo directa com os diferentes Planos Nacionais, sdo referidos
no ambito do relatério correspondente a esses Planos.

Elaboragdo de Informagoes, pareceres e relatorios

Em cumprimento das atribuicGes da CIG, que prevéem nomeadamente a emissdo de pareceres
sobre iniciativas legislativas e a elaboracdo de estudos e documentos de planeamento de
suporte a decisdo politica, e no ambito da cooperacdo interinstitucional foram elaborados
diversos contributos nas areas de actuacdo da CIG, ndo so através de pareceres e participacao
em relatérios, como de representacdo em grupos de trabalho e parcerias.

2.6- Actividades afins a documentagdo e informagao

Entre as atribui¢Ges desta Comissao figuram as acg¢des afins a documentacao e a informacao.
Assim compete-lhe:

a) Desenvolver os suportes de informagdo e sensibilizagdo sobre a actividade
prosseguida pela Comissao.

b) Conceber e manter em funcionamento os sites necessarios a divulgacdo na Internet
da actividade desenvolvida pela Comissao.

c) Manter a opinido publica informada e sensibilizada com recurso aos meios de
comunicac¢do social, a edicdo de publicacbes e a manutencdo de um centro de
documentacdo e de uma biblioteca especializados.

d)Promover a tradugdo e publicagdo de documentos e ou livros fundamentais a
promocdo da igualdade de género e prevencao da violéncia de género.

e) Promover campanhas de promocao da Igualdade de Género e prevengao da violéncia
de Género.

f) Promover a atribuicdo de prémios de qualidade a entidades que adoptem cddigos ou
sejam exemplos de boas praticas em matéria de promocdo da igualdade de género,
de prevencdo da violéncia de género ou de apoio as vitimas.

g) Recolher e tratar a informacgdo sobre a Comissao e difundir pelas unidades funcionais
da Comissdo informacgdo noticiosa de interesse.

h) Manter as unidades funcionais da Comissao informadas sobre a vida e actividade da
mesma, bem como, promover a divulgacdo de relatérios nacionais e internacionais
sobre Igualdade de Género e Violéncia de Género.

Apresentam-se, em seguida, as ac¢des desenvolvidas neste dominio. Para tanto, agregamo-las
segundo conjuntos, a saber: i)- Aspectos relacionados com a Biblioteca Madalena Barbosa, em
Lisboa e com a Biblioteca da Delegacdo do Norte da CIG; ii)- Edicdo de publicacdes e outro
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material informativo; iii)- Difusdo de publica¢cdes e outro material informativo; iv)- Concepc¢ao
grafica de material informativo produzido a nivel interno.

2.6.1- Bibliotecas (Biblioteca Madalena Barbosa e Delegag¢édo Regional do Norte)

Nesta area compete a CIG: i)- Assegurar a recolha e tratamento de documentacdo nacional e
internacional relativa a problematica da mulher, da igualdade de género e da cidadania; ii)-
Manter e actualizar as bibliotecas especializadas (de Lisboa e do Porto), abertas ao publico
(com os seguintes nucleos: fundo histérico reservado; monografias nacionais e estrangeiras;
publicacbes periddicas actuais e antigas; arquivo de documentos internacionais; fotografias;
fundo audiovisual; recortes de imprensa); iii)- Promover a investigacdo bibliografica necessaria
para apoio aos estudos sobre a tematica de intervencdo da Comissao;

Neste ambito, ao longo de 2010, foram desenvolvidas as seguintes actividades no ambito da
gestao documental:

A. Aquisicoes
O desenvolvimento do fundo documental baseou-se, tal como nos anos transactos, nas
necessidades da comunidade de utilizadores que se debrugcam sobre as questdes de
género e inclui os documentos que deram entrada por compra (144 titulos), oferta e
permuta.

B. Tratamento documental

Efectuou-se a descricdo bibliografica de novos documentos, inserindo os registos na
base de dados do sistema de gestdo da biblioteca utilizando a Bibliobase.

Iniciou-se, em 2009, o processamento da imagem da capa e indice nas bases
bibliograficas (Bibliografica Geral e Reservados) obedecendo ao formato “Unimarc”, ndo
s6 nos novos registos, como também numa perspectiva de reconversdo dos ja
existentes.

A saber: i)- Base Bibliografica Geral: novos registos: 144; ii)- Base Bibliografica Geral:
actualizagGes: 1.383 (acrescem 1.344 actualiza¢Oes na Biblioteca da Delegacdo Regional
do Norte); Insercdo de Imagem da capa e respectivo indice nas diferentes bases - 700
iii)- Base “Reservados”: novos registos: 10; iv)- Base “Reservados”: actualizacGes: 124; v)
Registo Kardex: 138 titulos de publicacGes periddicas; vi) - Colocaram-se etiquetas (anti-
furto e cota).

C. Classificagao e indexagao

A classificagcdo dos documentos respeita a Classificagdo Decimal Universal (CDU).
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A indexacdo caracteriza-se pela identificacdo dos descritores, tendo em conta os termos
pertinentes para o leitor comum da Biblioteca.

D. No que se refere aos Servigos de apoio ao leitor e atendimento externo:
Nestes dominios foi prestada orientacdo e apoio especializado aos leitores na definicao
de estratégias de pesquisa para trabalhos em mestrados, pods-graduacdo e
doutoramentos, conforme se explicita: i)- Leitura de presenca: 96 leitoras do sexo
feminino e 10 leitores do sexo masculino ii)- Documentos consultados: 450; ijii)-
Pesquisas na Internet na Biblioteca on-line: 11.382; iv)- Reproduc¢do de documentos.

E. No que se refere a informagao selectiva:
Consulta e impressdo didria de documentos no “Clipping” da Faxinforme: selec¢do de
recortes de imprensa com especial incidéncia sobre as questdes de género e da violéncia
doméstica.
Recortes indexados de acordo com uma lista de descritores definida para esse efeito.
A seleccdo da informacgdo foi definida segundo as necessidades e interesses desta
Comissdo — N2 de documentos: 4.823.

2.6.2- Edi¢ao de publicagdes e outro material informativo

Nesta area, compete a CIG planear, programar, promover e realizar iniciativas editoriais nos
dominios de actuacdo desta Comissdo, assegurando a organizagdo logistica e o suporte
operacional na preparacdo e realizacdo dessas acgles: i)- Propostas e acompanhamento
administrativo dos produtos graficos da CIG; ji)- Organizacdo das edi¢Ges de livros; jii) - Revisdo
de provas; iv)- Contactos com as empresas que prestam os servicos acima indicados; v)-
Actualizagdao do mailing; vi)-Listagens de etiquetas para publicitacdo de eventos e distribuicdo
de produtos graficos.

Importa sublinhar que algumas das publicagdes que, se identificam em seguida, foram co-
financiadas pelo Programa Operacional do Potencial Humano (POPH), através de candidatura
da CIG a tipologia 7.5 do Eixo prioritario “Igualdade de género”.

Titulos das publicacGes editadas pela CIG:
—Mulheres Imigrantes Empreendedoras, Coleccdo Estudos de Género n2 7.
—Guido de Educacdo Género e Cidadania: Pré-escolar.
—Guido de Educacdo Género e Cidadania: 32 Ciclo;
—Género e Musica Electrénica de Danga, Colecgdo Estudos de Género n99.
—Estudo sobre a discriminacdo em funcdo da orientacdo sexual e da identidade de
género, Coleccao Estudos de Género n2 8.
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—Adelaide Cabete, Colec¢do Fio de Ariana n26.
—A Emergéncia do feminismo de estado em Portugal.

Nesta drea foram ainda produzidos pela CIG os seguintes materiais:
—Brochura “Sumario Executivo Género e Pobreza”.
—Folheto+CD Gender Equality 2010.

—Folheto “Desafiar a Indiferenca”.

—Cartaz “Desafiar a Indiferenca”.

—Pastas e Folhas A4 “Desafiar a Indiferenca”.
—Agenda CIG/2011.

—Calendario CIG/2010.

—Marcadores de livros.

—Periddico “Noticias”.

De igual forma, tendo em conta a necessidade de harmonizar a divulgagdo das publicagdes e dos
diversos eventos da CIG, foram actualizados, em permanéncia, os enderecos dos diferentes
destinatdrios para envio automatico de correspondéncia (mailing). Neste dmbito foram produzidas
12380 etiquetas.

2.6.3- Difusao de publicacdes e outro material informativo

A CIG tem as seguintes atribuicdes neste ambito:

- Assegurar a comunicacdo institucional e a informacdo geral sobre a CIG e as suas actividades e
recolher, organizar e sistematizar informac¢do sobre matérias da sua missao;

- Participar no desenvolvimento e apoiar o funcionamento da CIG no dominio da gestdo
documental, da gestdo e divulgacdo de conteldos e da comunicagdo institucional;

- Planear, programar, promover e realizar eventos, nacionais e internacionais, de caracter
técnico e cientifico, ac¢des de difusdo e divulgacdo técnica assegurando a organizagao
logistica e o suporte operacional na preparacdo e realizacdo dessas ac¢oes;

- Participar nos estudos e ac¢Oes desenvolvidas pelas outras Unidades Organicas da CIG,
assegurando a componente técnica especializada no dominio da gestdo de informacdo e
documental e da comunicacdo institucional, bem como em outras dreas dominadas pelas
técnicas desta Unidade;

- Divulgar publica¢cdes e material informativo.

Ao longo de 2010 foi distribuido um conjunto de 149.903 publicacdes e material informativo,
distribuidas da seguinte forma:
Colecgdo Informar as Mulheres — 942
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Coleccdo Cadernos Condicdo Feminina — 512
Coleccdo Bem-me-Quer — 3.912
Coleccdo Mudar as Atitudes — 1.650
Coleccdo Agenda Global —1.501
Coleccdo Ditos e Escritos — 42

Coleccdo Estudos de Género —3.472
Coleccdo Fio de Ariana —1.772
Coleccgdo Trilhos da Igualdade — 5.842
Coleccdo Violéncia de Género — 798
Fora de Colec¢ao — 7.456

Material Violéncia Doméstica — 101.448
Cartazes —5.325

Folhetos —15.231

Os destinatdrios deste material foram os seguintes: i)- Ministérios; ii)- Representacbes no
estrangeiro; iii)- Camaras Municipais e Juntas de Freguesia; iv)- Grupos parlamentares; v)- Servicos
publicos; vi)- Bibliotecas; vii)- Estabelecimentos de ensino; viii)- ONG; ix)- IPSS; x)- Outras
Associagoes.

2.7- Actividades de Formacgao e Sensibilizagao

Formacao Interna:

Foram efectuados o acompanhamento e monitorizacdo do Plano de Formagdo e respectivo
orcamento para 2010. Procedeu-se a concepcdo de instrumentos de gestdo da formacdo,
nomeadamente um questionario de diagndstico de necessidades de formacdo e um plano de
formagdo quer para aplicagdo no ano de 2010, quer para a sua continuidade nos anos
seguintes.

Foi promovido o preenchimento regular da matriz de registo da formacéao (interna e externa)
de acordo com os formularios fornecidos pela DGAEP, com o propdsito de concentrar, num
Unico documento, as ac¢Ges de formacdo ministradas e recebidas pelos/as funcionarios/as da
CIG no decorrer de 2010.

AcgOes de sensibilizagdo ministradas pela CIG para o exterior:

A CIG tem vindo a desenvolver um vasto conjunto de accdes de sensibilizacdo nas suas areas
temdticas, dirigidas a publicos-alvo variados, fomentadas pelos pedidos de ac¢des que lhe sdo
dirigidas. Assim, foram apresentadas comunicacgdes e realizadas ac¢bes de sensibilizacao sobre
temas como, nomeadamente, violéncia doméstica, conciliacdo entre a vida familiar, pessoal e
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familiar, os planos para a igualdade nas empresas e organizac¢des, trafico de seres humanos,
Prostituicdo e Trafico para fins de exploracdo sexual, Empregabilidade e Empreendedorismo,
Igualdade de Oportunidades, Direitos Humanos, Maternidade e Paternidade, Estereétipos,
Cidadania. E de salientar que a CIG recebe numerosos pedidos de intervenc¢des relativas as
comemoracgdes do 8 de Margo.

Actividades desenvolvidas:

—Sessdo de Formacgdo sobre Comunicacdo e Linguagem Inclusivas a 20 de Margo,
destinada ao conjunto de técnicos e de técnicas da ESDIME, num total de 20 pessoas,
com a duracgao de 3 horas.

—Sessdao de formagdo sobre A comunicag¢lo e a linguagem como mecanismos que
reproduzem a desigualdade, destinada a pessoal técnico da Camara Municipal de
Matosinhos, com a duragao de 3.30h, a 16 de Fevereiro.

—Oficina de Legistica sobre A Igualdade entre Mulheres e Homens nos Actos Normativos.
O Uso da Linguagem Inclusiva, destinada a juristas, promovida pela PCM, a 8 de Julho.
—Sessdo sobre Comunicagdo e Linguagem Inclusivas, de 3 horas, na Escola Secundaria
com 2/3 EB Prof. Reynaldo dos Santos, dirigida ao Conselho Pedagdgico do

Agrupamento, a 25 de Fevereiro.

Neste dominio releva a articulagdao entre todas as estruturas da CIG, nomeadamente para
responder a solicitacdes relacionadas com a organizagdo e planeamento de ac¢bes de
formacdo que remetem para a elaboracdo e acompanhamento de fichas de inscricdo e
questionarios de avaliagdo, emissdao de certificados de formacdo e declara¢gdes comprovativas
de formacgdo. Foram, igualmente, concebidos relatdrios de avaliagio da formacdo que
permitiram imprimir uma 6ptica de melhoria continua em acg¢des futuras destacando-se o
seguinte:
Preparacdo, organizac¢do e coordenacdo pedagdgica da formacgdo externa em colaborag¢dao com
o N-CIG (autarquias), N-CRA e N-VDVG (pedidos feitos pelas diversas entidades),
nomeadamente:

—Encontros tematicos de Cidadania e Igualdade de Género e Ndo Discriminagao.

—Cidadania, Igualdade de Género e Ndo Discriminagdo.

—Workshops para profissionais de saude: projectos-piloto de intervengdo integrada na

area da Violéncia Doméstica.
—Violéncia: principios de intervencgao.
—Empreendedorismo feminino como uma resposta a crise.

—Acgdo de sensibilizagdo/formacdo Violéncia Doméstica — Centro de Saude do Vale da
Amoreira, Outubro de 2010.
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Oficina de Formacdo sobre Género e Recursos Educativos Digitais, promovida pela DGIDC e
realizada pela CIG com duas especialistas em Estudos de Género e Educacdo (Paula Silva da
Universidade do Porto e Fernanda Branco da Escola Prof. Reynaldo dos Santos). Realizaram-se
duas edi¢cOes desta Oficina, num total de 100 horas, uma em Lisboa e outra no Porto,
abrangendo um total de 35 docentes. A oficina destinou-se aos elementos da Bolsa de
Validadoras/es de Recursos Educativos Digitais do portal das Escolas, do Ministério da
Educacdo e realizou-se na modalidade b-learning, com recurso a plataforma Moodle da DGIDC.

A DRN realizou 21 ac¢Bes de formagdo sobre a temética “Violéncia Doméstica no Ambito da
Conjugalidade” a 490 técnicos/as das areas de Servico Social, Psicologia, Direito, Sociologia,
Educacgado Social, Forgas de Seguranga e profissionais da drea da saude, num total de 292 horas
de formacgdo. Das 21 acgdes de formagdao ministradas, 5 tiveram lugar nas instalagdes da DRN
no Porto e as restantes 16 ocorreram em Loures (1), Seixal (1), V.N.Gaia (1), Matosinhos (2),
Golega (1), Faial e Pico (2), Santa Maria (1), Ponta Delgada (1), Funchal (1), Felgueiras (1),
Braganca (1), Castelo Branco (1), Aveiro (1) e Guarda (1).

Foram ainda desenvolvidas pela DRN 12 ac¢bes de formagdo no ambito da Igualdade de
Género, abarcando cerca de 175 pessoas, tanto técnicos/as como indiferenciado, num total de
69 horas, todas decorrentes na zona do Porto e Gondomar.

Importa ainda considerar a realizagdo de diversas ac¢des de formacdo e sensibilizagdo no
ambito dos projectos promovidos pela CIG.

Acc¢des no ambito da regulagao geral da formacdo na tematica da “cidadania e igualdade de
género”

Neste dominio, foram definidas algumas estratégias para, em conjunto com outros organismos
responsaveis pela formagdo em Portugal, dar cumprimento a atribuicdo que esta Comissdo
tem para “conferir competéncias técnicas e certificar a qualidade de pessoas e entidades
institucionalmente envolvidas na promogdo e defesa da cidadania e da igualdade de género,
em especial com a Direcgao-Geral do Emprego e das Rela¢des de Trabalho (DGERT).

Ainda neste ambito, deu-se continuidade ao processo de certificagdo/homologacdo de
referenciais de formacdo na drea da promocdo e defesa da cidadania e da igualdade de
género, apresentados por entidades formadoras. As candidaturas foram apreciadas com base
no conjunto de requisitos e respectiva grelha de andlise, criado em ano transacto e que vem
sendo tomado por referéncia para o efeito.
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2.8- Conselho Consultivo

Além das actividades ja descritas no ambito do Ill PNI, foram ainda desenvolvidas outras
actividades de apoio ao funcionamento do Conselho Consultivo, como é o caso de todos os
procedimentos logisticos com a preparacdo das reunides e elaboracdo de actas, bem como os
procedimentos tendo em vista a concessao de apoio financeiro as ONG, no ambito do Decreto-
Lei n2. 246/98, de 11 de Agosto, alterado pela Lei n2. 37/99, de 26 de Maio. Organizaram-se 2
reunides plenarias do CC, 2 reunides do Grupo Técnico-Cientifico, 2 reunides da Seccdo
Interministerial e 1 reunido da Sec¢do das ONG.

2.9- Atendimento Juridico / Psicossocial

O Gabinete de Atendimento Juridico-Psicossocial presta informacdo ao publico, em diferentes
modalidades de atendimento: telefdnico, presencial, carta ou correio electrénico, sendo mais
frequentes os atendimentos presenciais e telefdnicos.

O Gabinete é procurado para a obtencdo de informacdo sobre os mais diversos assuntos e/ou
problematicas, esclarecendo os direitos do/a utente que recorre ao servico e acerca das
estruturas e procedimentos a tomar de acordo com a natureza do caso, bem como respectivo
encaminhamento e acompanhamento, em especial nas situacGes de violéncia doméstica, a
qual, esta na base do maior niumero de solicita¢oes.

O esclarecimento e orientagdo sobre os procedimentos a adoptar num processo-crime, num
divorcio, na regulacdo do poder paternal, actualmente responsabilidades parentais, o
esclarecimento juridico e o apoio psicoldgico para o suporte nas decisdes a tomar assumem,
assim, um espacgo importante neste gabinete. Actualmente e em razao das novas atribuicdes o
gabinete tem tido um aumento muito significativo na procura de utentes motivadas para o
apoio psicolégico, bem como na procura de outras solicitagdes relativamente as quais a
Comissdo ndo tem competéncia especifica, nomeadamente na resolucdo de questbes
relacionadas com o arrendamento e/ou problemas de ordem social especificos de apoio social
da competéncia da Seguranca Social.

Muitos/as sdo os/as utentes que procuram o Gabinete no intuito da prestacdo do apoio
judiciario com a respectiva nomeacdo de advogado/a oficioso/a. Muitos/as utentes procuram
a CIG no sentido de saber se o préprio gabinete as/os pode representar, intervir em processo,
principalmente, no ambito da violéncia doméstica.

Um outro aspecto que condiciona os/as utentes é o facto de ndo recorrerem ao mesmo
advogado para iniciar o divdrcio assumindo também o processo de regulacdo das

58



cCiG
Comissao para a Cidadania e Igualdade de Género
Presidéncia do Canselho de Ministros

Responsabilidades Parentais, o incidente da atribuicdo da casa de morada de familia bem
como o processo de partilhas e o processo-crime. A constituicdo de um/uma Advogado/a para
cada processo inviabiliza, perturba, prejudica a compreensdo dos problemas no seu todo,
apesar da alteracdo prevista na lei n2 112/2009 de 16 de Setembro, prever a possibilidade de
quando o mesmo facto der causa a diversos processos, ser assegurada, sempre que possivel, a
nomeacdo do mesmo mandatario/a ou defensor oficioso a vitima.

Como ja foi referido anteriormente, os motivos pelos quais os/as utentes nos procuram sdo
variados, sendo no entanto as questGes relacionadas com a violéncia doméstica um dos
principais, seguindo-se uma questdo intimamente associada, como o divdrcio, e em terceiro
lugar as questdes relacionadas com as partilhas, se ndo atendermos que a contabilizacao de
“outros” é um dos motivos muito presente.

No ano de 2010 foram feitas 226 consultas de ambito psicossocial, o que significa um
decréscimo relativo ao ano transacto (2009 — 319 consultas). Consideramos que esta
diminuicdo tem a sua explicacdo, pela reduzida equipa técnica que este ano colaborou no
ambito do Gabinete, reduzindo a capacidade de resposta da instituicdo bem como a assungao
de tarefas pelas Psicélogas, de outro ambito, deixando reduzido o nimero de atendimentos a
realizar.

As localidades donde provém mais situacdes, sdo, sem duvida, da cidade de Vila Nova de Gaia
que nos chegam a grande maioria dos casos, seguindo-se, Porto, Gondomar, Ermesinde, Maia
e Matosinhos. A localizacdo geografica da CIG justifica que sejam estas as cidades mais
expressivas.

No gabinete de atendimento a faixa etdria que regista maior procura, situa-se entre os 35-44
anos, os 25-34 anos e 45-54, o que diz respeito a popula¢do activa. Achamos conveniente fazer
a apreciagdo relativamente as vitimas de violéncia doméstica, especificamente, e uma
apreciacdo global de todos/as as vitimas e os/as utentes que procuraram o Gabinete, o que
curiosamente é o mesmo. Verifica-se mais uma vez que a procura do Gabinete por utentes do
sexo masculino é diminuta.

O gabinete de atendimento é procurado, na sua maioria, por pessoas, desempregados/as,
reformados/as, ndo trabalhadoras, domésticas e estudantes, sendo que dentro dos
trabalhadores activos os/as ndo qualificados/as sdo os mais significativos.

Atendimentos a nivel psicolégico

No ano de 2010 foram feitas 226 consultas de ambito psicossocial, verificando-se um

significativo decréscimo relativo ao ano transacto. Consideramos que esta diminuicdo tem a

sua explicacdo, pela reduzida equipa técnica que este ano colaborou no ambito do Gabinete,
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reduzindo a capacidade de resposta da instituicio bem como a assunc¢do de tarefas pelas
Psicdlogas, de outro ambito, deixando reduzido o numero de atendimentos a realizar.

O problema da violéncia doméstica ndo se reporta a nenhuma classe social em particular, e
neste servico tal ndo é excepcdo. Apesar de normalmente ser associada a baixos niveis
socioecondmico esta ndo se encontra restrita a este grupo, atravessando todas as classes
sociais. Contudo, encontram-se algumas diferencas na sua manifestacdo e, enquanto nas
classes mais pobres predomina a violéncia fisica, nas classes mais altas faz-se notar mais a
violéncia psicoldgica. O aspecto de escalada da violéncia doméstica ndo sera de negligenciar
pois esta frequentemente tende a aumentar em frequéncia, gravidade e intensidade ao longo
dos tempos. Consequentemente, é importante que todas as medidas sejam tomadas, com a
maior brevidade possivel, de modo a que se evitem consequéncias mais devastadoras para
todo o complexo familiar e para a prépria sociedade.

Essencialmente, todas elas se trataram de realidades cruas que depressa constatamos que nado
havia nenhum modelo que |hes servisse. A realidade trata-se, verdadeiramente, de nao haver
nada que possa ser tido como certo. Porque cada nova consulta é uma nova descoberta, cada
nova descoberta é um avan¢o, mas um avango num caminho que também se detém em
recuos. E importante a vitima reassumir a autonomia da sua vida, é também importante pedir-
Ihe que projecte o seu futuro, até para a prépria reconhecer e |lhe ser dada a autoria de
construgdo da sua nova vida. Este ponto é crucial porque, além de obrigar a uma reflexdo da
propria vitima, da-lhe poder, elemento do qual muitas vezes se sentiu despojada.

Ao trabalhar com estas mulheres constata-se claramente que os motivos que muitas vezes as
impedem de sair de casa e abandonar a relagdo sdo a falta de recursos econdémicos, a
vergonha, os/as filhos/as e também a falta de apoio que encontram por parte das forcas
policiais quando apresentam queixa. Esta saida torna-se mais facil quando sdo apoiadas pela
sua familia de origem, amigos/as e colegas de trabalho e pelas préoprias forcas policiais,
quando exercem correctamente a sua funcdo de proteccdo a vitima e as securizam.

Assim, esforcamo-nos por ser o referente para a hetero-determinagao destas mulheres,
ajudando-as a libertarem-se e a poderem mais construtivamente lidar com a sua vida e com a
sua histdria. Isto, tentando perceber a sua cosmovisdo e nunca adoptando uma postura
hierarquica ou indicando caminhos, mas antes fazendo-as descobrir os seus proprios.

A ruptura da conjugalidade ou a sua iminéncia pode ser um momento fulcral para o
crescimento pessoal, tanto em termos emocionais como identitarios, permitindo novas
descobertas e trampolins pessoais, sociais e culturais. Isto é o que quando, com tempo e
dedicacdo, se intervém em termos psicoldgicos se consegue proporcionar.
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Numero total de Atendimentos em 2010 (*):

464
Atendimento Gabinete Juridico-psico-social pessoal, total anual
. . - . . L. 274
Atendimento Gabinete Juridico-psico-social, telefénico, total anual
. . . . . 100
Resposta a e-mails, fax e cartas do Gabinete Juridico-psico-social, total anual **
TOTAL 838
(*) - Dados relativos ao atendimento efectuado na sede da CIG-Lisboa e na Delegagdo Regional do

Norte da CIG.
(**) — O numero de respostas a email, fax e cartas triplicou em relagdo ao ano transacto.

2.10 - Servigo de Informagdo a Vitimas de Violéncia Doméstica (SIVVD)

No ano de 2010 o SIVVD (DTJ/NVDVG/DRN) atendeu um total de 2.360 chamadas. Destas,
2.072 reportavam-se a situagdes relacionadas com violéncia e 288 atendimentos ndo estavam
directamente relacionados com violéncia.

Hordrios, locais e esquemas de atendimento

Atendimento na 12 linha — Triagem
Empresa PT Contact, S.A.
* Todos os dias

Atendimento SIVVD
Local: CIG - Sede - Lisboa
* Dias Uteis: 22 e 32feiras (9h00 -> 17h30)
42feiras (9h00 -> 17h30)
Atendimento SIVVD
Local: CIG — Delegacdo Regional do Norte — Porto
* Dias Uteis: 52 e 62feiras (9h00 -> 17h30)

Atendimento LNES
Equipa LNES - 144
* Dias uteis: (17h30 -> 9h00)
* Fins-de-semana

* Feriados
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2.10.1- Descrigao e analise dos dados

No ano de 2010 o SIVVD (DAJ/N-VD/VG, N-CIG e DRN) atendeu um total de 2360 chamadas.
Destas, 2072 reportavam-se a situagdes relacionadas com violéncia e 288 atendimentos ndo
estavam directamente relacionados com violéncia, tal como se pode observar no Grafico 1.

Grafico 1

Chamadas recebidas

Outras
m Nao relacionadas com violéncia
0,25%

Relacionadas comvioléncia ~ 87,80%

Fonte: SIVVD. Atendimentos efectuados em 2010

Quem liga maioritariamente para o SIVVD é a prdpria vitima de violéncia — 1418 casos — sendo
que, em 654 atendimentos, sdo outros os apelantes que telefonam para o SIVVD, estando de
alguma forma, ligados a situacdo: familiares, amigos/as e/ou vizinhos/as. Também é frequente
o SIVVD ser contactado por técnicos/as de instituicdes que solicitam algum tipo de orientacdo
para a intervencao numa situagao concreta de maus-tratos que estdao a acompanhar.

Nao fugindo ao que vem sendo a habitual tendéncia, a quase totalidade do nimero de vitimas
que recorreu ao SIVVD em 2010 era do sexo feminino, cerca de 1953 e, em 119 situacdes, as
vitimas identificadas pertenciam ao sexo masculino.

62



@

CiG
Comissao para a Cidadania e Igualdade de Género
Presidéncia do Canselho de Ministros

A proporc¢do anterior inverte-se em relagcdo ao/a autor/a da agressdo, ja que a grande maioria
foi identificada como pertencente ao sexo masculino, cerca de 1882, e 190 situa¢des em que
foram mulheres as perpetradoras do crime (Grafico 2).

Grafico 2

Chamadas recebidas

Fonte: SIVVD. Atendimentos efectuados em 2010

A violéncia fisica/psicoldgica (o crime de maus tratos) caracterizou a maioria das situacdes —
848 — e a violéncia psicolégica (ameacas e chantagem, humilhacGes e difamacses,
perseguicdes, entre outras formas) sem associacdo de actos de violéncia fisica caracterizou
408 chamadas. A este servico chegaram também 9 relatos de situa¢des de violéncia sexual;
807 situagOes descritas apresentavam varidveis que lhes permitem ser enquadradas em mais
do que um crime.

No que diz respeito ao tipo de situacdo familiar, a vitima de violéncia que recorreu ao SIVVD
em 2010 encontrava-se, na grande maioria das situacOes, casada (1268), seguindo-se a vitima
gue vivia, a altura, em unido de facto.
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Grafico 3

Situacdo familiar das vitimas

1268

Fonte: SIVVD. Atendimentos efectuados em 2010

Numa percentagem mais significativa dos casos referenciados o conjuge é apontado como o

autor do crime — 1230 situagdes — e o companheiro em 350 atendimentos assume este papel.

Os ex-cOnjuges, ex-companheiros e filhos sdo as categorias que se seguem em termos de

representatividade.

Conjuge
Companheiro/a
Ex-cdnjuge
Ex-companheiro/a
Namorado/a
Ex-namorado/a
Pai/mae

Filho/a

Superior hierdrquico/colega de trabalho
Irmao/a

Amigo/a
Conhecido/a
Outrofa familiar
QOutrofa ndo familiar

Grafico 4

Relagdo vitima-agressor/a

1230

Fonte: SIVVD. Atendimentos efectuados em 2010
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Quanto as idades das vitimas de violéncia que procuraram o SIVVD em 2010, a faixa etaria

predominante é a que se situa entre os 35-44 anos, seguindo-se a faixa imediatamente inferior
(25-34 anos).

Grafico 5

Vitimas — grupos etarios

<18
18-24
25-34
35-44
45-54
55-64

>=65 anos

Fonte: SIVVD. Atendimentos efectuados em 2010

A faixa etaria predominante dos ofensores é a que se situa entre os 45-54 anos, com 208
casos, logo seguido pela faixa etdria imediatamente abaixo com um numero de casos a
perfazer os 196 casos.
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Grafico 6

Agressores — grupos etarios

<18
18-24
25-34
35-44 196
45-54 208
55-64

>= 65 anos

Fonte: SIVVD. Atendimentos efectuados em 2010

Nivel de qualificacdo das vitimas que recorrem ao SIVVD:

Grafico 6

HabilitagOes académicas das vitimas

Ensino superior 67
Ensino secundario 30
3.2 Ciclo Ensino Basico 15
2.2 Ciclo Ensino Basico 6

1.2 Ciclo Ensino Basico 9

Fonte: SIVVD. Atendimentos efectuados em 2010
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A generalidade das “vitimas” ndo revelou a sua origem profissional (78,7%). Os dados
revelados indicam que os principais grupos profissionais das vitimas sdo os trabalhadoras/es
ndo qualificadas/os (6,1%) e os/as técnicos/as profissionais (2,6%).

A semelhanca do grupo das “vitimas”, também no grupo dos “agressores/as” n3o houve
possibilidade de obter a respectiva origem profissional (70,8%). Os dados revelados indicam
que o principal grupo profissional dos agressores é constituido pelos “operarios, artifices e
trabalhadores similares”. E de salientar que uma elevada percentagem se encontrava, a altura,
numa situacdo de desemprego, o que pode constituir um factor de risco para a ocorréncia de
violéncia.

No que diz respeito a existéncia de algum tipo de dependéncia por parte do/a autor/a do

|ll

crime, o consumo excessivo de” alcool” é referido em 313 situagdes (num conjunto composto

por consumo de “alcool/farmacos”; “alcool/estupefacientes”; “estupefacientes”; “jogo”;
“farmacos” e “outra”). O grupo "ignorado” (referente ao tipo de consumo) ocupa, no entanto,

a generalidade dos casos (1679).

Cerca de 773 vitimas de maus-tratos que procuraram o SIVVD em 2010 estavam
empregadas/os, mas uma percentagem significativa destas/es apelantes encontra-se em
situacdo de dependéncia econdmica da familia, sendo esta uma das razdes que, muitas vezes,
estd na base da manutencdo da relacdo abusiva.

As regides do pais de origem das chamadas ao longo de 2010, a semelhanca dos anos
anteriores, foram a Estremadura com 688 chamadas, com destaque para a zona da Grande
Lisboa, seguindo-se a regido do Douro Litoral onde se situa a drea metropolitana do Porto, com
465 atendimentos.

O tipo de vitimagdo que caracterizou a maior parte dos atendimentos efectuados revelou a
existéncia de maus-tratos continuados (1248 ao longo de mais de dois anos).

67



cCiG
Comissao para a Cidadania e Igualdade de Género
Presidéncia do Canselho de Ministros

O numero de casos registados segundo o tipo de vitimacao foi o seguinte:

Espaco de tempo Numero de casos registados
Mais de dois anos 1248
1a2anos 135
6 meses a lano 68
3 a 6 meses 28
1 a3 meses 30
Menos de um més 42
(Registos com situagdo de origem ignorada) 469

Ao longo dos atendimentos efectuados no ambito do SIVVD foi possivel verificar que 298
vitimas ndo fizeram queixa as autoridades, enquanto a maioria (1774 casos) optou pela
respectiva denuncia.

As generalidades das queixas foram apresentadas junto da PSP e a GNR, havendo ainda casos
de queixas efectuadas junto do Ministério Publico e dos Hospitais (Medicina legal), tal como se
pode verificar na seguinte tabela:

Lugar de denuncia N.2 de denuncias
Ministério Publico 39
Hospitais (Medicina legal) 5
PSP 168
GNR 150
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2.10.2- Conclusoes

Em termos gerais, o perfil de chamadas atendidas no ano de 2010 no SIVVD néo difere do que
vem sendo o habitual desde o inicio do seu funcionamento.

A existéncia desde 2005 duma triagem das chamadas dirigidas ao SIVVD veio a revelar-se uma
medida extremamente positiva para o funcionamento deste servico, visivel, por um lado, na
reducdo do desgaste provocado nos técnicos/as de atendimento pelas “chamadas ndo Uteis” —
por exemplo: brincadeiras, insultos, masturbadores — e, por outro, no aumento da
disponibilidade da linha para situa¢des reais de violéncia. No entanto, esta modalidade de
funcionamento ndo serd ainda a mais eficaz e eficiente, apresentando aspectos menos
positivos, dos quais destacariamos, em primeiro lugar, o descontentamento muitas vezes
manifestado pelos/as apelantes, resultante do facto de terem que repetir novamente a
situa¢do ao/a técnico/a do SIVVD, dado que ja tiveram que o fazer ao/a técnico/a da primeira
linha e, em segundo, o tempo de espera a que poderdo estar sujeitos até serem atendidos pelo
SIVVD, o que leva a que muitas vezes acabem por desligar.

O grafico abaixo permite-nos visualizar a relagdo entre o volume de chamadas que chegam a
primeira linha e as que sdo passadas para o/a técnico/a do SIVVD. Em 2010 foram 5399 as
chamadas relacionadas exclusivamente com a problemdtica da violéncia doméstica que
chegaram a triagem e, desse nimero, 1103 ndo chegaram a ser atendidas pelo SIVVD devido a
ocupacdo da linha. E importante ressalvar que um atendimento, em média, dura 20 minutos,
mas também surgem com frequéncia situagdes que podem manter a linha ocupada 35 a 45
minutos. E sabido que quem liga para o SIVVD se encontra, na maioria das vezes, numa
situacdo de particular fragilidade e com niveis de ansiedade extremos, sendo perfeitamente
legitimo que tenha alguma dificuldade em gerir o tempo de espera até ser atendida, acabando,
muitas vezes, por desligar.

O apoio imediato e a intervengdo na crise possibilitados por um servico telefénico com as
caracteristicas do SIVVD revestem-se da maior importancia, podendo influenciar a resposta da
vitima a crise e potencializar as suas capacidades para lidar com a sua situacdo. Nesse sentido,
é necessdrio melhorar as condi¢cdes que permitam, efectivamente, esse apoio imediato,
reflectindo sobre o volume de chamadas que ndao chegam a ser atendidas por ocupacdo da
linha.
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De forma a continuarmos a prestar um servico com qualidade, os/as técnicos/as que prestam
atendimento no SIVVD vém reforcar, mais uma vez, a necessidade de um maior investimento
em factores de proteccdo, tais como a formacdo continua desta equipa nas areas da
vitimologia, da comunicacdo e do atendimento a vitimas, e pela aposta na monitorizacdo das
praticas e supervisdo, reforcando, assim, as potencialidades individuais e do grupo.

2.11- Secretariado Técnico para a Igualdade (STI)

Enquadramento

A promocdo da igualdade de género é um dos 10 objectivos estratégicos para o
desenvolvimento de Portugal assumidos pelas autoridades portuguesas junto da Comissdo
Europeia, no ambito do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN).

Neste contexto, a agenda para o Potencial Humano estabeleceu como designio a promogao de
intervenc¢des no ambito do emprego privado e publico, da educacdo e formacdo e da formacao
avanc¢ada, promovendo a mobilidade, a coesdo social e a igualdade de género, num quadro de
valorizacdo e aprofundamento de uma envolvente estrutural propicia ao desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico e a inovacao.

Estas prioridades sdo concretizadas através de tipologias de intervencdo distribuidas por 10
eixos, entre os quais o Eixo 7 — lgualdade de Género, que tem como objectivo fundamental
difundir uma cultura de igualdade através da integracdo da perspectiva de género nas
estratégias de educacdo e formacdo, a igualdade de oportunidades no acesso e na participacdo
no mercado de trabalho, a conciliagdo entre a vida profissional e familiar, a prevenc¢do da
violéncia de género e a promogao da eficiéncia dos instrumentos de politica publica na
promoc¢do da igualdade de género e de capacitacdo dos actores relevantes para a sua
prossecucao.

A nivel nacional as orientagdes com vista ao planeamento e a programac¢do da intervengao
estrutural comunitdria em Portugal no periodo de 2007-2013 encontram-se inscritas no QREN.
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2.11.1- Contratualizagdo entre o POPH e a CIG

i)- A CIG enquanto Organismo Intermédio

O Programa Operacional do Potencial Humano (POPH) é o programa que concretiza a agenda
tematica para o potencial humano, inscrita no Quadro de Referéncia Estratégico Nacional
(QREN), documento programatico que enquadra a aplicagdo da politica comunitéria de coesdo
econdmica e social em Portugal no periodo 2007-2013.

E um Programa, conforme anteriormente mencionado, constituido por 10 Eixos prioritarios,
que integram uma medida de acg¢do positiva especifica, consubstanciada no Eixo 7 — Igualdade
de Género, em que a CIG é o organismo intermédio.

ii)- O Contrato de delegagdo de competéncias

O Gestor do POPH e a CIG celebraram, a 11 de Abril de 2008, um “contrato de delegacdo de
competéncias com estabelecimento de uma subvencdo global”, através do qual foram
delegadas na CIG, enquanto Organismo Intermédio (Ol) as competéncias técnicas,
administrativas e financeiras das Tipologias de Intervencdo enquadradas pelos Eixos 7, 8, e 9
do POPH.

O contrato de delegacdo de competéncias teve uma dotacdo global inicial de 28.055.925 euros
(vinte e oito milhGes, cinquenta e cinco mil e novecentos e vinte e cinco euros), dos quais
2.550.537,00 € (dois milhGes, quinhentos e cinquenta mil, quinhentos e trinta e sete euros),
estdo previstos para a Assisténcia Técnica.

A 14 de Dezembro de 2010, o contrato foi objecto de uma Prorrogacdo e Altera¢do do
Contrato Programa, apresentando um total de comparticipacdo financeira comunitdria e
nacional de 65.703.240¢€.

Através do presente contrato, o POPH delega na CIG competéncias técnicas, administrativas e
financeiras relativas as tipologias e intervengao enquadradas pelos Eixos 7,8 e 9.

iii)- Estrutura Técnica de Coordenagao

No ambito do contrato de delegacdo de competéncias celebrado entre o POPH e a CIG, foi
constituido um Secretariado Técnico para a Igualdade (STI), que depende da Presidente da CIG.
O STI é composto por 18 pessoas, a saber: a Secretaria Técnica (equiparada a Subdirectora —
Geral), a Coordenadora de Equipa de Projecto (equiparada a Directora de Servicos), 18
Técnicas Superiores, 1 Assistente Administrativa e 1 técnica de Informatica.

A organizacao do STl tem de assegurar o respeito do principio da separacao de fungdes através
da constituicdo de nucleos distintos, que acompanham as diferentes fases que integram o
financiamento de um projecto (Nucleo de Analise de Candidaturas e Nucleo das Verificagdes
Administrativas e no Local).
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Como as técnicas que integram o Nucleo de Anélise de Candidaturas sdo as mesmas do Nucleo
das Verificagdes Administrativas e no Local, para que se cumpra o referido principio, em caso
algum sera cometida a um(a) técnico(a) que tenha analisado a candidatura ou os reembolsos
de um qualquer projecto de uma determinada entidade, a verificacdo no local de qualquer
projecto dessa entidade.

vi)- Utilizagao do Sistema Integrado de Informag¢ao do Fundo Social Europeu (SIIFSE)
O Sistema Integrado de Informacdo do Fundo Social Europeu (SIIFSE) é um sistema de
informacdo que obrigatoriamente tem que ser utilizado pela CIG/STI no exercicio das suas
fungdes, designadamente junto das entidades beneficidrias, como garantia da integragdo
permanente e consistente de dados.

A CIG, na qualidade de organismo intermédio, obriga-se a utilizagdo do SIIFSE, como
instrumento de analise das candidaturas submetidas pelas entidades beneficidrias e registo de
execucao fisica e financeira dos projectos.

O SIIFSE, para além de funcionar como instrumento de insercdo e andlise de candidaturas,
como interage com outros sistemas, fornece informa¢do complementar, nomeadamente o
registo de entidades beneficidrias, a existéncia de dividas ao IGFSE, a seguranca social e as
financgas, ou o registo dos pagamentos aos beneficiarios.

2.11.2- Abertura de candidaturas

Durante o ano de 2010 foram abertos trés periodos para apresentagdo de candidaturas, a
saber:

e Através do Aviso n.2 6/2010 - Entre 05 de Abril e 10 de Maio de 2010, apenas para as
regides de Lisboa e Algarve, no ambito da Tipologia de Intervencdo 7.4.- apoio a
projectos de formacdo para publicos estratégicos;

e Através do Aviso n.2 25/2010 e 26/2010 - Entre 03 de Dezembro de 2010 e 10 de
Janeiro de 2011 para a Regido de Convergéncia, Lisboa e Algarve, no ambito da
Tipologia de Intervencdo 7.2.- Planos para a Igualdade;

e Através do Aviso n.2 27/2010 e 28/2010 - Entre 03 de Dezembro de 2010 e 10 de
Janeiro de 2011 para a Regido de Convergéncia, Lisboa e Algarve, no ambito da
Tipologia de Intervengdo 7.3.- Apoio Técnico e Financeiro as ONG.

Tal como se pode verificar, o prazo de admissdo de algumas das candidaturas prolongou-se
pelo més de Janeiro de 2011, espaco de tempo que estd fora do ambito deste Relatdrio.
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Assim, a inclusdo no presente Relatdrio dos dados que decorrem dessas candidaturas, deve ser
entendida como uma forma facilitadora da regularizacdo da informacdo, tanto mais que se
tratou de um procedimento iniciado durante o ano de 2010 e, nos termos da Lei, a
apresentacdo do Relatério de Actividade correspondente ao exercicio de 2010 pode ser feita
até 31 de Margo de 2011, prazo posterior ao prazo de encerramento das ditas candidaturas
(11 de Janeiro de 2011).

2.11.2.1- Candidaturas submetidas

i)- Aviso n.2 6/2010
A abertura do presente aviso culminou com a submissdo de 119 candidaturas.

Quadro 1
Tipologia de Intervengao Candidaturas submetidas
8.7.4- Apoio a projectos de formacgao para publicos estratégicos 44
9.7.4 - Apoio a Projectos de Formagdo Para Publicos Estratégicos 75
Total 119

ii)- 4.1.2 Aviso n.2 25/2010 e 26/2010
A abertura do presente aviso culminou com a submissdo de 239 candidaturas.

Quadro 2
Tipologia de Intervengao Candidaturas submetidas
7.2 —Planos para a lgualdade 212
8.7.2.- Planos para a Igualdade 6
9.7.2.- Planos para a lgualdade 21
Total 239

iii)- Aviso n.2 27/2010 e 28/2010
A abertura do presente aviso culminou com a submissao de 265 candidaturas.

Quadro 3
Tipologia de Intervengao Candidaturas submetidas
7.3 — Apoio técnico e financeiro as ONG 202
8.7.3.- Apoio técnico e financeiro as ONG 11
9.7.3.- Apoio Técnico e financeiro as ONG 52
Total 265
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Quadro 4
TOTAL - Concursos em 2009 Candidaturas submetidas
Aviso n.2 6/2010 119
Aviso n.2 25/2010 e Aviso n.2 26/2010 239
Aviso n.2 27/2010 e Aviso n.2 28/2010 265
Total 623
2.11.2.2- Candidaturas aprovadas
i)- Aviso n.2 6/2010
Quadro 5
Tipologia de Intervengao Aprovagoes
8.7.4 — Apoio a projectos de formacdo para publicos estratégicos
18
9.7.4 - Formacgdo de publicos estratégicos
34
Total 52

Quadro 6

TOTAL - Concursos em 2009

Candidaturas aprovadas

Aviso n.2 6/2010 52
Aviso n.2 25/2010 e Aviso n.2 26/2010 *0
Aviso n.2 27/2010 e Aviso n.2 28/2010 *0
Total 52

* A aguardar decisdo de aprovagao.
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2.11.2.3- Candidaturas indeferidas

i)- Aviso n.2 6/2010

Quadro 7
Tipologia de Intervengdo Indeferimentos
8.7.4.-Apoio a projectos de formacédo para publicos estratégicos 21
9.7.4 - Formacgdo de publicos estratégicos 34
Total 55
2.11.2.4- Candidaturas arquivadas
i)- Aviso n.2 6/2010
Quadro 8
Tipologia de Intervengao Arquivamentos
8.7.4 — Apoio a projectos de formacdo para publicos estratégicos 5
9.7.4 - Formacgdo de publicos estratégicos 7
Total 12

2.11.3- Ambito Territorial

As tipologias de intervengdao sdo aplicdveis as ac¢Oes realizadas no territério de Portugal
Continental e a elegibilidade geografica é determinada em funcdo da localizagdo do projecto:
Eixo 7 — Regido de Convergéncia (inclui a regido Norte, a regiGo Centro e a regitio do
Alentejo)
Eixo 8 — Regido do Algarve
Eixo 9 — Regido de Lisboa.
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2.11.4- Comparticipagao Financeira e Candidaturas Aprovadas

2.11.4.1- Tipologia de Intervengao 7.2. — Planos Para a Igualdade

A Tipologia de Intervengdo 7.2. tem como objectivo mobilizar instituicGes publicas e privadas
para a implementagdo de Planos para a lgualdade, através do refor¢o da integracdo da
perspectiva de género nas politicas da Administragdo Publica Central e Local e do
desenvolvimento de Planos para a igualdade no sector empresarial, publico e privado e nas
organizagdes em geral.

i)- Comparticipagao Financeira

De acordo com o Contrato de Delegacdo de Competéncias do Programa Operacional Potencial
Humano (POPH) na Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género (CIG) enquanto
Organismo Intermédio, para o periodo 2008-2010, o limite maximo para a Tipologia de
Interveng3o 7.2/8.7.2./9.7.2. — Planos para a Igualdade foi de 2.512.327,00 €:

Quadro 9
Ano Montante
2008 87.458,00 €
2009 572.202,00€
2010 1.852.667,00€
Total 2.512.327,00 €

De acordo com o Quadro 9, os montantes para a Regido de Convergéncia foram os seguintes:

Quadro 10

Tipologia 2008 2009 2010 Total

7.2. 73.522,00€ | 397.555,00€ | 1.716.783,00€ | 2.187.860,00€
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Os montantes para a Regiao do Algarve foram os seguintes:

Quadro 11

Tipologia 2008 2009 2010 Total

8.7.2 3.964,00€ | 13.337,00€ | 20.984,00€ 38.285,00€

Os montantes para a Regido de Lishoa foram os seguintes:

Quadro 12

Tipologia 2008 2009 2010 Total

9.7.2 9.972,00€ | 161.310,00€ | 114.900,00€ | 286.182,00€

ii)- Metas fisicas

De acordo com o Contrato de Delegacdo de Competéncias celebrado entre Programa
Operacional Potencial Humano (POPH) e a Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género
(CIG) enquanto Organismo Intermédio, as metas fisicas para a Tipologia de Intervengdo 7.2.
sdo aferidas de acordo com o n.2 de entidades apoiadas para desenvolverem Planos para a
lgualdade.

Quadro 13
Metas fisicas
N.2 de entidades apoiadas para desenvolverem Planos para a Igualdade
Tipologia de Interven¢do 7.2. / 8.7.2. / 9.7.2
Regido .
. Algarve Lisboa
Convergéncia
Contrato de delegacdo de competéncias 17 1 9
POPH/CIG
Aprovados — 1.2 Concurso 20 3 7
Aprovados - 2.2 Concurso 19 n.a n.a
Aprovados - 3.2 Concurso Em curso
Total, segundo regides 39 3 7
Total nacional 49
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Quadro 14 (*)
] ] Meta 2008 — 2010
Tipologia .
(media anual)
Planos para a Igualdade (7.2) 17
Planos para a Igualdade (8.7.2) 1
Planos para a Igualdade (9.7.2) 2

(*) - Metas previstas no Contrato de Delegacdo de Competéncias POPH/CIG

iii)- Candidaturas em processo de decisdo

Tendo em conta os montantes maximos anuais para cada Regido, na fase de candidaturas
correspondente ao periodo de 03 de Dezembro de 2010 e 10 de Janeiro de 2011, foram
abertos concursos através do Aviso n.2 25/2010 e do Aviso n2 26/2010

Os Projectos submetidos, estdo em fase de processo de decisdo.

2.11.4.2- Tipologia de Intervengdo 7.3. — Apoio Técnico e Financeiro as Organizagdes
N3o Governamentais

A Tipologia de Intervengdo 7.3. tem como objectivo apoiar as organizagdes nado-
governamentais (ONG) e outras entidades da sociedade civil sem fins lucrativos, que actuem
na area da Igualdade de Género, na sua capacitacdo e organizacdo, de forma a proporcionar-
Ihes os meios que Ihes permitam agir de forma complementar com as intervenc¢ées publicas
para a promocdo da igualdade de género através do reforco da sua intervencdo e
aprofundamento da capacidade de participacdo das mulheres na actividade econdmica e
social, e dos homens na esfera privada.

i)- Comparticipagao Financeira

De acordo com o Contrato de Delegacdo de Competéncias celebrado entre o Programa
Operacional Potencial Humano (POPH) e a Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género
(CIG) enquanto Organismo Intermédio, o limite maximo para a Tipologia de Intervencdo
7.3/8.7.3./9.7.3. — Apoio Técnico e Financeiro as Organizacdes N3o Governamentais foi de
11.163.155, 00 €:
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Quadro 15
Ano Montante
2008 193.928,00€
2009 3.167.446,00€
2010 7.801.781,00€
Total 11.163.155,00 €

De acordo com o Quadro 20, os montantes para a Regido de Convergéncia foram os seguintes:

Quadro 16

Tipologia 2008 2009 2010 Total

7.3. 165.232,00€ | 2.433.460,00€ | 6.120.016,00€ | 8.718.708,00€

Os montantes para a Regiao do Algarve foram os seguintes:

Quadro 17

Tipologia 2008 2009 2010 Total

8.7.3. 4.174,00€ | 111.878,00€ | 412.930,00€ | 528.982,00€

Os montantes para a Regido de Lisboa foram os seguintes:

Quadro 18

Tipologia 2008 2009 2010 Total

9.7.3. |24.522,00€ | 622.108,00€ |1.268.835,00€ | 1.915.465,00€

ii)- Metas Fisicas

De acordo com o Contrato de Delegacdo de Competéncias celebrado entre Programa
Operacional Potencial Humano (POPH) e a Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género
(CIG) enquanto Organismo Intermédio, as metas fisicas para a Tipologia de Intervenc¢do 7.3.
sdo aferidas de acordo com o n.2 projectos promovidos por ONG.
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Quadro 19
Metas fisicas
N.2 de entidades apoiadas para desenvolverem projectos no ambito do apoio as ONG
Tipologia de Interven¢do 7.3/ 8.7.3/9.7.3
Regido .
L Algarve Lisboa
Convergéncia
Contrato de delegagdo de competéncias
84 5 12
POPH/CIG
Aprovados — 1.2 Concurso 63 4 13
Aprovados - 2.2 Concurso 43 3 6
Aprovados - 3.2 Concurso Em curso
Total, segundo regides 106 7 19
Total nacional 132
Quadro 20 (*)
Tipologia Meta 2008 — 2010 (media anual)
Apoio Técnico e Financeiro as OrganizacGes Nado 84
Governamentais (7.3)
Apoio Técnico e Financeiro as OrganizacGes Nado s
Governamentais (8.7.3)
Apoio Técnico e Financeiro as OrganizagGes Nado 12
Governamentais (9.7.3)

(*) - Metas previstas no Contrato de Delegagdo de Competéncias POPH/CIG
iii)- Candidaturas em processo de decisao

Tal como ja referido, foram abertas candidaturas através dos Avisos n.2 27/2010 e n2 28/2010,
cuja resultante, pela sua extemporaneidade, constara de futuro relatdrio.
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2.11.4.3- Tipologia de Intervengdo 7.4. — Apoio a projectos de formagdo para publicos

estratégicos

A Tipologia de Intervengao 7.4. tem como objectivo formar e qualificar actores e decisores

estratégicos na tematica da Igualdade de Género e na prevencdo da Violéncia de Género e

alterar a perspectiva existente sobre os papéis de mulheres e homens.

i)- Comparticipag¢ao Financeira

De acordo com o Contrato de Delegacdo de Competéncias celebrado entre Programa
Operacional Potencial Humano (POPH) e a Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género
(CIG) enquanto Organismo Intermédio, o limite maximo para a Tipologia de Intervengdo

7.4/8.7.4./9.7.4. — Apoio a Projectos de Formacdo para Publicos Estratégicos é de

4.041.773,00¢€:

De acordo com o Quadro 23, os montantes para a Regido de Convergéncia s3o os seguintes:

Quadro 21
Ano Montante
2008 122.039,00 €
2009 1.507.288,00 €
2010 2.412.446,00 €
Total 4.041.773,00 €

Quadro 22
Tipologia 2008 2009 2010 Total
7.4, 76.331,00€ | 1.250.656,00€ | 1.658.361,00€ | 2.985.348,00€
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Os montantes para a Regiao do Algarve sdo os seguintes:

Quadro 23
Tipologia 2008 2009 2010 Total
8.7.4. 9.330,00€ | 85.293,00€ |249.546,00€ | 344.169,00€

Os montantes para a Regido de Lisbhoa sdo os seguintes:

Quadro 24
Tipologia 2008 2009 2010 Total
9.7.4. 36.378,00€ | 171.339,00€ | 504.539,00€ | 712.256,00€

ii)- Metas Fisicas

De acordo com o Contrato de Delegacdo de Competéncias celebrado entre Programa
Operacional Potencial Humano (POPH) e a Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género
(CIG) enquanto Organismo Intermédio, as metas fisicas para a Tipologia de Intervencdo 7.4.
sdo aferidas de acordo com o n.2 de pessoas abrangidas em acg¢des de formagdo em igualdade
de género e violéncia de género.

Quadro 25
Metas fisicas
N.2 de pessoas abrangidas em ac¢des de formagdo em igualdade de género (IG)
N.2 de pessoas abrangidas em ac¢6es de formagdo em violéncia de género (VG)
Tipologia de Intervengdo 7.4. / 8.7.4. / 9.7.4
Regidao
& o Algarve Lisboa
Convergéncia
Contrato de delegagdo de competéncias IG — 1598 IG—-102 IG -228
POPH/CIG VG- 141 VG - 32 VG - 32
IG—-1169 IG-137 IG-126
Aprovados — 1.2 Concurso
VG- 281 VG -45 VG-72
IG - 2637
Aprovados - 2.2 Concurso N/A N/A
VG - 426
IG-107 IG-163
Aprovados - 3.2 Concurso N/A
VG - 30 VG - 65
Total, segundo regides e areas 1G - 3806 IG-244 IG - 289
tematicas (IG e VG) VG - 707 VG-75 VG - 137
Total nacional 5258
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Quadro 26 (*)

Tipologia

Meta 2008 — 2010 (media anual)

Formacgdo de publicos estratégicos (7.4)

Igualdade de género —1.598
Violéncia de género - 141

Formacdo de publicos estratégicos (8.7.4)

Igualdade de género — 102
Violéncia de género — 32

Formacdo de publicos estratégicos (9.7.4)

Igualdade de género — 228
Violéncia de género — 32

(*) - Metas previstas no Contrato de Delegacdo de Competéncias POPH/CIG

iii)- Candidaturas Aprovadas

Tendo em conta os montantes maximos anuais para cada Regido, na fase de candidaturas
correspondente ao periodo de 05 de Abril e 10 de Maio de 2010, Aviso n.2 6/2010 apenas para
a regido de Lisboa e regido do Algarve, foram submetidas a esta Tipologia, 119 candidaturas
tendo sido solicitado, por parte das Entidades Promotoras, 7.047.996,66€.
Dos projectos submetidos, 52 foram alvo de financiamento, estando comprometido, para o
periodo 2010-2011, o montante global de cerca de 795.750,71€ €, distribuido pelas 2 regiGes

(Lisboa e Algarve):

Quadro 27

Tipologia de Intervengdo

Candidaturas

Candidaturas

Valores solicitados

Valores

submetidas aprovadas Comprometidos

Formacao de publicos

o 44 18 2.078.955,81€ 264.890,62€
estratégicos (8.7.4)
Formacado de publicos

L. 75 34 4.969.040,85€ 530.860,09€
estratégicos (9.7.4)
Total 119 52 7.047.996,66€ 795.750,71€
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Quadro 28
N.2 de projectos aprovados na Regido de . . .

. ) ~ L. Regido Algarve Regiado de Lisboa
Tipologia de Intervengao Convergéncia
Aprovados — 1.2 Concurso 66 5 16
Aprovados - 2.2 Concurso 90 n.a n.a
Aprovados - 3.2 Concurso 0 18 34

Total, segundo regides 157 23 50

Total nacional 230
2.11.4.4- Tipologia de Intervengao 7.6. — Apoio ao Empreendedorismo,

Associativismo e Criacdo de Redes Empresariais de Actividades Econémicas
Geridas por Mulheres

A Tipologia de Intervengcdo 7.6. tem como objectivo promover estratégias de apoio ao
empreendedorismo das mulheres e incentivar o associativismo e a criagdo de redes,
favorecendo o auto emprego, a capacidade empresarial e a qualidade da sua participacdo na
vida activa.

i)- Comparticipagao Financeira

De acordo com o Contrato de Delegacdo de Competéncias celebrado entre Programa
Operacional Potencial Humano (POPH) e a Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género
(CIG) enquanto Organismo Intermédio, o limite maximo para a Tipologia de Intervencdo
7.6/8.7.6./9.7.6. — Apoio ao empreendedorismo, associativismo e criacdo de redes
empresariais de actividades econdmicas geridas por mulheres é de 8.752.872,00€:

Quadro 29
Ano Montante
2008 211.200,00€
2009 2.419.533,00€
2010 6.122.139,00€
Total 8.752.872,00 €
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De acordo com o Quadro 33, os montantes para a Regido de Convergéncia sdo os seguintes:

Quadro 30

Tipologia 2008 2009 2010 Total

7.6. 52.905,00€ | 1.845.695,00€ | 4.610.806,00€ | 6.509.406,00€

Os montantes para a Regido do Algarve sao os seguintes:

Quadro 31

Tipologia 2008 2009 2010 Total

8.7.6. 4.595,00€ | 282.641,00€ | 579.333,00€ | 866.569,00€

Os montantes para a Regido de Lisboa s3o os seguintes:

Quadro 32

Tipologia 2008 2009 2010 Total

9.7.6. |153.700,00€ | 291.197,00€ | 932.000,00€ | 1.376.897,00€

ii)- Metas Fisicas

De acordo com o Contrato de Delegacdo de Competéncias celebrado entre Programa
Operacional Potencial Humano (POPH) e a Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género
(CIG) enquanto Organismo Intermédio, as metas fisicas para a Tipologia de Intervengdo 7.6.
sdo aferidas de acordo com o n.2 mulheres abrangidas em ac¢des de formagdo / consultoria /
redes como incremento do empreendedorismo feminino.
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Quadro 33
Metas fisicas
N.2 de mulheres abrangidas em ac¢des de formagdo/consultoria para criagdo e desenvolvimento de
micro-empresas geridas por mulheres como incremento do empreendedorismo feminino
Tipologia de Interveng¢do 7.6. / 8.7.6. / 9.7.6
Conr\iflga;cia Algarve Lisboa
Contrato de delegagdo de competéncias
POPH/CIG 480 H 27
Aprovados — 1.2 Concurso 448 41 126
Aprovados - 2.2 Concurso 580 73 119
Total, segundo regides 1028 114 245
Total nacional 1387
Quadro 34 (*)
Tipologia Meta 213)08 -2010
(media anual)
Apoio ao empreendedorismo (7.6) 477
Apoio ao empreendedorismo (8.7.6) 41
Apoio ao empreendedorismo Apoio ao empreendedorismo (9.7.6) 27

(*) - Metas previstas no Contrato de Delegacdo de Competéncias POPH/CIG

iii)- Candidaturas em execug¢ao

A Tipologia de intervengao 7.6. — Apoio ao empreendedorismo tem algumas especificidades,
nomeadamente, apds o terminus das acg¢Bes formativas, as entidades devem submeter
candidatura as ac¢Oes de consultoria no ambito do conjunto das ac¢des integradas, conforme
definido no Regulamento Especifico. Dos 105 projectos financiados até 31 de Dezembro de
2010 estava comprometido o montante global de 12.819.878,88€*, distribuido pelas RegiGes
conforme consta do Quadro que se segue:
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Tipologia de Intervengao

Candidaturas
aprovadas

Valores
solicitados

Valores
comprometidos

Apoio ao empreendedorismo (7.6)

80

17.142.007,21€

9.575.594,80€

Apoio ao empreendedorismo (8.7.6)

10

2.711.009,54€

1.066.451,20€

Apoio ao empreendedorismo (9.7.6)

15

6.414.732,01€

2.177.832,88€

Total

105

26.267.748,76€

12.819.878,88€

* Este valor estd sujeito a alteragdes decorrentes da aprovacgdo das candidaturas a fase de consultoria,
para dar cumprimento aos objectivos da tipologia

2.11.5- Acompanhamento dos projectos aprovados nos concursos realizados no ano
de 2010

No decurso de 2010 foram abertos concursos as varias tipologias de intervencdo (Planos para a
lgualdade, Apoio técnico e financeiro as ONG, apoio a projectos de formacgdo para publicos
estratégicos e apoio ao empreendedorismo, associativismo e criacdo de redes empresariais de
actividades econdmicas geridas por mulheres) e em todas as regiées do Continente (Lisboa,
Algarve, Norte, Centro e Alentejo), como a maioria dos projectos aprovados sdo plurianuais, no
decurso do ano de 2010, foi necessario desenvolver os vdrios procedimentos a que obriga a
execucdao dos projectos financiados, nomeadamente, Pedidos de Alteracdo e restante
acompanhamento.

E ainda de referir, que a data de 31 de Dezembro de 2010, de acordo com o Mapa do Sistema
Integrado de Informacdo do Fundo Social Europeu (SIIFSE), estavam 420 projectos em
execugao.
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2.11.5- Outras Actividades

2.11.5.1- Analise financeira

Foram realizadas cerca de 520 analises financeiras, incluindo reembolsos, reembolsos
intermédios e pedidos de saldo.

2.11.5.2- Verificagoes no local

Nos termos do disposto na alinea b) do ponto 2.9 da Clausula 32 do Contrato de Delegacdo de
Competéncias celebrado entre o POPH e a CIG, compete a esta Comissdao “Verificar no local
que foram fornecidos os produtos e os servigos financiados as entidades beneficidrias”.
Para que seja possivel proceder a estas verificacdes no local (VL) é necessario que estejam
reunidas uma série de condi¢Ges, pelo que as referidas verificagdes ocorreram no 22 semestre
de 2010.
Assim, no ano em referéncia, realizaram - se 2 Verificagcdes no Local, a saber:

e Projecto n?027219/2009/74 — Espaco Atlantico

e Projecto n?027241/2009/74 - Oportunidades

2.11.5.3- Reunioes e outros eventos

i)- Com o POPH

*- 0O disposto no n2 2 da Clausula 72 do referido Contrato estabelece que “ sem prejuizo dos
outros numeros da presente Cldusula, serdo realizadas reuniées trimestrais, marcadas e
comunicadas pelo 1° outorgante, destinadas a analisar o estado de execugdo do presente
contrato”
O POPH, considerando que a maioria das questdes em andlise € comum aos varios
Organismos Intermédios, optou por efectuar reunides conjuntas, as quais se realizaram,
alternadamente, nas instalagdes de cada Organismo envolvidos, sendo que 2 das 10
reunides concretizadas, foram nas instalacdes da CIG.

*- SessOes de esclarecimento dirigidas as entidades, promovidas pela Secretaria de Estado
para a Igualdade e CIG/STI:
Foram realizadas 2 SessGes de informacdo/ formacdo cujas destinatarias foram as
entidades interessadas em concorrer as Tipologias de Intervencdo 7.2 e 7.3., para
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esclarecimento de duvidas relativamente a interpretacdo dos regulamentos e aos

procedimentos de candidatura

*- A CIG/STI esteve presente nas duas reunides da Comissdo de Acompanhamento do POPH

(Junho e Dezembro).

ii)- Com as entidades beneficiarias

Foram realizadas cerca de 80 reuniGes com as entidades beneficidrias das diversas
Tipologias para informacdo e esclarecimento de questdes relacionadas com a
execuc¢ao dos Projectos.

O STl apoiou, para difusdo dos financiamentos no ambito do QREN, a concretizagdo
da FEEL WOMEN (Marg¢o).

O STl participou no Seminadrio do Empreendedorismo “Mulheres +
Empreendedorismo= Inovacgdo X Crescimento”, realizado a 20 de Setembro de 2010,
no Centro de Congressos de Lisboa, com o Apoio da AlP.

O STl esteve presente nos Conselhos Consultivos da CIG realizados no decurso do ano
de 2010.

2.11.6- Documentos de apoio

O STl organizou os procedimentos necessarios a adjudicac¢do por ajuste directo de:

Estudo sobre “Os contributos dos fundos comunitarios para o desenvolvimento do
empreendedorismo feminino em Portugal” - adjudicado ao ISEG/equipa do Professor
Doutor José Pereirinha;

Servico de Apoio Técnico e Financeiro ao STI/CIG.

Foram elaborados cerca de 1 600 pareceres, 3 500 oficios, 700 informacgdes e 61 propostas e 2

memorandos, além de guiGes orientadores das tipologias 7.2 e 7.3.

Os elementos da equipa do STl participaram nas actividades regulares e/ou transversais da CIG

nomeadamente, entre outras, nas reunidoes de Coordenacdo Técnica e nas da Comissdo de

Avaliacdo — alargada e restrita, e Rotas para a Igualdade.
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2.12-. Execugao financeira

Quadro de execucdo financeira da CIG - 2010

FONTES DE FINANCIAMENTO ANO DE 2010
Euros

FUNCIONAMENTO OE

Inicial 2720817

Corrigido 2578 426

Executado 2 389 366
FUNCIONAMENTO-TRANSICAO DE SALDOS

Inicial 5000

Corrigido 414 484

Executado 410 828
FUNCIONAMENTO-OUTROS SUBSECTORES

Inicial 17 800

Corrigido 13674

Executado 12 800
FUNCIONAMENTO - VERBAS COMUNITARIAS

Inicial 477 625

Corrigido 477 740

Executado 222776
TOTAL DO ORGAMENTO DE FUNCIONAMENTO

Inicial 3221242

Corrigido 3484324

Executado 3035770
PIDDAC OE

Inicial 1000 000

Corrigido 712 305

Executado 594 892
PIDDAC-TRANSICAO DE SALDOS

Inicial 0

Corrigido 0

Executado 0
PIDDAC - VERBAS COMUNITARIAS

Inicial 2559977

Corrigido 2541968

Executado 1967 455
TOTAL DO ORGAMENTO PIDDAC

Inicial 3559977

Corrigido 3253673

Executado 2562 347
DESPESA

Pessoal 470 231

Funcionamento 2092 116

Investimento 0

Total da Despesa 2562 347
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Ill — Balango social

Nota introdutoéria

O Balanco Social da CIG correspondente ao ano de 2010 foi elaborado de acordo com Decreto-
Lei n2190/96, de 9 de Outubro, com base nas orienta¢gdes constantes da circular n2
2/DGAP/97, de 17 de Margo, posteriores alteracdes legislativas, bem como as actualiza¢des da
pagina electrénica da DGAEP.

Pela sua natureza, especificidade e objectivos, este Balanco Social da CIG foi elaborado de
forma auténoma. Assim sendo e sem prejuizo de uma melhor observa¢ao da sua composicdo e
conteldos, o presente Relatério apenas integrara as suas componentes fundamentais.

Ha muito que o Balango Social vem sendo considerado um importante instrumento de
informacdo, de planeamento e de gestao de recursos humanos.

Assim, ao apresentar-se como instrumento uniformizado e normalizado vai permitir a
posterior observagdao, compara¢do e diagndstico, quer na vertente interna — porquanto
processa e disponibiliza dados para conhecer com objectividade a sua prépria realidade, quer
na vertente externa — permitindo andlises comparativas com outros 6rgaos e servicos.

Mais recentemente, a Lei n? 66-B/2007, de 28 de Dezembro, define no seu artigo 82 o ciclo de
gestdo, no qual se prevé, entre outros, a elaboracdo do Relatério de Actividades, nele
integrando o Balanco Social do servico, decorrendo daqui, acrescida relevancia.

O Balango Social tem um papel a desempenhar, tanto mais relevante quanto mais for a riqueza
de dados que fornece e apesar de ter um caracter predominantemente retrospectivo, procede
a andlise dos dados do passado recente, no sentido de criticamente se avaliar o presente,
tendo em vista as opg¢des para o futuro.

De facto, este instrumento apresenta um conjunto de dados que permitem uma leitura do
tecido dos Recursos Humanos que integram a CIG, sendo assim, mais um meio de avaliacdo
transversal da organizacdo.

A matriz do Balango Social esta concretizada nos quadros e graficos da presente edicdo’, sendo
que se pretende ir mais longe através das leituras qualitativas que se apresentam.

Numa perspectiva abrangente, é possivel afirmar que o conhecimento detido, a experiéncia
acumulada, as competéncias adquiridas, a aquisicdo de novos talentos, sdo componentes do
capital humano e como tal, elementos potenciadores das sinergias que permitem alcancar os
desideratos organizacionais.

7 .
Os quadros do balango social constam do anexo |
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Os Recursos Humanos sdo a principal forca das organizacGes, o seu verdadeiro capital. Os
organismos sdo, assim, processos complexos caracterizados pelas suas referéncias, cultura,
identidade, miss3do, entre outros. E neste cadinho multifactorial que reside a forca e dinamica
da CIG, cuja missdo é de que proceda ao alavancamento das dindmicas do desenvolvimento e
ao cumprimento das finalidades, contribuindo activamente na prossecucdo das politicas
publicas, gerando o seu positivo impacto na Sociedade.

Andlise Qualitativa e Interpretativa do Balango Social 2010

3.1- Recursos humanos da CIG

3.1.1- Efectivos por relagao juridica de emprego

A CIG em 31 de Dezembro de 2010, contava com 64 efectivos, dos quais 42 tém uma relacdo
juridica de emprego publico constituida por Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas (CTFP)
por Tempo Indeterminado, o que corresponde a 65,6% do total dos seus recursos humanos.

Os restantes 34,4% sao detentores de relagdo juridica de emprego de diferente natureza.
3.1.2- Efectivos conforme os grupos de pessoal

Neste enfoque, que resulta do primeiro quadro do Balango Social (em anexo), a distribuicdo de
efectivos pelos diferentes grupos de pessoal é a seguinte:

Dirigente 12,5%
Técnico Superior e Técnico 56,3 %
Assistente Técnico 23,4 %
Assistente Operacional 7,8 %
Pessoal de Informatica 0%

Os indices percentuais verificados reflectem, de facto, o elevado grau de tecnicidade existente,
porquanto representa mais de metade dos efectivos varidvel decisiva para a cabal prossecucdo
da missdo e das competéncias atribuidas a CIG.

3.1.3- Efectivos segundo o sexo

A taxa de feminizacdo é de uns expressivos 82,8 % do total dos recursos humanos.
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3.1.4- Efectivos por escaldao etario

O facto de maior evidéncia é o da concentracdo de efectivos situados nas faixas etdrias entre
os 35-39 anos, 40-44 anos, 45-49 anos e 50-54 anos, que representam 73,4% do total, sendo
gue o grupo etario entre os 35-39 anos é aquele que tem maior nimero de efectivos. No
entanto a média de idades é 45 anos, idade proxima da actual média estimada na
Administracdo Publica.

3.1.5- Efectivos por antiguidade

O nivel médio de antiguidade na Administragao Publica dos efectivos é de 21 anos, o qual ndo
constitui relevante discrepancia em relagdo a média das antiguidades na AP.

3.1.6- Efectivos portadores de deficiéncias

O numero de trabalhadores/as com diferentes graus de deficiéncia representa 3% dos
efectivos.

3.1.7- Efectivos por estrutura habilitacional

A percentagem de efectivos com habilitacdo superior ao bacharelato/curso superior é de 70%,
percentagem significativamente superior a média verificada nos servicos da Administracdo
Publica.

Na realidade, os/as trabalhadores/as com estes niveis habilitacionais sdo elucidativos do grau
de tecnicidade requerido para a prossecugdo das missdes deste Servico.

3.1.8- AdmissGes e regressos no organismo

Num total de 3 reforcos na categoria de técnico superior, o que representa uma clara opg¢do de
gestao.

3.1.9- Saidas e motivo de saidas

A expressdo percentual das saidas ocorridas é de 18,7% em relacdo aos efectivos a 31 de
Dezembro de 2010, sendo o grupo técnico superior que regista a mais elevada mobilidade.

3.1.10- Modalidades de horario

O horério de trabalho flexivel representa 67,19% dos/as trabalhadores/as. A modalidade de
jornada continua representa 10,9% do total.

A isencdo de hordrio representa 21,8%, resultante do numero de dirigentes e chefia
administrativa.

3.1.12- Assiduidade/absentismo. O seu contexto na organizagdo

O absentismo, numa perspectiva mais psicossocioldgica, € um comportamento de auséncia
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individual que a organizagdo ndo pode prever.
Um dos mais importantes indicadores sociolaborais é a taxa de absentismo. Em termos
simples, esta taxa € um bom indicador do funcionamento psicossocial e organizacional, um
indicador valido e fidvel, embora o absentismo seja um fendmeno de etiologia multifactorial,
de entre os quais enumeramos:

A aquisicdo de competéncias e os conteudos funcionais;

Os grupos de trabalho e o espirito de equipas;

A motivacdo e a auto-realizacado;

O comprometimento e a identificacdo com a Organizagao;

As relagOes hierarquicas e o papel das liderancas;

As cargas horarias;

Os mecanismos de reconhecimento.

As varidveis citadas sdo vectores determinantes para serem tomados em linha de conta ao
tentar interpretar-se as resultantes comportamentais nas organizagcdes complexas, em que o
bindmio presenca/auséncia ao trabalho é uma linha de forga.

Em 2010 registaram-se 46 dias por conta dos periodos de férias das/os trabalhadoras/es, 603
dias por doenga e 257 por maternidade. O grupo de pessoal com indice de absentismo mais
elevado é o técnico superior.

3.1.13- Encargos com pessoal

A remuneracgado base dos efectivos corresponde a 89,2% do total dos encargos com pessoal.

3.1.14- Formagao Profissional

A formacgdo profissional é um instrumento fundamental para preparar as organizacdes e os
seus activos para os desafios da mudanca de paradigmas e da era de descontinuidade que as
sociedades enfrentam.

Neste sentido houve a preocupacdo de proporcionar a frequéncia de ac¢des de formacdo e/ou
sensibilizacdo aos/as trabalhadores/as da CIG, mesmo tendo em conta as limitagdes de
natureza orgamental.

A frequéncia das ac¢Oes de formacao foi distribuida da seguinte forma:

i)- Quanto a sua duragdo:

Entre 30 e 59 horas 66,6%
60 horas ou superior 33,3%
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ii)- Quanto a frequéncia das ac¢Ges por grupos de pessoal:

Dirigente 25%
Técnico superior 50%
Assistente Técnico e operacional 25%

3.1.15- Relagdes Profissionais e Disciplinares

O numero de trabalhadores sindicalizados que descontam no seu vencimento é de 7.

No decorrer do ano 2010, no quadro da Disciplina ndo se registou qualquer processo.

IV - Avaliagao final

De uma forma genérica pode concluir-se que a CIG cumpriu a sua missdo e objectivos.

Em 2010, de entre os objectivos inscritos no Plano de Actividade, figurava como tarefa
prioritaria a execugdo do Ill Plano Nacional para a Igualdade — Cidadania e Género (IlIPNI), do
Il Plano Nacional Contra a Violéncia Doméstica (IIIPNCVD) e do | Plano Nacional contra o
Trafico de Seres Humanos (IPNCTSH) (todos com periodo de vigéncia entre 2007 e 2010). Para
dar cumprimento a essa tarefa, foram criados e dinamizados Grupos de Trabalho, tematicos,
para acompanhamento da execuc¢ao dos IIIPNI, [IPNCVD e | PNCTSH, com representantes da
CIG, Conselheiros e Conselheiras para a Igualdade e representantes de ONG. N3o obstante
algumas dificuldades e constrangimentos de ordem vdria, estes Grupos de Trabalho tém
contribuido para a execucdo das medidas dos Planos, demonstrando as vantagens da
colaboracdo entre a Administracdo Publica e a chamada “sociedade civil”.

Dando cumprimento as atribuicdes que Ihe foram outorgadas, a CIG, além de ter produzido os
relatérios anuais de execucdo de cada um destes trés planos nacionais, foi responsavel pela
elaboracdo dos respectivos relatérios finais internos de execucdo, bem como da coordenacdo
dos processos administrativos conducentes a realizacdo dos relatérios finais de avaliacdo
externa desses mesmos planos.

De igual forma, a CIG teve a seu cargo a preparagdo do processo de elaboracdo, para
submissdo ao Gabinete de SE a Secretdria de Estado da Igualdade, dos novos planos nacionais:
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i)- IV Plano Nacional para a Igualdade, Género, Cidadania e ndo Discriminag¢do, 2011-2013 (IV
PNI); ii)- IV Plano Nacional Contra a Violéncia Doméstica, 2011-2013 (IV PNCVD); iii)- Il Plano
Nacional contra o Trafico de Seres Humanos, 2011-2013 (Il PNCTSH).

Todos estes planos viriam a ser aprovados através de Resolucdes do Conselho de Ministros:
- O IV PNI foi aprovado através da Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 5/2011.
- O IV PNCVD foi aprovado através da Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 100/2010.
- O IV PNCTSH foi aprovado através da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 94/2010.

Para a elaboracdo dos planos nacionais acima identificados, a CIG contou com uma ampla
participacdo das estruturas e organismos da Administracdo Publica, ao que se reuniram quer
entidades, peritos/as e agentes da sociedade civil com relevancia cientifica, técnica e
administrativa neste dominio.

Manteve-se igualmente como prioridade, a sensibilizagdo da opinido publica para as questdes
da cidadania e da igualdade de género, para o que foram produzidos materiais especificos,
divulgados ao nivel nacional, segundo as mais variadas formas e suportes.

Releva, ainda, a divulgacdo efectuada através do portal de internet da CIG, onde se inclui a
plataforma “Sistema Integrado de Informacdo e Conhecimento” / Observatério de género,
além da co-administracdo e promocdo do Portal para a Igualdade (localizado no Portal do
Governo).

Prosseguindo os esforgos para melhorar o conhecimento da realidade portuguesa no que diz
respeito a igualdade de género e a cidadania, a CIG congratula-se com os resultados
alcancados no que diz respeito a realizacdo de estudos e respectiva divulgacdo. Recorda-se
que a realizacdo, edicdo e divulgacdo da generalidade dos estudos teve um significativo apoio
do QREN/POPH.

A este respeito importa sublinhar a dindmica criada com esta dupla dimensdo: producdo e
divulgacdo de conhecimento no dmbito da cidadania e igualdade de género. Por um lado,
verificou-se uma especial harmonia entre a CIG, enquanto organismo da Administracao Central
do Estado, e a comunidade cientifica e investigadora. Por outro houve a possibilidade de
envolver uma imensa variedade de parceiros organizacionais ou individuais, quer da
Administracdo Publica central e local, quer das diferentes organizacdes da sociedade civil,
passando pelas pessoas interessadas nesta tematica, na temdtica aqui em aprego.

Com efeito, esta divulgacdo estruturada da informacdo produzida, também ela decorrente de
uma estratégia politica orientada para a construcao de uma sociedade inclusiva, acabaria por
ter especial importancia na ampla reflexdo e acompanhamento nas mudangas verificadas em
Portugal, como podem ser exemplo, a producdo legislativa e respectiva aplicacdao no que diz
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respeito ao casamento entre pessoas do mesmo sexo ou todas as medidas de promogao da
igualdade de oportunidades para todas as pessoas.

Quanto as areas prioritarias, nomeadamente no que concerne a conciliacdo entre a vida
familiar e profissional, violéncia de género, educagdao, formagdao em igualdade, mulheres
migrantes, todas elas foram sendo asseguradas através de actividades de sensibilizacdo/
informacdo e formacao, que ocorreram ao longo de todo o ano de 2010.

A actividade do Secretariado Técnico para a Igualdade (STI), tal como se pode constar através
do relato da sua actividade (em anexo a este Relatdrio), contribuiu para uma melhoria de
eficacia na accdo das politicas publicas, através de uma maior articulacdo entre o Estado, os
cidaddos e as cidadds e os seus representantes. A aposta na participacdo das mulheres na
actividade econdmica e social, também saiu refor¢cada com o financiamento de projectos pelo
STI, que contribuiram para uma mudanca de comportamentos e atitudes e do despertar para a
reflexdo sobre a tematica da igualdade de oportunidades.

1- O Quadro de Avaliagao e Responsabilizagdo (QUAR) da CIG para 2010

A Lei n.2 66-B/2007, de 28 de Dezembro estabelece o sistema integrado de gestdo e avaliagdo
do desempenho na Administracao Publica. Nos artigos 10.2 e seguintes define e estabelece o
“Quadro de Avaliacdo e Responsabilizagdo”.

De acordo com esta Lei, a avaliacdo do desempenho de cada servico da Administracdo Publica
assenta num Quadro de Avaliacdo e Responsabilizagdo onde se evidenciam os objectivos,
indicadores de desempenho, resultados alcangados, meios disponiveis e a avalia¢do final do
desempenho do servico.
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(1) - “Pontos” - Valor atribuido a cada pessoa, segundo a respectiva fungéo.

(2) - Os valores em negativo (-) Indicam que houve uma redugao de b isto &, 0s gos foram dos face ao previsto. Pagina 3/4
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2- Auto-avaliagao

Proposta de meng¢ao como resultado da auto-avaliagao, de acordo com o n.2 1 do artigo 18.2 da Lei
n.266-B/2007, de 28 de Dezembro.

Anadlise Critica
1. Apreciagao dos resultados alcangados:
a)- Avaliagdo do QUAR — Objectivos estratégicos

Tal como se pode constatar na tabela que se segue, a Comissdo para a Cidadania e lgualdade de Género
conseguiu atingir a totalidade dos objectivos estratégicos que se prop0os.

A taxa de execucdo final foi de 1,39 (isto €, o conjunto dos objectivos propostos foi superado em 39%).

Todos os objectivos estratégicos (eficacia, eficiéncia e qualidade) foram superados. De igual forma, houve
uma evidente superagdo mesmo ao nivel dos indicadores, apresentando estes, valores superiores ao
proposto (com excep¢do do indicador 11, correspondente ao objectivo de eficicia 3, embora tenha sido
atingido o que se prop6s).

Também, os resultados apresentados evidenciam um significativo equilibrio entre os valores percentuais
atingidos nos trés objectivos estratégicos.

Os dados em apreco sao apresentados na tabela seguinte:
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Valores
Valores tdies
Variagio ponderados Valores ponderados,
- : Ponderagio - : ; segundo segundo ponderados segundo Result'fu%os
Ponderagio Indicadores Ao N-1 N Concretizados ~ Diferencial indicador indicadf)r (e gl niveis parcxal’s )
% PR objectivo (eficacia; oV
ponderagao e
wnithela) eficiéncia e
qualidade)
Eficicia 0,45
Obj_eficacia 1 0,3|Ind1 0,25 5 6 7 1 116,67% 0,29 0,11 0,05 0,50]
Ind2 0,35 7 8 9 1 112,50% 0,39
Ind3 0,4 9 10 11 1 110,00% 0,44
Obj_eficicia 2 0,3[Ind4 0,45 340 350 420 70 120,00% 0,54 0,13
Ind5 0,3 0 365 259" 106 7 14093% (¥ 0,42
Ind6 0,25 0 3 4 1 133,33% 0,33
Obj_eficicia 3 0,4|1nd7 0,25 0 365 349 16 10458% (%) 0,26 0,09
Ind8 0,25 0 365 329 36 110,94% (%) 0,28
Ind9 0,25 0 365 325 40 11231% ®) 0,28
Ind10 0,1 0 4 5 1 12500% 0,13
Ind11 0,15 0 2 ) 0 100,00% 0,15
Eficiéncia 0,3
Obj_eficiéncial 1|Ind12 0,6] 113300 110000 96500 13500 113,99% (**) 0,68 0,66 0,20 0,50)
Ind13 04 31044 30260 19299 10961 156,80% (**) 0,63
Obj_qualidade1 1|Ind14 0.6 28 35 42 7 120,00% 0,72 s e 0,39
Ind15 04 83,65 85 89 4 10471% 0,42

(*) - Tratando-se de um objectivo em que se pretendia optimizar o temo de execugio, o valor negativo tem uma interpretagao de valor positivo
(**) - Tratando-se de um objectivo de eficiéncia, o valor negativo tem uma interpretagao de valor positivo

Resultado: O desempenho total proposto foi superado em 39%.

0,39
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a)- Avaliacdo do QUAR — “Recursos humanos” e dos “Recursos financeiros”.

No que se refere ao desempenho ao nivel dos “Recursos humanos” e dos “Recursos
financeiros” constata-se que houve em ambos uma eficiéncia muito significativa.

Com efeito, face aos dados constantes do QUAR da CIG para 2010, verifica-se o seguinte:

i)- No caso dos “Recursos humanos” passou-se de um grupo (“planeado”) de 73 pessoas em
31.12.2009, correspondente a 807 pontos [segundo a classificagdo proposta no QUAR],
para um grupo (“executado”) de 64 pessoas em 31.12.2010, correspondente a 730 pontos.

ii)- No caso dos “Recursos financeiros”, no orcamento de funcionamento foram estimados
3.221.242,00 Euros, sendo executados 3.035.770,00 Euros [correspondente a uma reducdo
de 185.472 Euros]; no orcamento PIDDAC foram estimados 3.559.977,00 Euros, sendo
executados 2.562.347,00 Euros [correspondente a uma redugao de 997.630,00 Euros].

2- Servigos prestados

i)- Através do QUAR, pode constatar-se a importancia dada por agentes e destinatarios
externos sobre a qualidade da intervencdo da CIG. Com efeito, esta afirmacdo pode ser
apreciada através da evidéncia dos propdsitos e resultados do Objectivo 5 (Objectivo de
Qualidade), que se refere ao “Divulgar boas praticas de promocgdo da igualdade de género
e da prevencdo da violéncia de género, nomeadamente no dmbito da Violéncia Doméstica
e do trafico de seres humanos, bem como incrementar o grau de satisfacdo dos/as
beneficidrios/as das ac¢des de formagdo promovidas”.

ii)- Também, ainda sobre a apreciacdo, por parte dos utilizadores, da quantidade e qualidade
dos servigos prestados, constata-se a auséncia de qualquer reclamacdo sobre os servicos
prestados pela CIG. Bem pelo contrario foram evidentes os aspectos laudatorios
apresentados, nomeadamente através da comunicacdo social, dos diferentes parceiros e
agentes ou mesmo do publico em geral.

A semelhanca de anos anteriores, foi relevante a quantidade dos servigos prestados,
designadamente ao nivel do nimero de candidaturas submetidas a analise no ambito do
POPH, o numero de aprovacdes, o nimero de arquivadas e o numero de indeferimentos.

Como é dominio publico é ainda relevante o trabalho desenvolvido pelo apoio juridico e
psicossocial, nomeadamente no ambito do Servico de Informacdo a Vitimas de Violéncia
Domeéstica (SIVVD), onde se pode constatar um significativo conjunto de indicadores que
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0l

sdo acompanhados e objecto de analise critica, para determinar eventuais oportunidades
de melhoria da intervencao a este nivel.

3- Sistema de controlo interno

Ao longo do ano, a CIG desenvolveu um sistema de controlo interno baseado
fundamentalmente na circulagdo e partilha da informacao.

Esta metodologia, apoiada na realizacdo de frequentes reunides, onde participaram todos os
dirigentes e chefias, ndo sé permitiu operacionalizar as adequadas medidas de
administracdo e gestdo associadas, como permitiu estabelecer formas de controlo interno
de toda a acgdo. Estas reunides tinham na sua ordem de trabalhos o reporte da actividade
anterior e a projec¢do da actividade futura, a partir das quais foi possivel que cada dirigente
e/ou chefia organizasse a actividade em consonancia com os respectivos colaboradores.

4- Cumprimento de acg¢oes e projectos

Foi cumprida a generalidade dos objectivos e indicadores. Alids, foram desenvolvidas muito
mais ac¢oes das que inicialmente previstas.

5- Medidas de reforco

Tratando-se de um organismo cujas missao e atribuicdes sdo especialmente envolvidas em
aspectos relacionados com a prépria configuracgdo civica e humanista dos seus trabalhadores
e trabalhadoras, existe um natural estimulo para a aplicacdo e envolvimento operacional,
geralmente superando horarios ou outros constrangimentos de natureza institucional.

6- Elementos de comparag¢ao com outros organismos

Também, pelas suas caracteristicas e singularidade institucional, ndo é possivel realizar
processo de comparacdo com outros organismos. Em todo o caso, a resultante da
participacdo da CIG nos mais diversos contextos nacionais ou internacionais revelou um
forte crédito e imagem de instituicdo de relevante importancia.
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7- Audicdao de dirigentes intermédios e dos demais trabalhadores na auto-avaliagdo do
servigo

Tal como foi referido anteriormente, a gestdo e administracdo apoiada em reunides e na
circulacdo e partilha da informacdo, permite aferir, em permanéncia, os aspectos de
processo e produtos parciais e finais.

Assim, existe um processo automatico de auto e heteroavaliacdo permanente entre todas
as unidades organicas, dirigentes e chefias, bem como de todos e todas os
trabalhadores/as.

8- Sintese docimoldgica reportada a grelha fornecida pela Secretaria-Geral da PCM
[Subsistema de avaliagdo do desempenho dos servigos da AP (Lei n.2 66-B/2007). Matriz
de apuramento do grau de exceléncia (...).

Breves consideragdes situadas ao nivel dos “critérios” (de “resultados” e de “meios”) e
respectivos subcritérios (de C1 a C11)

C1. Analise da produtividade - O valor proposto na auto-avaliagao para este critério é 9,
tendo em conta que houve um desempenho acima do planeado e uma utilizagao dos
recursos humanos abaixo do planeado, com desvio inferior a 25%.

Releva-se, também, que os objectivos propostos ao nivel do QUAR 2010 foram todos
superados. Tal como ja referido, a taxa de execucdo final foi de 1,39 (isto é, o
conjunto dos objectivos propostos foi superado em 39%).

C2. Analise “custo-eficacia — - O valor proposto na auto-avaliagdo para este critério é 8,
tendo em conta que houve um desempenho acima do planeado e uma execugdo dos
recursos financeiros entre 80% a 84 % face ao inicialmente planeado.

Quer ao nivel dos “Recursos humanos” quer ao nivel dos “Recursos financeiros”
verificou-se uma significativa optimizacdo. Com efeito, tal como ja anteriormente
demonstrado, foi possivel melhorar, de forma significativa a relagdo “custo-eficacia”.

C3. Evolugdo positiva e significativa nos resultados obtidos pelo servigo em
comparacao com anos anteriores (aplicar também o critério as unidades
homogéneas, caso existam).

O valor proposto na auto-avaliacdo para este critério é 9, o qual resulta da aplicacao
da férmula proposta (férmula A), onde se consideram os seguintes valores para as
auto-avaliacOes: Critério 3A = 8; critério 3B=10.

{(0,6 x 8)+(0,4 x 10) = 4,8 + 4 = 8,8 >> 9}
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C4. Exceléncia dos resultados obtidos, demonstrada designadamente por comparagao
com padroes nacionais ou internacionais, tendo em conta igualmente melhorias de
eficiéncia.

O valor proposto na auto-avaliacdo para este critério é 6, valor que resulta da
aplicacdo da férmula proposta, onde se consideram os seguintes valores para as
auto-avaliagOes: Critério 4A = 7; critério 4B = 2; critério 4C = 9.

{(0,6 x7)+(0,2x2) +(0,2x9)=4,8+4 =6,4 >> 6}

C5. Superagdo global dos parametros de avaliagdo (Eficacia, eficiéncia e qualidade).
O valor proposto na auto-avaliacdo para este critério é 10.

C6. Analise dos desvios — O valor proposto na auto-avaliacdo para este critério é 7,
atendendo a que o desvio foi de 39% (positivo).

Os resultados apresentados evidenciam um significativo equilibrio entre os valores
percentuais atingidos nos trés objectivos estratégicos. Os desvios, todos eles de
natureza positiva, decorrem de uma estratégia de planeamento e controlo de gestdo
centrada na optimizagdo dos recursos gerais, onde se deu especial enfoque a
flexibilidade de funcGes e atribuicGes operacionais de todas as pessoas, face as
accles planificadas. Face aos resultados (objectivos), é 6bvia a existéncia de uma
relagdo harmodnica e multifactorial entre todas as pessoas com os propdsitos
organizacionais e a respectiva operacionalizacdo (relagdo interactiva e
interdependente de todas as sinergias em presenca). Cré-se que um dos principais
factores a que se deve esta resultante positiva decorre da percepc¢do e assun¢ao da
propria natureza civica e humanista da ac¢do desenvolvida, por parte de cada uma

das pessoas que nela estiveram envolvidas.

C7. Impacto na Sociedade (contributo do servigo para a prossecu¢do das politicas
publicas).

O valor proposto na auto-avaliagdo para este critério é 10, atendendo a que no QUAR
estdo incluidos indicadores (de eficacia e qualidade) directamente relacionados com
a missdo do servico e sdo maioritariamente, indicadores de impacto e os restantes
indicadores atingidos e/ou superados.

C8. Satisfagao dos utilizadores.

O valor proposto na auto-avaliacdo para este critério é 10, atendendo a que o grau
de satisfacdo dos utilizadores aferido através de inquéritos/questiondrios ou outros
instrumentos de afericdo de opinido atingiu um valor 89 %. [Indicador do QUAR:
“Divulgar boas praticas de promocdo da igualdade de género e da prevengdo da
violéncia de género, nomeadamente no ambito da violéncia doméstica e do tréfico
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de seres humanos, bem como incrementar o grau de satisfacdo dos/as
beneficiarios/as das ac¢des promovidas”].

Releva, também, o facto de ndo ter sido apresentada qualquer reclamacdo por parte
dos utentes.

C9. Satisfagao dos colaboradores.

Embora se trate de um critério cuja afericdo deva recorrer a questionarios objectivos,
para os quais, no caso da CIG, concorrem inumeros factores enddgenos e exégenos
de dificil parametrizacdo, propde-se que o valor na auto-avaliagcdo para este critério
seja 6, tendo em conta que esta em prepara¢do um sistema de controlo de qualidade
neste dominio.

C10. Processos e sistema de indicadores de desempenho.
O valor proposto na auto-avaliacdo para este critério é 10

C11. Planeamento e estratégia.

O valor proposto na auto-avaliacdo para este critério é 6, valor que resulta da
aplicacdo da férmula proposta, onde se consideram os seguintes valores para as
auto-avaliagdes: Critério 11A = 10; critério 11B = 10; critério 11C = 9.

{(0,5 x 8)+(0,25 x 10) +(0,25 x 10) = >> 9}

A relagdo entre os valores propostas na auto-avaliacdo supra e os pesos atribuidos aos onze
critérios (ponderadores) o total de pontos propostos é 8,84.

3-Proposta de mengao qualitativa

Tendo em conta os resultados do Quadro de Avaliacgdo e Responsabilizacdo e a
concomitante informagdo constante do Relatério de Actividades de 2010 e respectivos
anexos, propde-se que seja atribuida a avaliacdo de Desempenho Bom a Comissdo para a
Cidadania e a Igualdade de Género, para o periodo correspondente ao ano de 2010.

Com efeito, de acordo com o disposto no n.21 do artigo 18.2 da Lei n.266-B/2007, de 28 de
Dezembro, em conjugacdo com a orientacdo técnica do Conselho Coordenador da
Avaliacdo de Servicos, de 12 de Janeiro de 2009, estes valores configuram a atribuicao da
meng¢ao de um Desempenho bom.

Todavia, parece ser de tomar em consideracado a possibilidade da atribuicdo da mencao de
Desempenho excelente, tendo em conta que a CIG cumpre todos os requisitos
estabelecidos no n.2 2 do Artigo 18.2 da Lei n.266-B/2007, de 28 de Dezembro.
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