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RECOMENDAGOES

Nota prévia

As recomendacdes que, a seguir, se apresentam integram-se no ambito do Projeto
Género e Envelhecimento: planear o futuro comeca agora! que decorreu entre
novembro de 2010 e julho de 2012, sob a coordenagéo da CIG e com o apoio
financeiro da Comisséo Europeia através do Programa PROGRESS.

Tendo em conta que o conhecimento devera sustentar a agéo orientada para a
mudanca, considerou-se imprescindivel a produgéo de recomendacdes, a partir do
estudo-diagnéstico, produzido no quadro do mesmo projeto, sobre as condicdes
de vida dos homens idosos e das mulheres idosas em Portugal, bem como sobre
as politicas e programas que se destinam a populacéo idosa e os respetivos im-
pactos em cada um dos sexos.

A concecao das recomendagdes esteve a cargo da equipa constituida por Heloisa
Perista e Pedro Perista, do Centro de Estudos para a Intervencao Social (CESIS) e
da CooperActiva, e integrou as sugestdes e comentarios de treze entidades publicas
que participaram no projeto’, resultado do processo de reflexao e partilha conjuntos
em que se alicergou o projeto.

Estas recomendacdes destinam-se as pessoas que se encontram em situagéo de
tomada de deciséo, a qualquer nivel, de carater politico ou técnico, visando apoiar
a sua agao na promoc¢ao da integragéo da dupla dimensao género/idade nas poli-
ticas, programas, medidas e agdes dos servicos da Administragcao Publica Central
e Local cuja atuacao se dirige ou incide sobre a populagéo idosa.

Com estas recomendacdes pretende a CIG dar resposta aos objetivos do IV Plano
Nacional para a Igualdade, Género, Cidadania € ndo Discriminacéo (2011-2013),
contribuindo para a integragéo efetiva da dimensao de género nas politicas publi-
cas e visando promover a qualidade de vida e a dignidade das mulheres idosas e
dos homens idosos, bem como a sua valorizagao enquanto pessoas ao longo de
toda a sua vida.

Comisséo para a Cidadania e a Igualdade de Género

1 Diregdo Geral da Seguranca Social, Diregdo Geral de Saude, Instituto da Segurancga Social, Centro
Distrital de Seguranga Social de Lisboa e Vale do Tejo, Santa Casa da Misericérdia de Lisboa, Camara
Municipais de Loures, de Sintra e de Lisboa, Diregdo Geral de Administragdo Interna, elementos das
Forcas de Seguranga da PSP e da GNR, Instituto de Habitacéo e Reabilitagdo Urbana e Instituto do
Emprego e Formagao Profissional.
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E proibida a discriminacdo em razdo, designadamente, do sexo (...) e da idade.
Deve ser garantida a igualdade entre homens e mulheres em todos os dominios.
A Unido reconhece e respeita o direito das pessoas idosas a uma existéncia
condigna e independente e a sua participacdo na vida social e cultural.

Artigos 21°, 23° e 25° da Carta dos Direitos Fundamentais da Uni&o Europeia

Os Estados signatarios devem reconhecer que as mulheres idosas sao um recurso
importante para a sociedade e tém a obrigacdo de tomar todas as medidas apro-
priadas, incluindo medidas legislativas, para eliminar a discriminac&o contra as
mulheres mais velhas.

CEDAW, Recomendacéo-Geral n.° 27

Reforco da transversalizacdo da dimens&o de género, como requisito de boa go-
vernagdo, de modo a garantir a sua integracdo em todos os dominios de atividade
politica e da realidade social, para se construir uma cidadania plena nas esferas
publica e privada.

IV Plano Nacional para a Igualdade, Género, Cidadania e ndo Discriminagéo 2011 -2013

Principio da igualdade

1. Todos os cidadaos tém a mesma dignidade social e sdo iguais perante a lei.

2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de qualquer
direito ou isento de qualquer dever em razdo de ascendéncia, sexo, raga, lingua,
territdrio de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, instrugédo, situagcao
economica, condicdo social ou orientagao sexual.

Artigo 13° da Constituicao da Republica Portuguesa

S&o tarefas fundamentais do Estado:

(...)

Promover a igualdade entre homens e mulheres.

Artigo 9°, alinea h, da Constituicao da Republica Portuguesa

As pessoas idosas tém direito a seguranga economica e a condicoes de habitagdo
e convivio familiar e comunitdrio que respeitem a sua autonomia pessoal e evitem
e superem o isolamento ou a marginalizacdo social.

Artigo 72° da Constituicao da Republica Portuguesa

A luz das orientacées internacionais e nacionais relevantes e dos principios consti-
tucionais da igualdade, da promocéao da igualdade entre homens e mulheres como
tarefa fundamental do Estado e dos direitos das pessoas idosas, e considerando 0s
resultados do estudo de diagnéstico desenvolvido no ambito do projeto Género e
Envelhecimento: planear o futuro comeca agoral, apresenta-se, seguidamente,
um conjunto de recomendacdes com o fim de promover a integracéo da dupla
dimenséo género /idade nas politicas, programas, medidas e a¢des dos servigos
da administragao publica central e local, de entidades publicas e privadas de apoio
e prestagdo de cuidados as pessoas idosas e das forgas de seguranca.
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Recomendacdes de carater geral

>

Adotar, em todas as politicas, uma perspetiva de ciclo de vida, que reconheca
0 envelhecimento como processo.

Privilegiar estratégias que potenciem as capacidades ao longo do ciclo de vida
das mulheres e dos homens e aproveitem as valias de todas as pessoas em
todas as idades. Isto passa, nomeadamente, pela revalorizacao e reconheci-
mento do valor social das mulheres.

Estimular o envelhecimento ativo através da criagdo de condigbes de salde,
participagéo e seguranga, de modo a reforgar a dignidade e a qualidade de vida
a medida que as mulheres e os homens envelhecem.

Garantir que as abordagens do envelhecimento ativo integram de forma siste-
matica e transversal a perspectiva da igualdade de género.

Adotar um Plano Gerontoldgico Nacional, que integre e considere as especifi-
cidades de mulheres idosas e de homens idosos, e que seja transversalizado
pela perspetiva da igualdade de género.

Reconhecer que os efeitos das politicas publicas e das reformas em curso nao
s80 neutros do ponto de vista do género.

Reconhecer que as pessoas idosas ndo sdo um grupo homogéneo e que a
diversidade das biografias individuais, marcadas nomeadamente pelo género, se
mantém, e por vezes se acentua, na velhice.

Respeitar a liberdade e reconhecer a vontade das mulheres idosas e dos
homens idosos.

Promover a auto-estima e o empoderamento das mulheres idosas e dos
homens idosos, colocando a ténica na capacitacdo e ndo na incapacidade.

Operacionalizar estruturas e servigcos de forma a serem verdadeiramente aces-
siveis e inclusivos de homens e de mulheres mais velhos/as, com diferentes
necessidades e capacidades.

Reforcar a integracdo dos servigos sociais, de saude, de seguranca, etc., de
natureza publica e privada, nomeadamente no ambito do Programa Rede Social,
no sentido de garantir uma adequada sinalizagao de casos, a articulagao inter-ins-
titucional e uma resposta célere e em tempo Util as necessidades e expetativas
das mulheres idosas e dos homens idosos.

Divulgar as experiéncias ja existentes de integracdo de servicos como, por
exemplo, a metodologia de Atendimento Integrado, reforcando e alargando a
sua implementacao a outros contextos territoriais.

RECOMENDAGOES

Sensibilizar os municipios e outras entidades publicas a nivel local e regional
para o planeamento e adaptagéo dos territérios - incluindo a dimenséo dos
acessos e das acessibilidades - as necessidades das mulheres idosas e dos
homens idosos.

Reforcar e alargar iniciativas que visem a promoc¢ao de cidades amigas das
pessoas idosas.

Avaliar o impacto, na éptica do género, na vida de mulheres idosas e de homens
idosos, das praticas que tém sido implementadas a nivel local.

Mapear mulheres idosas e homens idosos a nivel local, com vista a sinalizagao
atempada de situagdes de risco, ficando esta informacao acessivel a todos os
servigos e instituicdes com intervencao naquele territorio.

Implementar um circuito privilegiado ao nivel da justica para garantia e protecéo
das mulheres idosas e homens idosos em situacao de vulnerabilidade e/ou
perda de capacidade de decisdo, garantindo-lhes prioridade no acesso a jus-
tica e celeridade nos processos.

Garantir a recolha e divulgagao de dados de diagndstico e/ou de elementos de
monitorizagéo das politicas que cruzem simultaneamente as variaveis sexo
e idade.

Apoiar e financiar pesquisa cientifica no dominio do género e do envelhecimento.

Estimular as possibilidades de retorno econdmico e social associado ao
desenvolvimento de bens e servigos, nomeadamente de base tecnoldgica,
adaptados a novas (e velhas) necessidades de mulheres idosas e de homens
idosos, que promovam uma maior autonomia e participacéao.

Promover uma cultura de respeito pelos direitos das mulheres idosas e dos
homens idosos.

Salvaguardar e promover, em particular, o direito a igualdade e n&o discrimina-
¢ao, nomeadamente em funcao do sexo e da idade, tanto das mulheres idosas
como dos homens idosos.
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Recomendacdes no dominio da Saude

>

Criar condicdes para que os sistemas e servicos de saude sejam sensiveis as
diferentes necessidades de homens e mulheres, nomeadamente entre as pes-
soas mais velhas.

Capacitar, através de formagao especifica, os e as profissionais de salide para uma
maior qualificacao do seu trabalho junto de mulheres idosas e de homens idosos.

Capacitar, através de formagao especifica, mulheres idosas € homens idosos
para o auto-cuidado e para o papel de cuidadores/as.

Criar condicdes para que, sempre que se justifique, os servigos intervenham de
forma diferenciada relativamente a homens idosos e a mulheres idosas, dado
que estes e estas sao diferentemente afetados/as, por doencgas e/ou incapaci-
dades, e podem sofrer de limitacdes na vida quotidiana de diferente natureza.

Criar condicdes para que os sistemas de salde possam ser efetivamente aces-
siveis e eficazes, promovendo-se a prevengéo e a detecéo precoce de doencas,
ajudando a um envelhecimento saudavel, de modo a que mulheres e homens
possam manter, por tanto tempo quanto possivel, a sua salde e autonomia.

Maximizar a autonomia de mulheres idosas e de homens idosos, através de uma
crescente aposta em cuidados e servicos no domicilio.

Promover o acesso de mulheres idosas e homens idosos a equipamentos de
saude na sua area de residéncia.

Intervir concertadamente na mitigacao das diferengas ao nivel da esperanca de
vida e da esperanca de vida saudavel entre mulheres e homens.

Combater a violéncia contra as pessoas idosas, da qual as mulheres idosas s&o
as principais vitimas.

Promover respostas legais mais flexiveis e adequadas a situagdo de homens e
mulheres mais velhos/as em situacéo de perda de capacidades ao nivel psiquico
e intelectual, nomeadamente em casos de institucionalizagéo.

Melhorar a informagcao em matéria de doengas sexualmente transmissiveis,
como o VIH, dirigidas a populacéo idosa, e em particular a mulheres idosas, e
que visem a prevencao e a melhoria das condi¢des de vida dos/das portado-
res/as, bem como dos/as seus/suas familiares.

Tratar de forma adequada as mulheres e os homens de mais idade com proble-
mas especificos em matéria de saude sexual.

Promover a discusséo acerca das estratégias, sensiveis ao género, a desenvol-
ver no ambito geriatrico e gerontoldgico.

RECOMENDAGOES

Recomendacdes no dominio da Habitaciao

>

Ter em linha de conta que muitas, e cada vez mais, pessoas idosas, em particular
mulheres idosas, vivem sozinhas ou exclusivamente com outras pessoas idosas.

Reconhecer que as pessoas idosas, e particularmente as mulheres idosas, séo
dos grupos mais vulneraveis no que se refere a privagdo material na compo-
nente habitacional.

Ter em linha de conta que as alteragdes em curso ao nivel do mercado da habi-
tacdo, nomeadamente do mercado de arrendamento, terdo impactos maiores
entre os homens idosos e, sobretudo, entre as mulheres idosas.

Fomentar a flexibilizagdo do mercado de habitagao, no sentido de permitir um
melhor e mais facil ajustamento as necessidades das mulheres idosas e dos
homens idosos.

Estimular e apoiar a adaptacdo das casas e dos espacos habitacionais as
necessidades dos homens idosos e das mulheres idosas.

Promover e divulgar programas e medidas que apoiem o conforto habitacional
das mulheres idosas e dos homens idosos.

|dentificar e implementar solugdes de alojamento para pessoas idosas que
vivam em condigles precarias e em situacéo de caréncia econémica.
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Recomendacdes no dominio da Educacio e Formacéao

>

Motivar e envolver os/as trabalhadores/as mais velhos/as em percursos de for-
magao, aprendizagem e desenvolvimento de competéncias ao longo da vida.

Garantir o acesso de mulheres trabalhadoras mais velhas a formagao e aprendi-
zagem ao longo da vida, nomeadamente através da i) promocao de uma partilha
equilibrada entre mulheres e homens das responsabilidades pelo trabalho do
cuidado; e da ii) criagéo de respostas sociais, de qualidade e acessiveis, de
apoio as pessoas e as familias.

Motivar e envolver trabalhadores e trabalhadoras mais velhos/as em iniciativas
de preparacao para a reforma.

Capacitar, através de formacao especifica, os e as profissionais de educacao/
/formacao para uma maior qualificacao do seu trabalho junto de mulheres
idosas e de homens idosos.

Potenciar o capital de conhecimento e de experiéncia das mulheres e dos homens
mais velhos/as, na formacgéo das geragdes mais jovens.

Promover o0 acesso a informagao e ao conhecimento por parte das pessoas
mais velhas, combatendo as consequéncias dos baixos niveis de escolaridade
e a iliteracia funcional que ainda caracterizam parte da populagédo idosa portu-
guesa, e que ganham maior expressao entre as mulheres idosas.

Dar continuidade alargada a iniciativas de promocé&o da alfabetizacao, incluindo
a alfabetizacao digital, das mulheres idosas e dos homens idosos.

Promover a capacitagao de homens idosos e de mulheres idosas para o volun-
tariado.

RECOMENDAGOES

Recomendacédes no dominio do Trabalho e do Emprego

>

Assegurar que os desafios suscitados pelo prolongamento do ciclo de vida la-
boral séo devidamente equacionados pelas politicas e pelos servicos publicos
e privados.

Reconhecer que o prolongamento da vida ativa requer mudangas mais expres-
sivas no comportamento laboral das mulheres do que no dos homens.

Garantir o respeito pelo principio 'salario igual para trabalho igual ou de valor
igual', contribuindo para a redugéo das assimetrias salariais entre mulheres e
homens ao longo do ciclo de vida ativa e, consequentemente, para a constituicédo
de direitos de pensao na velhice menos desiguais.

Equacionar possibilidades de alteragéo das formas de trabalho de trabalhado-
res/as mais velhos/as, nomeadamente através de horario de trabalho flexivel, do
trabalho a tempo parcial ou da possibilidade de deixar temporariamente o
emprego, sem perda do direito de retoma-lo, sem que isso implique, para as
mulheres ou para 0s homens, desfavorecimento ao nivel das pensdes e da pro-
tegao social.

Implementar respostas ao nivel dos servicos de emprego para candidatos/as
mais velhos/as, para que a precariedade no trabalho e/ou a quebra de lacos
laborais tenham o menor impacto possivel, reduzindo ao minimo os riscos de
exclusdo do mercado de trabalho das trabalhadoras e dos trabalhadores mais
velhas/os.

Capacitar, através de formacao especifica, os e as profissionais dos servicos
de emprego para uma maior qualificacao do seu trabalho junto de trabalhado-
res/as mais velhos/as.

Fomentar a melhoria das condigbes de trabalho, prevenindo doengas profissio-
nais e acidentes em contexto laboral, e promovendo estilos de vida saudaveis.

Estimular estratégias de gestao da idade nas empresas, adaptando-se as con-
dicbes, os horarios e a organizacao do trabalho as necessidades dos/as traba-
lhadores/as mais velhos/as.

Promover a mudancga de mentalidades das entidades empregadoras no que
concerne a contratacdo e a gestao de trabalhadores/as mais velhos/as, com-
batendo a discriminacéo com base na idade e no sexo e garantindo o acesso
a oportunidades de emprego, a oportunidades de formacao e desenvolvimento
de competéncias ao longo da vida.
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Potenciar o capital de conhecimento e de experiéncia profissional das mulheres
e dos homens mais velhos/as, designadamente na formacgao de trabalhado-
res/as mais jovens.

Fomentar o empreendedorismo de trabalhadores e trabalhadoras mais velhos/as
e incentivar situagdes de empreendedorismo intergeracional.

Fomentar o voluntariado de homens idosos e de mulheres idosas, devidamente
qualificado e articulado com estruturas profissionalizadas.

Incentivar as organizages, nomeadamente as que tém planos de responsabi-
lidade social ou de sustentabilidade, a desenvolver planos de gestéo da idade,
que incluam planos de preparacéo para a reforma.

RECOMENDAGOES

Recomendacdes no dominio da Protecido Social

>

Criar condigbes para que o sistema de protecao social seja sensivel as diferen-
¢as de género, em particular na velhice.

Promover o direito das mulheres e dos homens a protecdo social na velhice,
enquanto sujeitos de direitos, e independentemente dos seus contextos familiares.

Capacitar, através de formacao especifica, os e as profissionais dos servicos
sociais para uma maior qualificagdo do seu trabalho junto de mulheres idosas
e de homens idosos.

Capacitar, através de formacao especifica, cuidadores e cuidadoras informais
para uma maior qualificacdo do seu trabalho junto de mulheres idosas e de
homens idosos.

Dotar os equipamentos e servigos de protecéo social de condigdes adequadas
para que possam garantir um ambiente acolhedor, respeitador da privacidade
e da confidencialidade e que n&o iniba o recurso aos servicos, quer por parte
de homens idosos quer de mulheres idosas.

Garantir o acesso e a qualidade da rede de equipamentos e servigos de apoio
as pessoas e as familias, no sentido de facilitar a articulagéo da vida profissional
com a vida familiar de mulheres e de homens.

Garantir que o sistema de pensoes e de protecao social proporcione, nomeada-
mente, as pessoas idosas, um nivel de rendimento que mitigue a vulnerabilidade
acrescida dos homens idosos e, sobretudo, das mulheres idosas a situacdes de
pobreza e privagao material.

Revalorizar o trabalho do cuidado de modo a que quem o assegura, seja mulher
ou homem, n&o sofra qualquer tipo de penalizagao ao nivel da constituicao dos
seus direitos a seguranca e a protegao social.

Evitar a rigidez e estandardizagéo das respostas sociais, de modo a que estas
se adequem a diversidade e heterogeneidade das mulheres e dos homens a
quem se dirigem, nomeadamente na velhice.
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Recomendacdes no dominio da Seguranca

>

Capacitar, através de formacao especifica, 0s e as agentes das forcas policiais
para uma maior qualificacdo do seu trabalho junto de mulheres idosas e de
homens idosos.

Dotar as forgas de seguranca de condi¢cbes adequadas para que possam
garantir um ambiente securizante, acolhedor, respeitador da privacidade e da
confidencialidade e que nao iniba o recurso aos servigcos, quer por parte de
homens idosos quer de mulheres idosas.

Flexibilizar as formas de apoio policial de modo a responderem a diversidade de
necessidades e expectativas/aspiracdes de mulheres idosas e de homens idosos.

Criar condigbes para que, na interacdo com as forgas de seguranca seja dada
a pessoa idosa a possibilidade de escolher ser entrevistada por um agente
homem ou por uma agente mulher.

Reforcar as metodologias e instrumentos de intervencao das forcas policiais no
dominio da prevencéo e combate a violéncia contra pessoas idosas em contexto
domeéstico ou familiar, da qual as mulheres mais velhas sao particulares vitimas.

Adotar um instrumento de sinalizagéo e monitorizagcdo harmonizado, que inclua
indicadores de avaliagédo de risco, para a identificagcdo de mulheres idosas e
homens idosos em situagao de risco.

Reforgar as acdes de policiamento e patrulhamento, em particular a noite e em
Zonas com maior proporcao de pessoas mais velhas, de modo a combater o sen-
timento de inseguranca de homens idosos e, em particular, de mulheres idosas.

Reforcar o policiamento de proximidade.

Dotar as forgas de seguranca, designadamente as que asseguram o policiamento
de proximidade, de recursos que permitam o encaminhamento de situagcoes,
numa légica de resposta integrada.

Reforcar as medidas de prevencao da sinistralidade rodoviaria e as condicbes
de seguranca das mulheres idosas e dos homens idosos, no que se refere a
circulagéo pedonal e rodoviaria.

Desenvolver, de forma sisteméatica, acdes de sensibilizagao e aconselhamento
para mulheres idosas e homens idosos, enquanto potenciais vitima de crime,
nomeadamente no que se refere a prevengao de burlas e de outros tipos de crime.

Criar planos de seguranga, com as proprias pessoas idosas, adaptados a
situacéo especifica de homens e de mulheres.

RECOMENDAGOES

Recomendacdes no dominio da Participacio Social

>

Reconhecer que os homens idosos e as mulheres idosas tém capitais de expe-
riéncia e de conhecimento, de tempo e de energia que podem ser estimulados
e potenciados.

Garantir a oferta de atividades e a disponibilizacdo de informacao sobre as mes-
mas, que vao ao encontro das expectativas plurais das mulheres e dos homens
mais velhas/os.

Garantir o acesso a transportes publicos adequados e a outras infra-estruturas
por parte de homens idosos e de mulheres idosas.

Estimular e apoiar a participagéo das pessoas idosas e, nomeadamente, das
mulheres idosas em atividades desportivas e de lazer.

Estimular e apoiar a frequéncia de iniciativas dirigidas a populagdo mais velha,
tais como as universidades seniores, o turismo sénior, etc., por parte de
mulheres e de homens.

Criar condigbes para que a reforma nao dé lugar a inatividade, em particular no
caso dos homens, mas também no das mulheres.

Valorizar o dialogo inter-geracional e o papel das pessoas idosas enquanto cuida-
doras, por exemplo, de netos e netas (e desde que aquelas o desejem assumir).

Valorizar a intervengéo civica dos homens idosos e das mulheres idosas,
nomeadamente ao nivel das atividades de voluntariado.

Promover imagens nao estereotipadas de homens idosos e de mulheres idosas,
nomeadamente nos meios de comunicacao social.

Dar voz e capacidade de representacdo as mulheres mais velhas e aos homens
mais velhos, envolvendo-as/os nos processos de decisao, nomeadamente na
vida publica e politica.
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